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TITULO | INTRODUCCION

1. Antecedentes Generales
Art -1 El Colegio Cristiano Horeb, es un Colegio Particular Subvencionado Mixto de
orientacién Adventista perteneciente ala comuna de Chillédn Viejo en Nuble. Su RBD
es 3726.

Resena histérica

El Colegio Cristiano HOREB es una institucién educacional que empieza a gestarse
el ano 1982, llevandose a cabo recién en el 09 de marzo de 1983 como un colegio
particular subvencionado con educacion cristiana, abriendo sus puertas con una matricula
de 97 estudiantes y con cursos desde Kinder a Quinto Bdsico, siendo su Sostenedor Don
Emilio Acuna Carrasco.

Su primer Director fue el Sr. Luis Ferrada Chadau junto a una planta de 5 Docentes
comprometidos en lo que seria mds adelante un colegio consolidado en la comuna de
Chilldn Viejo.

En el ano 1994 la Matricula se extiende desde Kinder hasta 8 ano Bdsico con un
total de 257 Alumnos, consoliddndose asi como la Unica opcidén de educacién cristiana en
la comuna.

A Través de todos estos anos han pasado varios Directores entre los cuales estdn
Haroldo Acuia, Sara Paredes, Juan Calisto, Benito Huaiquilao, Luz Maria Pino, Rufino Munoz
y actualmente su Director es Elvis Gutiérrez Quezada.

El Colegio Cristiano HOREB, desde el ano 1983 no ha cesado su labor educativa,
atendiendo en esta fecha a los niveles de Pre-Kinder a Octavo Bdsico con una poblacién
estudiantil actual promedio de 309 alumnos, una planta de 26 docentes y 22 Asistentes de
la Educacién, de esta forma nuestro Proyecto Educativo Institucional estd orientado para
entregar una excelencia académica a todos nuestros alumnos, todo esto bajo la gracia y
sabiduria de Nuestro Senor Jesucristo.

Actualmente es Administrado por la Corporacion Nuevo Amanecer y su
Representante Legal Don Gerson Acuna Cifuentes.

Vision y Mision
Vision:
El énfasis educativo de nuestro establecimiento es responder al propdsito Divino,
sustentado en las sagradas escrituras, dedicados en la formacién integral de los
estudiantes, con la finalidad de que éstos, sean personas honorables que se inserten
constructivamente en la sociedad y alcancen la redencion.

Mision:

Nuestro colegio, a través del trabajo eficiente y comprometido de sus profesionales
y asistentes, busca entregar a sus estudiantes una formacién que integre el drea
espiritual, cognitiva, afectiva, fisica y social, de acuerdo a los valores y principios
basados en las sagradas escrituras, y promover la formacion de un cardcter cristiano
en todos ellos; que los prepare para una vida de servicio a Dios y al préjimo.

Sellos

Art -2 Como institucién queremos poner un hincapié especial en ciertas caracteristicas
gue desarrollaremos como comunidad educativa tanto en nuestros estudiantes
como en toda la comunidad educativa. Se dividen en tres: Sello Cristiano Valérico
e Integral.
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Cristiano:

El fundamento de nuestra institucion es el amor a Dios y a nuestro préjimo, basado
en las ensenanzas que quedaron establecidas en las sagradas escrituras, que es la
Santa Biblia. El conocimiento en las sagradas escrituras como proceso fundamental
para el conocimiento Jesus-Cristo. Que nuestros estudiantes conozcan, sientan y
compartan el amor de Dios, como proceso de construccidn fundamental en sus
vidas. De esta manera poder cumplir con el mandamiento que JesUs nos dejo:
Amards ala Sefor tu Dios con todo tu corazén, con toda tu alma y con todas tus
fuerzas, y con toda tu mente; y a tu préjimo como a ti mismo. Lucas 10:2.

Valdrico

a)

c)

d)

e)

En concordancia con la vision y la mision, este establecimiento privilegiard la
formacién de los siguientes valores:

Respeto:

Se considera como fundamental de una sana convivencia escolar, primeramente,
el respeto hacia Dios como Creador, entre todos los actores de nuestra Unidad
Educativa y hacia los valores civicos.

Solidaridad:

Valorar la preocupacion por los demds como una prdctica permanente de todos
los integrantes de la Unidad Educativa, priorizando la ayuda reciproca entre éstos.
Responsabilidad:

Como la base del desarrollo de nuestros estudiantes en el cumplimiento de objetivos
y metas, asi mismo, este valor, se desarrolla en sostenedores, directivos, docentes y
apoderados en el compromiso de educar.

Honestidad:

Se sustenta en la veracidad y sinceridad reflejéndose en la justicia y la verdad del
actuar diario.

Tolerancia e inclusion:

Se desarrolla en todos los estudiantes de nuestro establecimiento la idea de
aceptacién de todos y todas sin discriminar a nadie, fortaleciendo en ellos la
tolerancia frente a situaciones dadas.

Integral

Art -3

Art -4

El principal propdsito es que nuestros estudiantes se desarrollen en todas las dreas
inherentes al ser humano: Afectiva, cognoscitiva, motriz y espiritual. Que conozcan
la importancia de un reconocimiento transversal de todos los aspectos en que estd
construido el ser humano como obra de Dios.

De igual manera alcanzar el desarrollo mdximo de cada uno de nuestros
estudiantes, haciendo honor al nombre que le acompana: Estudiantes infegrales

Fundamentos

El principal propdsito es que nuestros estudiantes se desarrollen integralmente en
todas las dreas inherentes al ser humano: Afectiva, cognoscitiva, motriz y espiritual.
Que conozcan la importancia de un reconocimiento transversal de todos los
aspectos en que estd construido el ser humano como obra de Dios.

El Por lo cual el Colegio Cristiano Horeb, se sustenta en los siguientes principios:

Dios es el creador y sustentador del Universo: La Biblia establece claramente la
presencia de Dios desde el mismo principio (Gnl:1) mostrando en contfra de foda
idea evolucionista. Ademds, se describe la forma en que Dios organizé el mundo
para poder colocar dentro de él a su mdxima creacién. El ser que llevaria su propia
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imagen y semejanza (Gn1:27). El registro biblico describe que dicho acto se llevd a
cabo en 7 dias literales (manana y tarde).

b. Dios creo alos seres humanos perfectos a su propia imagen: La Biblia presenta al ser
humano creado a la misma imagen y semejanza de Dios (Gn1:26), siendo la obra
cumbre de Dios en este mundo. Colocando asi al hombre (vardn y mujer) en un
peldano superior dentro de todos los seres que habitan este planeta, pues ningun
otro ser posee esta caracteristica (Sal 8:5).

c. Principio del Amor en su pedagogia y en el concepto de educacion: Tiene el
propdsito de ser un medio para restaurar la relacion entre el ser humano y Dios; y
debe permear las relaciones entre los diferentes actores de la comunidad
educativa.

d. Principio de la Centralidad de las Sagradas Escrituras: Se considera Las Sagradas
Escrituras como palabra de Dios revelada a la humanidad, por lo tanto, el eje
estructurarte y hegemadnico de su curriculum.

e. Principio de la semejanza a Cristo: El modelo de Cristo, Hijo de Dios, es fundamental
para el desarrollo del cardcter; el que es estimulado por la accidn modeladora de
los profesores.

f. Principio del Desarrollo Armonioso: Se propicia el desarrollo de programas
transversales que son parte también del curriculum y ayudan al desarrollo armdnico
de las dreas fisicas, espirituales junto a las facultades mentales de los educandos.

g. Principio de la Racionalidad: Se estimula el desarrollo en los estudiantes de todas las
facultades de la mente. Propiciando la capacidad de pensar, razonar, reflexionar,
con un pensamiento critico e independiente; todo circunscrito al marco de la
cosmovision antropolégico-biblica.

h. Principio de la Individualidad: Desarrollar la capacidad de hacer uso responsable
del libre albedrio, con el que cada individuo es dotado de parte de Dios.

i. Principio de la Salud: Incentivar la adquisiciéon de un estilo de vida saludable vy
temperante a toda la comunidad educativa, considerando las diversas actividades
recreativas y celebraciones, en el contexto que nuestro cuerpo fiene un especial
significado para Dios y prevenir diversas enfermedades.

j. Principio del Servicio: El amor a Dios y al préjimo son la esencia de la ley de Dios, por
lo tanto el servicio a los demds es parte fundamental de la convivencia humana
como hijos de Dios.

k. Principio de la Cooperacion: Se incentiva la cooperacién como la forma de lograr
propdsitos en coordinacion y apoyo con otras personas; evitando asi el desarrollo
de la competitividad como forma de alcanzar metas.

Perfiles: Directivo, Docente Y Asistentes De La Educacion, Estudiantes,
Apoderados

Perfil EQuipo Directivo
El equipo directivo debe liderar la instituciéon educativa creando y ejecutando el Proyecto
Educativo Institucional (PEl), generando altas expectativas entre los miembros de la
comunidad educativa, egjerciendo un liderazgo compartido vy flexible, desarrollando un
sistema de gestion de la informacion, evaluacién, y rendicion social de cuentas.
Debe Involucrarse en la gestidén pedagdgica asegurando la adaptacion e implementacién
adecuada del curriculum, garantizando que los planes educativos y programas sean de
calidad. Las funciones del equipo directivo deben ser:
Gestionar el talento humano y recursos

e Establecer condiciones institucionales apropiadas para el desarrollo integral del

personal.
e Gestionar la obtencidén y distribucién de recursos y el control de gastos.
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Promover la optimizacién del uso y mantenimiento de los recursos.
Enmarcar su gestion en el cumplimiento de la normativa legal.
Demostrar una sélida formacidén profesional.

Asegurar un clima organizacional y una convivencia adecuada

Garantizar un ambiente de respeto, cultura de paz y compromiso con el proyecto
educativo institucional;

Promover la formacion ciudadana, valdrica-cristiana e identidad nacional.
Fortalecer lazos entre los infegrantes de la unidad educativa.

Comprometer su labor a los principios y valores cristianos.

Perfil del Docente.

Posee conocimientos sobre la realidad y estilo de vida, enmarcados en la Biblia. Comparte
sus conocimientos y habilidades profesionales con generosidad y aporta proactiva y
constructivamente, en la medida de sus capacidades, al desarrollo de la comunidad en la
cual estd inserto, con una clara conciencia del medio ambiente.

Docentes que amen su labor, entusiastas, comprometidos e identificados con el
Proyecto Educativo del establecimiento.

Docentes que velen por el desarrollo integral de sus estudiantes, facilitadores de
aprendizajes significativos, formadores de valores y buenos evaluadores del proceso
educativo.

Docentes que cuiden de su cuerpo a tfravés de hdbitos saludables y el desarrollo
de un espiritu reflexivo, critico y creativo, apreciando todo lo que es bello, noble y
justo.

Docentes que se esfuercen por investigar, perfeccionarse y capacitarse en todo lo
que requieren las necesidades e intereses de la unidad educativa.

Docentes que participen activamente de las actividades educativas que
favorecen la interrelaciéon del colegio con la comunidad.

Docentes que acojan a todos sus estudiantes en igualdad de condiciones sin hacer
diferencias.

Docentes capaces de frabajar en equipo y poseer buenas relaciones con sus
colegas, estudiantes, padres y apoderados.

Docentes que dominen los aspectos técnicos de la ensenanza tanto como los
contenidos de las disciplinas que ensenan.

Docentes que medien en los aprendizajes de sus estudiantes y asuman un rol mds.

Perfil y funciones de la docente de Pdrvulos.

La educadora de pdrvulos es una profesional titulado o habilitado legalmente para
poder ejercer la docencia que tiene a su cargo la conduccidn directa de proceso
de ensenanza y aprendizaje, el fomento de valores y actitudes conforme al
proyecto Educativo Institucional.
La educadora de pdrvulos tendrd un perfil de cardcter y formacion basados en el
buen trato y el amor al préjimo que son parte esencial de nuestros sellos educativos.
Dentro de las funciones establecidas serdn las siguientes:
o Asumir jefaturas de curso, coordinar actividades académicas y extraescolar
o Desarrollar su gestion como docente en relaciéon con apoderados y pdarvulos
en actividades escolares al interior y exterior del establecimiento
o Preparar material pedagdgico adecuado para los estudiantes.
o Readlizar reuniones periddicas de apoderados, en coordinacién con el
equipo directivo.
o Tomar parte activa de manera permanente en el control del orden vy la
disciplina segun los protocolos y reglamentos de nuestro colegio.
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o Cumplir con las cargas horarias y sus horarios de entrada vy salida segun
confrato establecido.

o Participar activamente en los consejos técnico-pedagdgicos y en las
actividades del equipo P.I.E.

o Participar de manera activa en las actividades académicas y extraescolares
del colegio.

o Cumplir con las actividades de completacién de las actividades
pedagdgicas en la plataforma académica de nuestro colegio

o Cumpliry hacer cumplir el P.E.l y los reglamentos infernos de nuestro colegio.

Perfil Asistente de la Educacion

Asistente de Aula
e Asistentes de la Educacion que apoyen y colaboren con el proceso educativo y
funcionamiento de los diversos departamentos de los establecimientos de acuerdo
con instrucciones entregadas por el jefe directo.
e Asistentes de la Educacion que participen activamente en la formacion de hdbitos.
Asistentes de la Educacion capaces de establecer y mantener una relacién
comunicacional buena con toda la comunidad educativa.

Perfil Inspector/a paradocente
e Debe ser un funcionario que cumpla sus tareas en concordancia a la formacién de
los estudiantes, siguiendo el perfil de los valores que se enfregaran en el
establecimiento, ocupdndose del control disciplinario de los estudiantes, mostrando
manejo emocional en su rol conciliador.

Encargado/a del Cenfro de Recursos para el Aprendizaje (CRA)

e Debe ser un docente cuya labor principal sea promover y fortalecer los vinculos
entre las Bibliotecas Escolares/CRA y las definiciones curriculares y pedagdgicas del
colegio. Tener una clara visién de los principios fundamentales del establecimiento
ya gue serd el canal de unidad entre los estudiantes y los recursos CRA.

Secretario/a

e Debe cumplir con un perfil conciliador, proponer ideas, saber controlar el tiempo,
disminuir las tensiones, todo esto enfocado en la formacidén de estudiantes
integrales, en todos los aspectos tanto en lo valérico, como espiritual que se
enfregaran a los estudiantes.

Auxiliar de Aseo
e Funcionario con un perfil acorde a los valores cristianos con un espiritu colaborativo
y proactivo, prudente en su relaciéon con los estudiantes, apoderados y funcionarios
del establecimiento, leal con sus colegas y funcionarios del establecimiento,
responsable directo del cuidado, atencién y de la mantencion del mobiliario y de
mds funciones similares que se le asignen.

Monitor/a de Taller
e Serequieren, personas competentes que contribuyan al desarrollo y fortalecimiento
de las habilidades cognitivas, artisticas y las que tengan relacién con su
espiritualidad y el buen fortalecimiento de valores cristianos.

Pag. 11
Paula Jaragquemada 850,
Chilldn Viejo



Perfil del Estudiante

Colegio Horeb  §:(6):33:!
PEl Iy

El propdsito del establecimiento es formar estudiantes con un perfil valdrico, con espiritu de
superacion personal y metas claras, capaces de desarrollarse integralmente dentro de la
sociedad, basado en un estilo de vida saludable.

Una persona que no sélo cultive su intelecto, sino que, ademds que pueda enfocar
su vida en una prdctica cristiana social e integral, constante y consecuente.

Consciente de sus riquezas personales que reconozca el fracaso como una leccidn
de vida. Por ello, debe tener la capacidad de proponer variaciones que
contribuyan a un cambio positivo para que su actuar sea libre, claro y firme.

Perfil del Apoderado

1.

Respetar la Vision, Misibn y Principios que sostienen la educacidén cristianag;
Reconoce a Dios como creador y guia espiritual, por lo que acepta la formacion
cristiana que imparte el Colegio.

Participar y colaborar activamente en la educacién de su (s) hijo (s): Asume su
responsabilidad como padres y primeros educadores, asistiendo a las reuniones de
apoderados y entrevistas de los profesores; como instancia de compromiso en el
monitoreo de aprendizaje y comportamiento de su hijo(a).

Aceptar las medidas disciplinarias establecidas en el Manual de Convivencia
escolar: Fomenta en sus hijos los hdbitos de puntualidad, presentacién personal y
responsabilidad en sus estudios, aceptando cuando corresponda las sanciones o
amonestaciones que estdn dentro del reglamento Interno del establecimiento, con
el fin de formar mejores personas de manera integral.

Participar activamente en actividades extracurriculares. Asiste a actividades que
desarrolla el establecimiento en contextos extra- programdticos, para compartir y
conocer a todos los infegrantes de la comunidad escolar.

Expresar de manera respetuosa sus sugerencias y reclamos: Es respetuoso con todos
los miembros de la comunidad escolar, en cuanto a sus acciones y vocabulario,
aportando con criticas constructivas al establecimiento que acoge, instruye y forma
a su hijo(a).

Confiar plenamente en el profesionalismo de los integrantes de la comunidad
educativa: Conoce a todos los profesionales que integran la comunidad, sus roles y
acciones, conoce los espacios de trabajos y recursos con los que cuenta el
establecimiento.

Creer profundamente en las capacidades de su hijo/a, y explicarte lo que logrard si
estudia y se esfuerza. Expresarle fodas las veces que sea necesario lo orgullosos que
estamos como familia de que él/ella estudie.

Perfil de profesionales de apoyo
(PROFESIONALES Y DUPLAS PSICOSOCIALES)

Perfil de profesionales de apoyo y duplas psicosocial.

El perfil con el cual debe contar el profesional de apoyo, se enmarca en los pilares
fundamentales que sustentan el establecimiento educacional, entre estos poseer
valores cristianos para formar estudiantes integrales, mantener una buena ética
profesional, cumpliendo responsablemente con las tareas asignadas, mostrando
compromiso para con la institucion.

Los profesionales competentes para el apoyo psicosocial son los siguientes:
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Coordinador (a) programa de integracion:

El perfil del coordinador (a) del programa de integracidon debe contar con las
capacidades de liderazgo, orientaciéon, sensibilidad ante las necesidades del
equipo, poseer los conocimientos necesarios para guiar y monitorear las labores que
desempena el equipo de integracién, velar por propiciar y mantener un clima de
frabajo adecuado dentro del Programa, manteniendo un sistema abierto de
comunicacién entre la coordinacion con los directivos del establecimiento, tales
como jefe de unidad técnico pedagdgica, director, sostenedor y equipo de gestion.
De esta forma se podrdn facilitar las herramientas necesarias en la correcta entrega
de apoyos para una adecuada adquisicidn de aprendizajes en ninos que presentan
necesidades educativas especiales.

Educador Diferencial:

Debe ser un profesional competente que se encuenire inscrito en el Registro
Nacional de Profesionales de la educacién especial para la evaluacion vy
diagndstico (Art. 15. Decr. 170-2009). De las labores de diagndstico, el profesional
debe: aplicar evaluaciones para identificar el fipo e intensidad de los apoyos que
requiere para participar y progresar en aprendizajes, elaborar y entregar informes
diagnésticos a la institucidn como a los apoderados, retroalimentar a los padres
respecto del diagndstico y avances que han adquirido. Del trabajo colaborativo: el
docente debe coordinar con los profesores de aula comun los objetivos de frabajo
para con cada estudiante diagnosticado, debe generar las adecuaciones
curriculares tanto para estudiantes permanentes como fransitorios. Realizar un
seguimiento del nivel académico de los estudiantes diagnosticados realizando
informes de avances en base a nuevas evaluaciones. Realizar trabajo colaborativo
en aula comun y en aula de recursos.

El psicdlogo (a) PIE:

Debe ser un profesional competente que se encuentre inscrito en el Registro
Nacional de Profesionales de la educacidén especial para la evaluacion y
diagndstico (Art. 15. Decr. 170-2009). Estd a cargo del bienestar socioafectivo del
nino, promoviendo la salud mental de los estudiantes y generando derivaciones e
interconsultas ante las necesidades de los estudiantes. Evaluar a los estudiantes que
han sido pesquisados con alguna dificultad cognitiva, emitir informes diagndsticos
tanto para la familia como para el colegio, entregando las sugerencias pertinentes
al caso. Estimular cognitivamente alos ninos que presentan un bajo nivel intelectual.
Realizar talleres preventivos, trabajando directamente con el departamento de
orientacion.

El perfil del fonoaudidlogo (a):

Art -5

Disenar, ejecutar y dirigir programas de prevencion, promocién, diagndstico,
intervencién y rehabilitacidn de estudiantes con desdérdenes de comunicacion, y
asesorar a docentes y a padres en el drea de su competencia. Sus funciones debe
realizarlas bajo la normativa del Reglamento de Higiene y Seguridad, debe adherir
a los Valores Corporativos y a través de su trabajo impulsard el logro de la Misidén y
Visidn Institucionall

Marco Legal
En la determinacion de estos reguladores del comportamiento, estdn presentes
tanto la legislacién vigente como los principios declarados en el PEI
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La Politica de presente Reglamento, se fundamenta en un conjunto de normas y
principios legales vigentes en la Republica de Chile, entre las que destacan como
mds importantes las siguientes:

Constitucién Politica de la RepUblica de Chile

Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Convencioén sobre los Derechos de los Nifos.

Ley General de Educacién n°20.370 (2009)

Ley sobre Violencia Escolar n°20.536 (2011)

Ley de inclusidon escolar que regula la admisién de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales
qgue reciben aportes del Estado n°20.845 (2015)

Ley que crea el plan de formacién ciudadana para los establecimientos
educacionales reconocidos por el Estado n°20.911 (2016)

Ley (cédigo procesal penal) n°19.696 (2000)

Ley sobre Responsabilidad Penal Adolescenten©20.084 (2005)

Ley sobre acceso a la informacion publica n°20.085 (2008)

Ley Antidiscriminacion n°20.609 (2012)

Decreto reglamenta Clases de Religidon n°924 (1983)

Decreto sobre Centros de Estudiantes n°524 (1990)

Decreto aprueba reglamento general de centros de padres y apoderados

n°565 (1990)

Decreto Reglamenta Consejos Escolares n°24 (2005)

Decreto sobre Uniforme Escolar n°215 (2009)

Decreto n°381 (2013)

Ordinario n°476 (2013)

Ordinario n°768 (2017)

Circular n°1 (2014)

Circular Superintendencia sobre derechos de padres, madres y apoderados en
dmbitos de educacion n°8  (2016)

Circular Superintendencia de Educacién sobre alumnas embarazadas, madres y
padres estudiantes n°193 (2018)

Circular que imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos de los
Establecimientos Educacionales de Enseianza Bdsica y Media con Reconocimiento
Oficial del Estado n°482 (2018)

Oficio sobre Estudiantes migrantes n°1008 (2005)

Orientaciones Protocolo de respuesta a situaciones de desregulacién emocional y
conductual de estudiantes en establecimientos educacionales 2022

Ley TEA n°®21.545 (2023)

Resoluciéon Exenta n°432 (2023)

Principios que deben respetar los Reglamentos Internos

Los Reglamentos Infernos deben respetar ciertos principios que inspiran al sistema
educativo, y que por el cardcter de cada uno son relevantes de poder identificar y
potenciar.

Interés Superior Del NNA Legalidad Justo y Debido Proceso

Calidad De Educacion Participacion Diversidad

Responsabilidad No Discriminacion Autonomia
Arbitraria
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Integracion e Inclusién Sustentabilidad Transparencia
Dignidad Del Ser Interculturalidad Educacion Integral
Humano

2. Propdsitos y alcances de este reglamento

Art -8 El presente reglamento se ha elaborado conforme a lo requerido por la normativa
educacional vigente emanada del Ministerio de Educaciéon y Superintendencia de
Educacién, sobre esta materia y otras normas que le sean aplicables.

Art -9 EIReglamento Interno de Convivencia Escolar(RICE) es parte de la normativainterna
que el Colegio posee, a partir de los principios y valores de nuestro PEL.

Art -10 Las normas y acciones se complementan con los protocolos de actuacion,
los cuales también forman parte de la reglamentacion interna del Colegio, a fin de
responder a los desafios que presenta el proceso de ensenanza aprendizaje.

Art -11 Este reglamento busca dar un marco y orientaciones que permitan
fransformar una determinada conducta en una oportunidad de desarrollo y
aprendizaje de nuestros alumnos y contribuir asi al proceso de ensenanza de
manera efectiva, donde ellos puedan desarrollar sus potftencialidades en un
ambiente de respeto y responsabilidad mutua.

Art -12 Dentro de este reglamento se encuentran normas y acciones que fomentan
la convivencia positiva, ademds de medidas pedagdgicas y disciplinarias en caso
de conductas que eventualmente lesionen la convivencia escolar y procedimientos
asociados para la revision de ellas.

Art -13 El RICE debe ser conocido, adheridos y promovido por toda la comunidad
educativa, por tal motivo se utilizardn las siguientes formas de difusién a las familias
de nuestro colegio:

a. Al firmar el contrato de prestacién de servicios, el padre y/o apoderado,
tomard conocimiento de ellos y procederd a firmarlo.

b. El colegio publicard su PEl y RICE en nuestra pdgina web

c. Al inicio de cada ano escolar, se enviard comunicacién escrita, via mail
instifucional, formalizando los pasos para acceder a nuestro Reglamento
Escolar Interno.

Art -14 La buena convivencia escolar es un derecho y un deber compartido por
toda la comunidad educativa del Colegio, siendo deber de los padres y
apoderados conocer el PEl (Proyecto Educativo Institucional) y las normas de
funcionamiento del establecimiento, socializarlos con sus hijos y cumplir con los
compromisos asumidos con el colegio, respetando la normativa interna.

Art -15 Cada uno de los miembros de esta comunidad escolar, desde su ingreso al
colegio, reconocen la existencia y foman conocimiento del presente Reglamento,
el cual se encuentra publicado en nuestra pdgina web.

Art .-16 Las normas del presente reglamento, se actualizardn una vez al ano, con el
objetivo de revisar situaciones no previstas y/ o revisar situaciones pertinentes.
Art -17 El presente reglamento, deberd ser cumplido en todas sus partes para
garantizar el buen funcionamiento en nuestra comunidad de aprendizgje.
Art -18 El presente reglamento fiene por finalidad promover y desarrollar en todos
los integrantes de la comunidad educativa los principios y elementos que
P&g. 15
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construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una formacién
que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresién.

Art -19 Asimismo, establece protocolos de actuacién para los casos de maltrato
escolar, los que deberdn estimular el acercamiento y entendimiento de las partes
en conflicto e implementar acciones reparatorias para los afectados.

Art .-20 Lo anterior es sin perjuicio de impulsar acciones de prevencién tales como
talleres de habilidades socio — afectivas, habilidades para la vida, alfabetizacion
emocional, competencias parentales, entre ofros, teniendo en cuenta
especialmente el proyecto educativo institucional.

Art =21 En los niveles de NT1 y NT2 (Pre-kinder y Kinder). Sélo podrdn aplicarse
sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el reglamento interno.
Art .-22 No obstante, lo anterior, dicho reglamento no podrd establecer sanciones a

los ninos que cursen niveles de educacidén parvulario por infracciones a la
convivencia, lo que no impedird la adopcidén de medidas pedagdgicas o formativas
orientadas a desarrollar progresivamente en éstos, empatia para la resolucién de
conflictos y comprensién de normas

2.1 Conceptos Claves
Art -23 La buena convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos

los miembros de la comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la
dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si
mismo que confribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente
folerante vy libre de violencia, orientado a que cada uno de sus miembros pueda
desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes
correlativos.

Art -24 Por comunidad educativa se entiende aquella agrupacion de personas que,
inspiradas en un propdsito comun, integran la institucidon educacional, incluyendo a
estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacidn, equipos docentes directivos y sostenedores
educacionales.
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EDUCATIVA

Art

Art

Art

Art

Art

Art

Art

Art

25 La comunidad educativa es una agrupacién de personas que inspiradas en

un propdsito comun integran una institucion educativa. Ese objetivo comun es
contribuir a la formacién y el logro de aprendizajes de todos los estudiantes que son
miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético,
moral, afectivo, intelectual, artistico v fisico.

26 El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al

Proyecto Educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas
en el Reglamento Interno. Este reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los
derechos y deberes senalados en la ley.

27 La comunidad educativa estd integrada por estudiantes, padres, madres y

apoderados, profesionales de la educacidn, asistentes de la educacion, equipos
docentes directivos y sostenedores educacionales.

28 Todos los integrantes de la comunidad educativa deberdn promover y

asegurar una buena convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas
del respeto mutuo vy la tolerancia.

29 Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en

un ambiente sano y a recibir la formacién integral necesaria para construirlo.

-30 En caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, los

integrantes tendrdn derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus
demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos.

=~31 A su vez, estdn obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de

sifuaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de los integrantes de la
comunidad educativa y en el esclarecimiento de los hechos denunciados.

-32 Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y

reglamentos, los integrantes de la comunidad educativa gozardn de los siguientes
derechos y estardn sujetos a los siguientes deberes.

1. Derechos y Deberes de los Estudiantes

Derechos de los estudiantes

Art

-33 A los estudiantes del Colegio Cristiano HOREB se le reconocen los siguientes

derechos:

a. Ser educados integralmente como personas, respetando sus diferencias
individuales y de acuerdo a los valores del Proyecto Educativo.

b. Obtener asesorias, las que le permitan diagnosticar intereses, adquirir o
mejorar hdbitos, habilidades y/o aspectos relativos a su desarrollo personal.

c. Serinformados oportunamente de las decisiones educacionales pertinentes
que le afecten directa o indirectamente.

d. Organizar y/o participar en actividades recreativas y creativas programadas
de acuerdo a sus infereses y necesidades.

e. Ser evaluado en conformidad al Reglamento de Evaluacién y promocién
vigente, con las adaptaciones que haya realizado en el Colegio, las cuales
han sido informadas oportunamente.

f.  Nuestro Colegio cuenta con el espacio y apoyo para la formacién de un
Centro de Estudiantes en el caso de que sea requerido

Deberes de los estudiantes
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Art .-34 Son deberes de los estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los infegrantes de la comunidad educativa; asistir a clases;
estudiar y esforzarse por alcanzar el mdximo desarrollo de sus capacidades;
colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura
educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del
establecimiento.

Art .-35 Los estudiantes deberdn en todo momento mantener una conducta
respetuosa frente al aprendizaje propio y de sus companeros, cuidando el ambiente
de estudio en su sala y otros espacios escolares.

Art .-36 Deberdn cumplir con el calendario académico y de evaluaciones
establecido, asi como con las fechas estipuladas para la entrega de trabajos y
tareas de aprendizaje.

2. Derechos y Deberes de los Padres y Apoderados
Derechos de los Padres y Apoderados
Art =37 Los apoderados y padres tendrdn los siguientes derechos:
a. Esperar que el Establecimiento imparta el tipo de educacién definida en el Proyecto
Educativo, propio de la Unidad Educativa, dentro del marco de las leyes vigentes.
b. Conocer el funcionamiento del Establecimiento y el modo cémo se aplica el
Proyecto Educativo.
c. Serrecibido por los docentes en los horarios establecidos para plantear sus dudas,
inquietudes y/o sugerencias.
d. Recibir informacién periddica sobre la situacién de su hijo(a), en los aspectos
académicos y sobre el proceso de maduracion fisica, afectiva, cognitiva y social.

Deberes de los Padres y Apoderados
Art .-38 Los padres y apoderados deberdn cumplir con los siguientes deberes:

a. Serresponsables de la educacion de sus hijos o pupilos. Es un deber irrenunciable.
Esta responsabilidad es indelegable, por lo cual son sus padres o apoderados
quienes ejercen su representacion ante el colegio.

b. Velar por el cumplimiento de las disposiciones emanadas de la Direccion del
Colegio, del Ministerio de Educacién, con respecto a la escolaridad de su hijo(a)
facilitando y apoyando el trabajo de éste en su hogar.

c. Acudir a las entrevistas solicitadas por los funcionarios del Colegio. Cuando no
pueda asistir por motivos laborales deberd ponerse en contacto con el funcionario
que los solicita para una nueva cita en un horario que le acomode.

d. Justificar a su hijo (a) en atrasos reiterados (3 atrasos), inasistencias a clases, al igual
que a su misma persona por inasistencia a reuniones de apoderado justificando las
inasistencias a las mismas.

e. Velar por el uso del uniforme escolar y presentacion personal.

Preocuparse de la asistencia y puntualidad de su hijo(a) al Colegio, presentando

personalmente o por escrito sus inquietudes, dudas o sugerencias. Este conducto

comprende Profesor de Asignatura, Profesor Jefe, Inspectoria General, U.T.P (segun

corresponda) y la Direccion.

g. Colaborar respetuosamente con la comunidad manteniendo un trato cordial con
todos los integrantes de la comunidad, el no cumplimiento de esta norma puede
implicar la solicitud del cambio de apoderado.

—h

3. Derechos y deberes de los Funcionarios y Docentes
Art -39 Los docentes y personal del Colegio tienen derecho a frabajar en un
ambiente con trato digno y de respeto mutuo; donde se considere su integridad
fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes,
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maltratos psicoldgicos o acoso laboral y/o sexual por parte de los demds integrantes
de la comunidad educativa.

Art .-40 El personal se rige por la normativa vigente de nuestro Reglamento Interno
de Higiene, orden y Seguridad.
Art -41 En materia de convivencia escolar se aplica también el presente

Reglamento; en este sentido es deber de todo funcionario del colegio:

a. Conocery adherir al PEI del colegio.

b. Colaborar y cooperar en mejorar y mantener una buena y positiva
convivencia.

c. Mantener un trato digno, deferente. Respetuoso y no discriminatorio hacia
todos los miembros de la comunidad escolar

d. Velar por el cumplimiento de la normativa interna del establecimiento vy
colaborar en su aplicacion.

e. Respetarla confidencialidad que corresponde a todos los asunto relativos al
Colegio, tanto dentro como fuera de éste.

4. Derechos y deberes de los Directivos

Art -42 Los equipos directivos del establecimiento educacional tienen derecho a
conducir la realizacion del proyecto educativo.
Art -43 Son deberes de los equipos docentes directivos liderar el Colegio en este

sentido deberd sobre la base de sus responsabilidades:
a. Propender a elevar la calidad de éste.
b. Desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo
profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas.
c. Cumpliry respetar todas las normas del establecimiento.
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TITULO I REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS
SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO

1. Niveles de Ensenanza que imparte el establecimiento
Educacion Parvulario | Educacion Basica
Niveles NT1 Prekinder 1°a 8°
NT2 Kinder

2. Régimen de Jornada Escolar
Art .-44 El establecimiento estd adscrito al régimen de Jornada Escolar Completa
Diurna, para los cursos desde 3ero Bdsico a 8vo Bdsico.

. Funcionamiento del Establecimiento (Horario, Suspension de
clases, recreos, almuerzos)
3.1 Horario
Prekinder y kinder 1ro Bdsico a 8vo Basico

8:30 a13:40hrs 8:30 a 15:55hrs

3.2 Sobre la Asistencia y Puntualidad

Art .-45 Los estudiantes deberdn asistir regularmente a clases, evitando los atrasos.

Art -46 La inasistencia a clases debe ser justificada por el apoderado,
inmediatamente junto al estudiante cuando se reintegre, en forma escrita o
personalmente.

Art -47 Las inasistencias prolongadas, de mds de una semana deberdn ser
justificadas por el apoderado personalmente y acompanadas por un certificado
médico.

Art .-48 Los estudiantes deberdn permanecer en clases de acuerdo con el horario
designado, ningun estudiante puede hacer abandono del Establecimiento, salvo
gue el apoderado concurra personalmente a retirarlo, en cualquier caso, quedard
constancia de tal situacion en el libro de salida respectivo.

Art .-49 Al término de cada recreo los estudiantes deberdn detener el juego de
recreo al toque de timbre y formarse fuera de su sala.
Art .-50 Teniendo la responsabilidad de Ingresar con puntualidad a clases, en caso

de atraso deberdn hacerlo con pase de Inspectoria.

3.3 Baja de Matriculas

Art =51 Se podrd dar de baja en el registro de matricula del establecimiento al o la
estudiante que se haya ausentado de clases de manera contfinua, feniendo una
inasistencia por un periodo de alo menos 40 dias hdbiles, y cuyos tutores legales no
puedan ser ubicados por ningun medio.

Art -52 Para que esta atribucion pueda aplicarse se delbbe cumplir con la ejecucién
del procedimiento especial de seguimiento del estudiante ausente, y este sea
aplicado integrante durante el periodo de ausencia. Para llevar a cabo este
procedimiento revisar anexo incluido en el Titulo 11 Anexo Protocolo 15.
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4, Organigrama del Establecimiento
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EDICANDD N VALONE CHSTUACS

S. Mecanismos de Comunicacion

Art -53 Para facilitar un ambiente de respeto y cordialidad en la comunicacion
entre todos los actores de la comunidad educativa, a continuacion, se establecen
los canales de comunicacidén que permiten exponer o intercambiar ideas y puntos
de vista en relacién con situaciones que ameritan ser conocidas por los diferentes
actores e instancias del Colegio.

Art -54 Estos canales pueden ser empleados en situaciones programadas, las
cuales dicen relacidn con aquellas que previamente han sido planificadas vy
coordinadas a través de un calendario semestral o anual, y en las imprevistas, que
responden a situaciones emergentes que por su naturaleza y trascendencia no
permiten esperar a la proxima instancia programada.

Art .-55 Con el objetivo de asegurar una atencién oportuna y efectiva de las
solicitudes, es decir, que éstas obtengan una respuesta de fondo sobre lo planteado
y en el momento en que se requiera, la comunidad educativa deberd respetar el
siguiente conducto regular:

a) Profesor de Asignatura.

b) Profesor Jefe e inspector de curso

c) Inspector General

d) Director.

Art -56 Estos canales pueden ser empleados en situaciones programadas, las

cuales dicen relacién con aquellas que previamente han sido planificadas vy
coordinadas a través de un calendario semestral o anual, y en las imprevistas, que
responden a situaciones emergentes que por su naturaleza y frascendencia no
permiten esperar a la proxima instancia programada.

Art -57 Para obtener provecho mutuo y que las relaciones que se generen tengan
resultados positivos, se utilizardn las modalidades de comunicacidn que se
establecen en los articulos siguientes:

a. Mail o correo electrénico: El mail o correo electronico es el medio oficial de
comunicacion entre padres y apoderados con los distintos miemibros del Colegio vy
la comunidad educativa, y deberd ser utilizada para la solicitud de las distintas
reuniones, de certificados y otras circunstancias que lo ameriten. Los deberes vy
responsabilidades de los padres, y el uso por parte del establecimiento son:

i. Revisar periddicamente el correo, para recibir los informativos
semanales que se comparten a todo el colegio.

ii. Lainformaciéon entregada por ese medio serd de cardcter oficial y
una vez enviada serd establecida como recibida.

ii. Los profesores jefes y de asignatura, podrdn compartir y enviar
informacion pertinente a sus dreas, a cada curso.

iv. Direccion y las otras dreas del establecimiento: Inspectoria,
Convivencia escolar, Unidad Técnica pedagdgica y otras, enviardn
informacion pertinente a las necesidades de los estudiantes.

b. Circulares: Las circulares o informativos son documentos emitidos y compartidos de
manera virtual (mail) y fisica(papel) por la Direccidon u ofro estamento que ésta
determine, dirigido a los apoderados y/o alumnos que permitan dar a conocer las
actividades, normativas, programaciones e informacién que el Colegio o instancias
superiores esfiman conveniente sean conocidas a quienes van dirigidas. Toda
circular, informativo y citaciones deben ser autorizados por inspectoria general o
Coordinacién pedagdgica.

c. Llamados telefénicos: El apoderado podrd ser llamado telefénicamente desde el
establecimiento con motivo de entregar informacién que deba ser comunicada en
el corto plazo, cuando la circunstancia que origina la informacién requiera de
confidencialidad por lo cual no es posible comunicarla a través de correo
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electrénico o cuando los medios de comunicacién anteriormente senalados no
hayan sido efectivos. Para estos efectos el establecimiento utilizard el nimero
telefénico informado por el apoderado en el momento de la matricula y/o
actudlizado por él mismo posteriormente. Serd obligacion de cada apoderado
informar al Colegio del cambio de nUmero telefénico en el caso que corresponda.
Notificaciones por medio de carta certificada En la medida que el establecimiento
deba comunicar y/o nofificar al apoderado de alguna situacién, actividad,
procedimiento, resolucidn o cualquier circunstancia que tenga relacién con su
pupilo, podrd utilizar para este efecto la opcidén de carta certificada dirigida al
domicilio registrado por el apoderado en el momento de la matricula. Serd
obligacién de cada apoderado informar al Colegio del cambio de domicilio en
caso de que corresponda.

Entrevistas Individuales: Corresponden a todas las entrevistas donde participe el
apoderado y algun miembro del establecimiento, pudiendo ser docentes,
miembros del equipo directivo y profesionales del establecimiento. Los apoderados
podrdn solicitar ser atendidos por los docentes en el horario estipulado para este
efecto, el que se dard a conocer en la primera reunién de curso de cada ano. La
solicitud debe ser realizada por medio de la agenda escolar.

Reuniones Grupales: Corresponden a instancias formales a las que concurren mds
de un apoderado con docentes y/o directivos del establecimiento. Las instancias
programadas deberdn estar contenidas en el calendario anual de actividades del
Colegio

Documentos de instituciones externas: El establecimiento sélo recibird y tendrd
cémo vdlidos documentos que emitan instituciones externas, presentados por los
padres y/o apoderados en su formato original o bien que constituyan una copia
autorizada, segun corresponda, para efectos de asegurar su autenticidad.
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Regulaciones referidas al Proceso de Admision
El proceso de admision del establecimiento se rige por las reglas y criterios

establecidos segun el Sistema de Admisidon Escolar del Ministerio de Educacion.

-59

Serd condicidn necesaria para proceder con la postulacidn a los

establecimientos, la adhesidn y compromiso expreso por parte del apoderado,
tanto respecto del proyecto educativo como del reglamento interno de los
establecimientos de su preferencia.

-60

Asimismo, deberd declarar que conoce la informacidén respecto del monto

del financiamiento compartido, si procediera, y en el caso de los establecimientos
de formacién diferenciada técnico-profesional debe indicar que acepta el perfil de
egreso de la especialidad a la que postula.

~61

Respecto de todos los trémites y acciones relacionadas con el proceso de

admision escolar del Ministerio de Educacion (SAE), se entenderd por apoderado al
padre, la madre o a los ascendientes mds préoximos. Sin embargo, para todo lo que
se relacione con trdmites posteriores a la admision y que se susciten durante el ano
escolar se entiende como apoderados a aquellas personas indicadas en aparatado
9.10 de las normas de convivencia aplicables a apoderados.

-62

La etapa de postulacidon se puede redlizar directamente en el

establecimiento educacional o de forma remota, ambas modalidades a través de
un registro que pone a disposicion el Ministerio de Educacion.

-63

El registro se debe realizar en la pdagina web
, en la cual se puede postular a todos los

establecimientos puUblicos y particulares subvencionados del pais.

~64

Cualguiera de las modalidades por la cual se redlice la postulacion generard

iguales efectos, produciendo el registro vdlido de la misma.

~65

Realizada la postulacion en la plataforma de registro, ésta generard un

comprobante de ella, el que podrd ser entregado de manera fisica o digital a los
apoderados.

~66

En la pdgina web mencionada es posible encontrar toda la informacion

sobre nuestro establecimiento referente a:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

)
h)
i)

~67

Tipo de Ensenanza
Jornada
Género
Existencia de Programa de integracion Escolar.
Financiamiento.
Proyecto educativo y Reglamento Interno
Indicadores de la Agencia de Calidad de la Educacion
Programas extracurriculares e infraestructura
Entre ofros.
Sin embargo, los apoderados en la etapa de postulacién podrdn solicitar

entrevistas al o los establecimientos de su preferencia, las que serdn de cardcter
voluntario y tendrdn una finalidad Unicamente informativa y de conocimiento del
proyecto educativo. Por tanto, se prohibe que éstas constituyan una exigencia o
requisito dentro de la etapa de postulacion.

-68

Se prohibe, asimismo, la exigencia de pruebas de admision de cualquier

tipo, u ofro antecedente vinculado al desempeno académico, condicidén
socioecondmica o familiar, asi como cualquier cobro por la postulacion de los
estudiantes.

6.1 Procedimiento de Admision Regular
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6.1.1  Mecanismo principal de asignacion
Art 69 Todos los estudiantes que postulen al establecimiento educacional, siempre
y cuando los cupos disponibles sean suficientes, serdn admitidos.
Art -70 Si los cupos disponibles son menores al nUmero de estudiantes postulantes,

entonces se aplicard un procedimiento de admisidon aleatorio el cual considera los
siguientes criterios de prioridad en orden sucesivo:

a. Hermanos en el establecimiento: Tendrdn primera prioridad aquellos
postulantes que tengan algun hermano consanguineo de madre o padre en
el establecimiento al momento de postular.

b. 15% estudiantes prioritarios: Tendrdn segunda prioridad un 15% de
estudiantes prioritarios por nivel en el establecimiento. Este criterio se aplica,
siempre y cuando el porcentaje de alumnos prioritarios por nivel en el
establecimiento sea menor al 15%.

c. Hijos de funcionarios: Tendrdn tercera prioridad aquellos postulantes que su
padre o madre readlicen labores de forma permanente dentro del
establecimiento.

d. Exalumnos: Tendrdn cuarta prioridad aquellos postulantes que deseen volver
al mismo establecimiento, siempre y cuando no hayan sido expulsados.

6.1.2  Mecanismo complementario de asignacion
Art -71 Finalizadas las etapas descritas en los articulos precedentes, el Ministerio
publicard las vacantes de cada establecimiento en la plataforma de registro

Art -72 Aquellos apoderados que rechazaron la asignacion y aquellos que no
postularon por cualquier causa, podrdn volver a postular, o postular por primera vez
en su caso, mediante el mismo mecanismo descrito previamente, pero en las fechas
consignadas por el Ministerio para ello.

Art -73 Los apoderados deberdn consignar, en la plataforma de registro, sus
preferencias respecto de aquellos establecimientos que cuenten con vacantes ala
fecha, en los mismos términos que lo dispuesto para el procedimiento de

postulacion.

Art -74 El Ministerio asignard las vacantes, cuando estas sean suficientes en relacion
al nUmero de postulaciones.

Art -75 Si el niUmero de vacantes fuera menor al de postulantes, el Ministerio

aplicard respecto de ellos un procedimiento aleatorio, objetivo y transparente,
teniendo a la luz de manera supletoria las reglas y criterios que rigen el mecanismo
principal de asignacion.

6.1.3 De la Matricula

Art -76 Luego de redlizada la postulacion en el sitio web mencionado, los
apoderados deben ingresar con su RUN y contrasena para ver los resultados, donde
deberdn aceptar o rechazar el establecimiento en el que fue admitido el
estudiante.

Art -77 Siresultan aceptados en nuestro establecimiento, deben dirigirse de manera
presencial a realizar el frdmite de matricula correspondiente, en el periodo y segin
las indicaciones que el Colegio informard de manera oportuna.

Art -78 La matricula es el acto administrativo mediante el cual el apoderado vy el
alumno ejercen el derecho ala educacién. En dicho acto el apoderado y el alumno
se comprometen a acatar las disposiciones del Reglamento de Convivencia Interna
y las normas de vida escolar propias del Colegio al que ingresa.

Art -79 El Contrato Privado de Prestacién de Servicios Educacionales, que el
apoderado firmard con el Colegio, tendrd una duracién de un (1) ano escolar. Este
serd renovable de acuerdo a las normas contenidas en sus cldusulas.
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-80 El proceso de matricula se efectuard en conformidad a las normas e

instrucciones emanadas del Ministerio de Educacién y a los criterios que orientan la
Comunidad Educativa.

~81 El Colegio Cristiano Horeb de Chilldn Viejo es un Colegio Confesional

Cristiano-Adventista. Todo apoderado que matricula a su pupilo en este colegio
reconoce que esta premisa sustenta el quehacer académico, formativo, valdrico y
espiritual del establecimiento.

82 Al momento de la matricula, el apoderado firmard el documento de

Adhesidon y compromiso expreso de aceptar, respetar y cumplir, tanto él como su
hijo, el Proyecto Educativo Institucional declarado por el establecimiento y su
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

6.1.4  Procedimiento de Regularizacion

-83 Finalizado el procedimiento descrito en los articulos anteriores, los

apoderados que no hayan participado en los mecanismos principal o
complementario de asignacién o habiendo participado de aquellos, requieran
cambio de establecimiento, deberdn seguir el procedimiento descrito en los
siguientes articulos.

-84 El Ministerio llevard un registro de aquellos establecimientos que, finalizado

los mecanismos principal o complementario de asignacion, registren vacantes para
el ano escolar respectivo. Para efectos de la postulacidén durante el proceso de
regularizacion, los apoderados podrdn solicitar informacion respecto de las
vacantes en los establecimientos en las oficinas que el Ministerio disponga para este
fin.

-85 Todos los estudiantes que soliciten ingresar a un establecimiento mediante el

presente procedimiento, deberdn ser admitidos en caso de que las vacantes sean
suficientes en relacién al nUmero de postulantes.

-86 En caso de no existir vacantes suficientes, el establecimiento abrird un

registro publico en el que se consignard el dia, hora y firma del apoderado que
solicite matricula en el establecimiento, de manera tal de respetar el orden de
ingreso de la misma para efectos de la admisién.

-87 El registro al que se refiere el articulo anterior deberd encontrarse habilitado

al menos durante el tiempo inmediatamente posterior a la matricula (regularizacién
exclusiva para repitentes y luego regularizacién general) y hasta que se inicie el
plazo de postulacién para el periodo escolar siguiente segun el calendario anual
del Sistema de Admisién Escolar.

.-88 El establecimiento debe informar al apoderado al momento del registro, el

mecanismo o protocolo que utilizard para tomar contacto, en caso de que se libere
una vacante y se pueda concretar la matricula. Es decir, debe estipular la forma de
contacto, cantidad de veces que se intentard contactar, tiempo de espera para
que el apoderado concrete la matricula, entre otros. Es responsabilidad del
apoderado estar informado ante un aviso del establecimiento.

-89 El registro debe contener al menos la siguiente informacion: folio, fecha,

hora, nivel, nombre y run apoderado, nombre y run estudiante, correo electronico
y teléfono de contacto, fecha y hora del contacto con el apoderado, estado del
contacto, estado de la asignaciéon vacante y fecha de matricula.

6.1.5 Ofras Consideraciones

Art

Art

=90 Todas las dificultades producidas por la plataforma, los apoderados deberdn

resolverlas con el Ministerio de Educacién a través del Departamento Provincial de
Educacion.

91 En virtud de la implementacién progresiva del nuevo sistema de admisiéon

escolar implementado por el Ministerio de Educacidn, los apoderados, estudiantes
y posibles postulantes podrdn consultar respecto de este proceso en el sitio web que
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para estos efectos ha dispuesto la autoridad pertinente:
www.sistemadeadmisionescolar.cl
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TITULO Il

REGULACIONES

UNIFORME ESCOLAR

1. Objetivo del uso de uniforme

Art -92

SOBRE
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USO

EL

Se dispone el uso del uniforme por presentacion y facilidad de limpieza que

ofrece respecto de la ropa de calle. Evita las comparaciones y diferencias por
motivos econdémicos, ademds esto da identidad al colegio.

2. Caracteristicas del uniforme segun género, asignatura y ciclo

Art -93

Se establece como uniforme, de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

Mujeres

Hombres

Kinder-Prekinder

Se establece falda tableada,
blusa blanca vy corbata
institucional y/o polera del
colegio, chaleco y/o polar y
zapatos negros; Buzo
institucional.

Cotona Cuadirillé

Pantalén gris, polera del
Colegio, polar institucional
y zapatos negros. Camisa
blanca, corbata y buzo
institucional.

Cotona Cuadrillé

1ro a 8vo Se establece falda tableada, | Pantalon gris, polera del
blusa blanca y corbata | Colegio, polar institucional
institucional y/o polera del élzopofos neé;rcis. Cokr)nlso
colegio, chaleco y/o polar vy |. RN corbdata gy buzo

institucional.

zapatos negros; Buzo
institucional.

Equipo Buzo oficial del colegio y polera cuello polo del colegio (No

Educacioén Fisica | se aceptan calzas, ni buzo modificado con patas pitillo).

*Con respecto al largo de la falda, éste debe ser méximo 3 dedos sobre la rodilla.

3. Pase escolar provisorio por incumplimiento de uniforme
Art -94 En caso que un estudiante tenga cualquier problema o inconveniente, en
cuanto al uniforme escolar, su apoderado debe dirigirse al Inspector General del
Establecimiento para analizar su situacion y se le otorgue un pase provisorio hasta
qgue se solucione el problema.

4. Presentacion Personal
Art .-95 Respecto a la presentacion personal es obligacion de todo estudiante
presentarse con el uniforme oficial del Colegio.

Manifestar una buena higiene personal, lo que comprometerd la vestimenta,
cuerpo y cabello, este Ultimo deberd presentarse corto (corte estudiante) en los
varones y en las damas peinado y tomado con cole azul marino, no suelto,
pediculosis y de peinados extravagantes. (Pelo Tenido)

Art -96
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Art -97 Las estudiante deberdn presentarse sin maquillaje facial a clases.

Art -98 Los estudiantes no deberdn portar joyas ni adornos, el Establecimiento no se
responsabiliza por pérdidas o sustracciéon de éstos (as).

Art -99 Las unas deben ser presentadas cortas, limpias y sin pintura.

Art -100 El largo de la falda con un largo adecuado, no mds corta que 3 dedos arriba
de la rodilla.

Art .-101 No se permite el uso de celulares, equipos de sonido, notebook al interior de

clases, en el establecimiento, solamente se podrdn usar cuando se soliciten o exista
autorizacion previa para el uso de equipos tecnoldgicos particulares. Estd prohibido
el uso de WhatsApp, Facebook, o cualquier red social disponible. En caso de
pérdida o robo el colegio no responde por este.

5. Frente ala ausencia de uniforme
Art -102 Frente a la ausencia de uniforme consultar el protocolo n°6 del Titulo XI.

Pdag. 29
Paula Jaraguemada 850,
Chilldn Viejo



Colegio Horeb
PEI

TITULO IV REGULACIONES DEL AMBITO DE SEGURIDAD
Y RESGUARDO DE DERECHOS

1. Plan Integral de Seguridad Escolar(PISE)

1.1 Infroduccién

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) es un instrumento articulador de los variados
programas de seguridad destinados a la comunidad educativa, aportando de manera
sustantiva al desarrollo de una Cultura Nacional de la Prevencion, mediante la generacion
de una conciencia colectiva de autoproteccion.

Este Plan fue elaborado por ONEMI y puesto a disposicidon del Ministerio de Educacion bajo
la resolucién N°51/2001 para ser desarrollado en todos los establecimientos educacionales
del pais, mediante el cual se pretende alcanzar dos objetivos centrales;

- La planificacion eficiente y eficaz de seguridad para la comunidad escolar en su conjunto
adaptable a las particulares realidades de riesgo y de recursos de cada establecimiento
educacional.

- Aportar sustantivamente a la formacién de una cultura preventiva, mediante el desarrollo
proactivo de actitudes y conductas de proteccién y seguridad.

Se pretende con el PISE que cada establecimiento educacional conforme su "Comité de
Seguridad Escolar' y a través de él, identifiquen los riesgos a los que estdn expuestos,
reconozcan sus recursos y capacidades para desarrollar una planificacion eficiente y eficaz
que integre programas o proyectos preventivos, planes de respuesta y otros, con el fin de
evitar que estos riesgos se conviertan en desastres y propender una comunidad educativa
mds resiliente.

Ante esta premisa, el Colegio Cristiano Horeb desarrolla y establece el presente Plan para
el cumplimiento de los objefivos centrales mencionados anteriormente, y para estar
preparados ante cualquier emergencia que pueda ocurrir en el establecimiento,
protegiendo asi a sus estudiantes, docentes y asistentes.

1.2 Objetivos general y especificos

Objetivo general

- Establecer un plan de actuacién ante emergencias, complementado con un programa
enfocado en formar una cultura preventiva y de autoproteccion en el establecimiento.

Objetivos especificos

- Disenar el plan, en conjunto a protocolos y estrategias de actuacién ante amenazas, para
enfrentar vulnerabilidades y convertirlas en fortalezas.

- Desarrollar en cada infegrante de la comunidad educativa, una cultura basada en la
preparacién, prevencién, auto y mutuo cuidado, ante situaciones de emergencia.

+ Mantener un ambiente y condiciones adecuadas para la correcta ejecucién del plan.

1.3 Antecedentes

REGION PROVINCIA COMUNA

Nuble Diguillin Chilldn Viejo
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NOMBRE DEL | Colegio Cristiano Horeb
ESTABLECIMIENTO
MODALIDAD Diurno
NIVELES Pre-Bdsica y Bdsica Completa
DIRECCION Calle Paula Jaraquemada N°850
SOSTENEDOR Corp. Nuevo Amanecer/R.L.: Gerson Acuna Cifuentes
NOMBRE DEL DIRECTOR Elvis Gutiérrez Quezada
NOMBRE COORDINADOR | Carlos Villalobos Moyano
SEGURIDAD ESCOLAR
RBD 3726-5
OTROS
REDES SOCIALES www.colegiohoreb.cl
Instagram: colegiocristianohoreb.cl
Facebook: Horeb Cristiano
Ano de construcciéon de edificio | 1983
Ubicacién Geogrdfica XVI region, Provincia de Diguillin,
comuna de Chillan Viejo
Oftros. Calle Baguedano
N° 850
1.4 Observaciones
Niveles de Ensenanza
NIVELES DE ENSENANZA JORNADA ESCOLAR
ED. ED. ED. MANANA TARDE VESPERTINA | COMPLETA
PARVULARIA BASICA MEDIA
S S NO NO NO NO S
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NUMERO DOCENTES NUMERO ASISTENTES DE LA NUMERO TOTAL DE ESTUDIANTES
EDUCACION
Femenino Masculino F M F M
(F) (M)
13 13 10 12 138 160
NIVELES DE SALA CUNA Y JARDIN INFANTIL
SALA CUNA PARVULARIA NIVEL PARVULARIA NIVEL
MEDIO TRANSICION
Sala Cuna | Sala Cuna Nivel Nivel Transicion Transicion
Menor Mayor Medio Medio Menor o Mayor o Kinder
Menor Mayor Pre
Kinder
(F) | M) | (F) [ (M) [ (F) [ (M) [ (F) | (M) [ (F) | (M) [(F) (M)
NO | NO | NO | NO | NO | NO | NO | NO 6 7 6 10
NIVELES DE ENSENANZA BASICA COLEGIO
1°B 2°B 3°B 4°B 5°B 6°B 7°B 8°B
(F) [ (M) (F) [ (M) | (F) [ (M) | (F) [ (M) | (F) [ (M) (F) [ (M) (F) [(M)] (F) | (M)
14 21 17 18 10 23 13 25 21 13 17 17 16 18 15 17
NIVELES DE ENSENANZA MEDIA COLEGIO
1° MEDIO 2° MEDIO 3° MEDIO 4° MEDIO
(F) (M) (F) (M) (F) (M) (F) (M)
NO NO NO NO NO NO NO NO
OBSERVACIONES:
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1.5 Constitucién del comité de seguridad escolar

e Director: Elvis Gutiérrez Quezada
* Coordinador Seguridad Escolar: Carlos Villalobos Moyano
* Fecha de Constitucién del Comité:

Colegio Horeb
PEI

FIRMA'Y TIMBRE DEL DIRECTOR DEL ESTABLECIMIENTO

NOMBRE ESTAMEN,TO, CONTACTO
PROFESION (Celular, email)
OFICIO

Elvis Gutiérrez Quezada Director +569 95484429

director@colegiocirstianohoreb.cl

Carlos Villalobos
Moyano

Inspector General

+569 53966341
Inspectoriageneral@colegiocristinoahor
eb.cl

Joan Cerdn Sepulveda

Jefe Personal

+569 88818527
joanceron@colegiocrisrianohoreb.cl

Matias Salgado

Inspector/Encargado
enfermeria

matiassalgado@colegiocristianohoreb.
cl

Correos institucionales y coordinacion
DIRECTORIO EMERGENCIA.

Cargo Nombre Contacto NUmero de Contacto
Director Elvis Gutiérrez Quezada +569 95484429
Coordinador Seguridad Carlos Villalobos Moyano +569 53966341
Escolar
Institucion En caso de: NUmero de Direccion
(Tipo de contacto
emergencia)
Bomberos Chillan Incendio, fuga 132 El Roble #490.
Viejo de gas. Catdstrofe Chilldn Viejo
natural
Carabineros 6ta. Actos de 133 Av. O'Higgins 2800,
camiseria violencia. Catdstrof Chilldn Viejo
e natural
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CESFAM Federico Accidentes. (42)2260295 Erasmo Escala #872
Puga Catdstrofe natural Chillédn Viejo
Hospital Regional Accidentes de (42) 2586400 Francisco Ramirez #
Herminda Martin mayor gravedad. 10
Catdastrofe natural Chilléan
PDI Violencia, porte (42) 2212087 Vegas de Saldias #
y tenencia de 350
drogas. Catdstrofe Chilldn
natural
OLN (ex OPD) Abuso (42) 2430940 Gamero # 318
psicolégico y/o Chillan
fisico sobre
estudiantes

1.6 Registro reunidon de coordinaciéon

FORMATO PARA ACTAS DE REUNIONES

TEMA REUNION Preparacién del simulacro de emergencia frente

a sismos
FECHA Marzo del 2023
LUGAR Sala de musica
ASISTENTES: Gerson Acuna Cifuentes, Representante Legall

NOMBRE Y FIRMA Elvis Gutiérrez Quezada, Director colegio Cristiano
Horeb

Carlos Villalobos Moyano, Inspector General
Joan Serdn Sepulveda, Jefe de personall

Rodrigo Rivera, profesor de Il ciclo

Dennis Mora, profesora | ciclo

Lorena Milldn Pué, Profesora de Pre-kinder

COMPROMISOS ADOPTADOS FECHA DE CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS.
1.- Redlizar un levantamiento de | 1 mes a partir de ejecutada la reunion.
informacién sobre las debilidades | Abril

enconfradas en el inicio del ano | Marzo, julio y octubre

lectivo, que pudiese ser causal
de accidentes.

2.- Establecer una carta Gantt conlas
fechas establecidas para la solucidn
y prevencidn de los posibles
accidentes

3.- Reuniones trimestrales con el
equipo directivo, y representante del
cuerpo docentes representante legal
y comité de seguridad escolar
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RESPONSABLE DE COMPROMISO RESPONSABLE
1.- Redlizar un levantamiento de | Comités de seguridad escolar
informacion Comité de seguridad escolar y representantes
2.- Establecer una carta Gantt | cuerpo docente
con Reuniones trimestrales Comité seguridad escolar
SEGUIMIENTO DE COMPROMISO Se redlizard en cada reuniéon planificada en los
1.- Carta Gantt puntos anteriores
1.7 Diagnéstico
Andlisis historico
Fecha {Qué sucedi6? Dafno a ¢Coémo se Dano a la Seguimiento.
personas actué? infraestructura
23/08/2022 | Alumna seresbalaen | Si, leve Protocolo No Monitoreo a
el piso sin de la salud de
antfideslizante y accidente la
choca con basurero escolar estudiante.
25/08/2022 | Alumna seresbalaen | Si, leve Protocolo No Monitoreo a
el piso sin de la salud de
antideslizante vy se accidente la
golpea las rodillas escolar estudiante.
20/09/2022 | Alumna se cae en Se, leve Protocolo No Monitoreo a
cancha sector oeste de la salud del
del colegio. accidente estudiante.
escolar
23/11/2022 | Alumna se dobla el Si, Protocolo No Monitoreo a
pie derecho en moderado | de la salud del
cancha accidente estudiante.
sector oeste del escolar
colegio
Investigacion en terreno: ;dénde y como podria pasar?
Condiciones de riesgo Ubicacioén Impacto Eventual Encargado(a) de
(amenazas, solucionarlo

vulnerabilidades,
capacidades)
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EDICANDD N VALONE CHSTUACS

Mala distribucién en bodegas
y facil acceso a toda persona.
Bodega segundo piso,
escalera sin baranda y piso no
firme.

Ala este.
Sector Bodegas

Incidentes
Accidentes.
Estructura cede al peso.

Joan Serén
Elvis Gutiérrez

antideslizante

Estantes en general no sujetos Biblioteca y Caida de estante y Carlos

a pared. colegio en materiales sobre Villalobos
Apilar material de forma general personal y/o estudiantes.

excesiva v/o incorrecta

Postes de soporte estructural Biblioteca, Hall | Caidas a distinto nivel. Carlos

en medio de salas y hall Villalobos
Falta de delimitaciones en Hall Incendio Carlos
zonas de desnivel Villalobos
Piso cerdmico no Cocina, Bafos | Caida al mismo nivel Joan Serén

Restos de construccién
(planchas zinc) en suelo, no en
bodega

Patio, junto a
cocina/banos

Cortes con material

Elvis Gutiérrez

Rejas sin fijacion a estructuray | Canchas Cortes, heridas e Carlos
en mal estado incrustacién de material Villalobos
cortopunzante. Dano de
materiales.
Sin Diseno de plan residuos y Todo el Aglomeracién de residuos | Joan Serén
medio ambiental. establecimiento | y mal almacenamiento.
Dano ambiental para
evaluar
Lluvias y mal estado / relieve Canchas Formacién de pozas de Joan Seréon
de canchas agua con resulfado de
caidas
al mismo nivel.
Tropiezos.
Calle es ruta de microbuses Calle principal Choqgue a estudiante Carlos
linea 1 Villalobos

Sitios eriazos y construcciones

200 mts. A la
redonda

Riesgos de secuestros
de estudiantes.

Elvis Gutiérrez y
Joan Serén

Calle principal con doble
resalto.

Calle frontal del
colegio.

Caidas y accidentes

Carlos Villalobos

Discusion de prioridades

Priorizacion de riesgos y recursos

Paula Jaragquemada 850,
Chilldn Viejo

Punto critico (vulnerabilidad Ubicacion Riesgo Requiere recursos
identificada) (Alto, humanos, financieros,
medio, apoyo técnico, otros
bajo)
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Mala distribucién en bodegasy | Ala este - Medio Si, personal a cargo de ordenar
facil acceso a toda persona. Sector y limpiar los espacios en riesgos.
Bodega segundo piso, escalera | Bodegas
sin baranda y piso no firme.
Estantes en general no sujetos a | Biblioteca 'y Bajo No
pared. Apilar material de colegio en
forma general.
excesiva v/o incorrecta
Postes de soporte estructural en | Biblioteca, Hall | Bajo Si, cinta de precaucion
medio de salas y hall
Falta de delimitaciones en Hall Bajo Si, cinta de precauciéon
zonas de desnivel
Piso cerdmico no antideslizante | Patio techado | Alto Si, cambio de cerdmicos y

confratacion de maestros

Rejas sin fijacién a estructura y Patio, junto a Bajo Si, Maestro soldador y

en mal estado cocina/Banos materiales asociados

Sin Diseno de plan residuos y Cocina Bajo Si, compra de compost de

medio ambiental. residuos orgdnicos

Lluvias y mal estado de relieve Patio oeste Mediano | Si, equipo de mejoramiento

de canchas de canchas

Calle principal de acceso es Frontis del Medio- Si, senalética de

ruta de microbuses linea 1. colegio Alto precaucién. Recursos humanos

Calle principal con doble en inspector y monitor de salida

resalto. y enfrada de estudiantes

Sitios eriazos y construcciones 200mts. A la Medio- Recursos humanos en inspector
redonda Alto y monitor de salida y entrada

de estudiantes

1.8 Mapa de recursos y riesgos
Se adjunta a continuacion el detalle por medio de mapas, sobra las situaciones de riesgos
pertinentes a cada caso, segun se indica a continuacion.

Mala distribucion de Bodegas Estantes no sujetos a la pared
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Postes de soporte estructural

Zona en desnivel
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Rejas sin fijacion Relieves de canchas
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Calle principal con recorrido de | Sitios eriazos
microbuses

e E/aj‘t

@@NJSWF UCCIOn
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1.9 Planificacion
Plan de accidn y programa de prevencidn de riesgos

ACCION: Control de condiciones inadecuadas

ACTIVIDADES: Creacion de planilla de identificacidon de condiciones; aplicacién de
planilla, agregando condiciones presentadas en evaluacion inicial PISE; evaluacion y
priorizacion;

solicitud de aprobaciéon de planes y disposicidn de recursos econdmicos.

FECHAS: Marzo- abril

GESTION ADMINISTRATIVA Y/O PRESUPUESTARIA NECESARIA:

RECURSOS Y APOYOS REQUERIDOS:

A evaluar

5 QUIEN REALIZA SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD?

Equipo de seguridad escolar

ACCION: Capacitaciones

ACTIVIDADES: Primeros auxilios; seguridad escolar

FECHAS:

GESTION ADMINISTRATIVA Y/O PRESUPUESTARIA NECESARIA:

RECURSOS Y APOYOS REQUERIDOS:

5 QUIEN REALIZA SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD?: Equipo de seguridad escolar

ACCION: Simulacros

ACTIVIDADES: Simulacro interno de evacuacion; simulacro de evacuaciéon con apoyo
externo FECHAS: Segun Carta Gantt

GESTION ADMINISTRATIVA Y/O PRESUPUESTARIA NECESARIA:

RECURSOS Y APOYOS REQUERIDOS:

5QUIEN REALIZA SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD?2 Equipo seguridad escolar

Programa de acciones Marzo Abril Mayo Junio Julio
1{21314 1121314112341 ]213]|4]1|2]|3

Simulacro/ Participantes Responsable
actividades
Incendio De Pre- Comité de | X X

Kinder a 8° seguridad

Bdsico escolar
Sismo De Pre- Comité de X X

Kinder a 8° seguridad

Bdsico escolar
Salidas De Pre- Equipo
pedagd Kinder a 8° extraescol
gicas Bdsico ar
Fuga de De Pre- Comités
gas Kinder a 8° seguridad

Bdsico escolar
Accidente Inspectoria Inspector X X X X
sde General
frayecto
escolar
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Amenaz De Pre- Comités X
ade Kinder a 8° seguridad
bomba Bdsico escolar
Erupciéon De Pre- Comités X X
Volcdnic Kinder a 8° seguridad
a Bdsico escolar
Secuestr Equipo de Comités X X
o inspectoria seguridad
escolar
Eclipse De Pre- Comités
Solar Kinder a 8° seguridad
Bdsico escolar
1.10 Cronograma
Programa de acciones Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
2131411 (23)] 4112|1341 ]12|3| 4/1]12]|3]|4
Simulacro | Participan | Responsa
/activida tes ble
des
Incendi | Pre-Kinder Comité X X
o a 8° de
Bdsico seguridad
escolar
Sismo Pre-Kinder Comité X X
a 8° de
Bdsico seguridad
escolar
Salidas Pre-Kinder Equipo
pedagd a 8° extraesc
gicas Bdsico olar
Fuga de | Pre-Kinder Comités
gas a 8° segurid
Bdsico ad
escolar
Accident Inspecto Inspect X X X X
es de ria or
frayecto General
escolar
Amenaz | Pre-Kinder Comités X
ade a8° segurid
bomba Bdsico ad
escolar
Erupcio Pre-Kinder Comités X
n a 8° segurid
Volcdni Bdsico ad
ca escolar
Secuestr Equipo Comités X
o de segurid
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inspecto ad
ria escolar

Eclipse Pre-Kinder Comités

Solar a8° segurid
Bdsico ad
escolar

1.11 Plan de respuesta o protocolos de actuacion frente al Riesgo

1.11.1 Incendio

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL: COLEGIO CRISTIANO HOREB DIRECCION:
Paula Jaraguemada 850.

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA: Todo el establecimiento.

ALERTA:
¢Cudl serd la alarma? Variacion de timbre.

¢Cuando se activa la alarma? Una vez se valora que no es posible apagar el foco de
incendio en su fase inicial.

El tiempo de la valoracion puede depender de la magnitud del fuego o si compromete la
seguridad e infegridad de personas. Puede serinmediata, ante algo incontrolable ala vista
y/0 que puede propagarse y reaccionar con algo de mayor complejidad, como gas o
quimicos; o puede tardar mds al intentar realizar las maniobras de extincion del fuego en
primera instancia.

¢Quién dard la alarma? Por seguridad y para evitar desperdiciar tiempo, cualquiera que
haya estado en la valoracion del evento puede activar la alarma. Si el fuego es mitigable,
segun valoracion, no es recomendable dar la alarma inmediatamente sin intentar apagar
el fuego.

Eso significaria la activacion innecesaria del protocolo ante algo que es posible apagar de
forma mds sencilla. Por ejemplo, si se comienza a incendiar una cortina, inicialmente
bastard con hacer uso del extintor, y no necesariamente activar el protocolo.

COMUNICACION Y COORDINACION

IMPORTANTE: CUANDO ES RIESGO DE INCENDIO, SE SUGIERE QUE LUEGO DE ASEGURARSE QUE
ESTEN TODOS EN LA ZONA DE SEGURIDAD CORRESPONDIENTE, SE PROCEDA A EVACUAR AL
EXTERIOR COLEGIO, CON AYUDA DE CARABINEROS POR LA ViA HABILITADA PARA ELLO EN
SU ZONA DE SEGURIDAD.

Directiva

e En el caso regular, Director, Inspector y/o Sostenedor deberdn reunirse en el punto de
ubicacién del hall al escuchar la alarma, para dividirse las tareas de constatacion de
incidente, llamado a servicios de emergencia y coordinacidon de evacuacion.

* En el caso de que un tercero sea enviado desde la ubicacién del foco de incendio a
alertar a alguno de ellos, antes del toque de la alarma, deberd acudirinmediatamente al
lugar del foco y al conocer la ubicacion del incendio podrd decidir si es necesario algun
desvio al realizar la evacuacién.

PAg. 43
Paula Jaragquemada 850,
Chilldn Viejo



Colegio Horeb
PEI

* Luego se dirigird rapidamente a la ubicacién del toque del timbre, y lo tocardn si aun no
lo han hecho, y comunicard la situacién a los otros dos que deben llegar o esperan en esa
ubicacion.

IMPORTANTE: De no llegar en un corto periodo algiun miembro de la Directiva, debe asumir
que tiene alguna ofra prioridad, no se encuentra en el establecimiento, o algo similar.
Proceda a ejecutar el protocolo de evacuacion.

* Una vez todos estén en conocimiento de la situacién, deberd volver uno a coordinar el
desvio en caso de hacerlo, y entre los restantes coordinar la llamada a servicios de
emergencia y el correcto desarrollo de la evacuacion, entre ello, designar a personal para
revisar banos si es necesario.

Nada deberia quedar sin revisar, pues hay estudiantes que podrian entrar en pdnico vy
bloquearse mentalmente, u ocultarse por temor y no responder. Descartar inicialmente la
revisidon de salas, pues es responsabilidad de docentes, y priorizar otros sectores como
banos o similares. IMPORTANTE, Sélo si la situacién permite hacerlo. Sila situacién conocida
es de mayor gravedad debe evacuar.

Docentes

* Al escuchar el timbre, procederdn a la evacuacién de los estudiantes del salén, en
completo orden y calma. Indicando a los estudiantes que deben caminar apegados a la
pared para dar espacio, en orden, y a su vez recordarles dénde se encuentra la zona
segura.

» Deberdn salir de los Ultimos, con el libro de clase, y asegurarse de que ningun estudiante
guede en el saldn o en servicios sanitarios en caso que hayan dado alguna autorizacién
antes de la alarma. ¢ Alllegar ala zona segura, deben pasar lista. Son responsables de que
ningun estudiante del grupo ingrese nuevamente a las dependencias del establecimiento.
* En caso de emergencia durante el recreo, deben acudir a la sala donde le corresponde
estar en la hora posterior al recreo (Solo si es posible. Si la situacién es de gran magnitud y
la accidén pone en riesgo su integridad evite hacerlo) para asegurarse de que ningun
estudiante quede ahi o ingrese. Luego acudirdn al sector que le corresponde con ese curso
en la zona de seguridad y pasardn lista.

* Los Profesores Jefes son responsables de recordar la informacion de seguridad y practicar
con los estudiantes durante el ano, la forma correcta de evacuacion.

Estudiantes:

* Deberdn conocer de antemano el plan de evacuacion.

» Deberdn seguir las indicaciones dadas y mantener el orden en el lugar indicado. ¢ Si hay
emergencia durante el recreo, acudirdn a la zona de seguridad indicada para su curso y
se formardn esperando al docente. No deben ir a sus salas a buscar pertenencias.

e Dardn cualquier informacion relevante (companero no estd y fue al bano; companero
fue al saldén a buscar su mochila, etc.)

LABOR DE PERSONAL DEL COLEGIO EN GENERAL

» Segun corresponda, preocuparse de cortar todo suministro de alimentacién (electricidad,
combustible, gas o cualquiera sea). De forma rdpida e inmediata.

* Ayudar en la evacuacidn, si es posible.

e Acudir al sector de seguridad indicado.
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POSIBLES ESCENARIOS | POSIBLE ACCIONES PARA REALIZAR
DE LA EMERGENCIA DANO
Salida bloqueada Estructural a Dirigirse a la ruta de evacuacion
individuos mds cercana, o en caso de sala, esperar
cercanos a equipo especializado o proceder a salir

por ventanas si es necesario. Dejar
un encargado para el desvio.

Personal afectado por | Estructuraly a | Apagar fuego del individuo en caso
llamas, explosién o individuos de haber. Aplicar conocimiento en
similar. cercanos primeros auxilios, de ser necesario. Alejar
del siniestro. Avisar con detalle a servicios
de emergencia.

1.11.2 Sismo

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL: COLEGIO CRISTIANO HOREB
DIRECCION: Paula Jaraguemada 850.

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:

Todo el establecimiento.

ALERTA:

sCudl serd la alarma? Variacién de timbre.

sCudndo se activa la alarma?2 Una vez disminuye la intensidad del primer movimiento
tellrico

2 Quién dard la alarma? En orden de prioridades, personal en inspeccion, director o auxiliar.

COMUNICACION Y COORDINACION

Directiva

e Deben tocar el timbre y coordinar la evacuacion.

 Llamar a servicios de emergencia de ser necesario.

* Pasado el evento hardn revision de las instalaciones para aprobar el reingreso.

* En caso de necesitarlo, se recomienda la presencia de personal competente.

* Verificar si hay lesionados y hacer las llamadas correspondientes

* En caso de corte no voluntario de servicios bdsicos, deben coordinar el retiro de los
estudiantes.

Docentes

* Cuando el sismo comienza, debe mantener y contagiar la calma, y preocuparse de dar
las siguientes

indicaciones:

 Abrir puerta

* Mandar a todos ubicarse en la zona de seguridad al interior de la sala o bajo las mesas.
» Alejarse de ventanas y esperar la campana, que indicard cuando es necesario evacuar.
e Si la alarma no suena, no deben salir de la sala, a menos que por las condiciones lo
consideren pertinente. Evitar trasladarse. Esperar la orden.

e Al escuchar la alarma, procederdn a la evacuacion de los estudiantes del saldén, en
completo orden y calma. indicando a los estudiantes que deben caminar apegados a la
pared y evitar las ventanas y a su vez recordarles donde se encuentra la zona segura.
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» Deberdn salir de los Ultimos, con el libro de clase, y asegurarse de que ningun estudiante
guede en el saldn o en servicios sanitarios en caso que hayan dado alguna autorizacion
antes de la alarma.

e Al llegar a la zona segura, deben pasar lista. Son responsables de que ningUn estudiante
del grupo ingrese nuevamente a las dependencias del establecimiento hasta que se
apruebe.

* Verificar si hay lesionados y comunicar.

* En caso de emergencia durante el recreo, deben esperar que disminuya la intensidad y
luego acudir a la sala donde le corresponde estar en la hora posterior al recreo para
asegurarse de que ningun estudiante quede ahi o ingrese. Luego acudirdn al sector que le
corresponde con ese curso en la zona de seguridad y pasardn lista.

* Los Profesores Jefes son responsables de recordar la informacién de seguridad y practicar
con los estudiantes durante el ano, la forma correcta de evacuacion.

Estudiantes

* Deberdn conocer de antemano el plan de evacuacidén y estrategias de seguridad dadas
por el Colegio.

* Deberdn seguir las indicaciones dadas y mantener el orden en el lugar indicado.

* Si hay emergencia durante el recreo, se alejardn de vidrios y luego al pasar la intensidad
acudirdn a la zona de seguridad indicada para su curso y se formardn esperando al
docente. No deben ir a sus salas a buscar pertenencias.

* Dardn cualquier informacion relevante (estado de salud propio, companero no estd y fue
al bano; companero fue al salén a buscar su mochila, etc.)

LABOR DE PERSONAL DEL COLEGIO EN GENERAL

» Segun corresponda, preocuparse de cortar todo suministro de alimentacion (electricidad,
combustible, gas o cualquiera sea). De forma rdpida e inmediata.

* Ayudar en la evacuacidn, si es posible.

e Acudir al sector de seguridad indicad

POSIBLES ESCENARIOS (| POSIBLE ACCIONES PARA REALIZAR
DE LA EMERGENCIA DANO

Salida bloqueada Estructural a Dirigirse a la ruta de evacuacion
individuos mds cercana, o en caso de sala, esperar
cercanos a equipo especializado o proceder a salir

por venftanas si es necesario. Dejar
un encargado para el desvio.

Personal afectado por | Estructuraly a | Apagar fuego del individuo en caso
llamas, explosién o individuos de haber. Aplicar conocimiento en
similar. cercanos primeros auxilios, de ser necesario. Alejar
del siniestro. Avisar con detalle a servicios
de emergencia.

1.11.3 Accidente escolar dentro y fuera del colegio, incluye paseos

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL: COLEGIO CRISTIANO HOREB
DIRECCION: Paula Jaraguemada 850.

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA: Inspectores, Profesores, Estudiantes.
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ALERTA: Cualquiera que haya presenciado el incidente, o que esté a cargo del estudiante,
deberd dar el aviso correspondiente a Inspeccidn para gestionar las acciones
correspondientes.

COMUNICACION Y COORDINACION

Inspectores:

» Deben conocer los nUmeros de emergencia locales

* Deben generar instancias de capacitacién en primeros auxilios para personal del Colegio.
» Recibird el caso y coordinard las acciones y procedimientos correspondientes para la
aplicacién del Seguro Escolar.

Docentes:

» Deben evitar la exposicidn de estudiantes a situaciones de peligro.

* En caso de accidente, atender a los estudiantes, informar a inspeccidon inmediatamente.
* En caso de paseos, son los encargados de llamar a emergencias y coordinar las acciones
correspondientes.

* Saber de primeros auxilios para su aplicacién, de ser necesario.

Estudiantes:

* Deben seguir las indicaciones y evitar exponerse a situaciones de peligro.

e Deben comunicar cuadlquier incidente que hayan presenciado o que hayan sido
protagonistas. Ej.: Jugando cayd sobre el brazo y ahora le duele. Eso puede estarindicando
algun dano o lesién.

LABOR DE PERSONAL DEL COLEGIO EN GENERAL
» Colaborar en el mantenimiento de condiciones seguras en el establecimiento.
e Atender cualquier incidente que hayan presenciado y dar aviso correspondiente

1.11.4 Accidente de trayecto

NOMBREIDEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL: COLEGIO CRISTIANO HOREB
DIRECCION: Paula Jaraguemada 850.

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA:
Inspectores, Estudiantes, personal tfransporte escolar.

ALERTA:

Cualguiera que haya presenciado el incidente, o que este a cargo del estudiante, deberd
dar el aviso

correspondiente a Inspeccién para gestionar las acciones correspondientes.

COMUNICACION Y COORDINACION

Inspectores

e Deben conocer los nUmeros de emergencia locales.

* Deben generar instancias de capacitacién en primeros auxilios para personal del Colegio.
e Recibird el caso y coordinard las acciones y procedimientos correspondientes para la
aplicacién del Seguro Escolar.

Docentes / Personal de Furgén escolar
» Deben evitar la exposicidn de estudiantes a situaciones de peligro.
* En caso de accidente, atender al estudiante e informar a inspeccion inmediatamente.
* En caso de paseos, son los encargados de llamar a emergencias y coordinar las acciones
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correspondientes.
* Saber de primeros auxilios para su aplicacién, de ser necesario.

Estudiantes

e Deben seguir las indicaciones y evitar exponerse a situaciones de peligro.

e Deben comunicar cualquier incidente que hayan presenciado o que hayan sido
protagonistas. Ej: El furgdn frend bruscamente y ahora le duele mucho la mufeca. Eso
puede estar indicando algin dano o lesion.

e Al transitar por vias peatonales, debe estar atento a sus alrededores. Cruzar solo por
lugares establecidos.

Labor de personal del colegio en general
» Atender cualquier incidente que hayan presenciado y dar aviso correspondiente.

POSIBLES ESCENARIOS | POSIBLE ACCIONES PARA REALIZAR
DE LA EMERGENCIA DANO

Salida bloqueada Estructural a Dirigirse a la ruta de evacuacion
individuos mds cercana, o en caso de sala, esperar
cercanos a equipo especializado o proceder a salir

por ventanas si es necesario. Dejar
un encargado para el desvio.

Personal afectado por | Estructuraly a | Apagar fuego del individuo en caso
llamas, explosién o individuos de haber. Aplicar conocimiento en
similar. cercanos primeros auxilios, de ser necesario. Alejar
del siniestro. Avisar con detalle a servicios
de emergencia.

2. Estrategias de Prevencion y protocolo de actuacion frente a la
deteccion de situaciones de vulneracidn de derechos de

estudiantes

Art -103 Las situaciones de vulneracion de derechos dicen relacion con el descuido
o frato negligente, el que se refiere a aquellos casos que se caracterizan por el
descuido o no atencidn de las necesidades fisicas y emocionales de los nifos, nifas
y adolescentes, cuando los adultos responsables tienen los conocimientos y medios
para satisfacerlas. Se caracteriza por ser un tipo de vulneracién por omisidn, es decir,
porque el nifo, ninad o adolescente no recibe lo minimo necesario para su
sobrevivencia y bienestar, por ejemplo.

Art .-104 Respecto de las situaciones de vulneracion de derechos, el colegio cuenta
con un protocolo de actuacién especifico el cual se activard en las ocasiones que
seqa necesario.

3. Estrategias de Prevencion y Profocolo frente a agresiones
sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la

integridad de estudiantes

Art -105 Respecto de las situaciones de agresiones sexuales y hechos que atenten
confra la integridad de los estudiantes, el colegio cuenta con un protocolo de
actuacion especifico el cual se activard en las ocasiones que sea necesario
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4. Estrategias de Prevencidon vy Protocolo de actuacion

relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento

Art .-106 Respecto de las situaciones de actuacion relacionadas a drogas y alcohol
el colegio cuenta con un protocolo de actuacion especifico el cual se activard en
las ocasiones que sea necesario

5. Protocolo de accidentes Escolares
Art .-107 Respecto de las situaciones de accidentes escolares, el colegio cuenta con
un protocolo de actuacién especifico el cual se activard en las ocasiones que sea
necesario

6. Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento

educacional.

Art -108 Tanto docentes como asistentes de la educacion que atienden en el
establecimiento mantendrdn siempre un especial cuidado en su higiene, con
especial énfasis en el lavado de manos.

6.1 Higiene en espacios y momentos de alimentaciéon

Art .-109 Respecto del momento de alimentacion de los estudiantes, la manipuladora
de alimentos debe utilizar el uniforme completo definido para sus funciones v,
ademds, mantener limpieza personal mientras esté en sus funciones, debiendo llevar
ropa protectora, como: cofia o gorro que cubra la totalidad del cabello y delantal
0 pechera.

Art -110 El personal que manipula alimentos no debe usar objetos de adorno en las
manos cuando manipule alimentos y del mismo modo, debe mantener las unas de
las manos limpias, cortas y sin barniz (esmalte de unas).

Art -111 En las zonas en que se manipula alimentos se prohibe todo acto que pueda
contaminarlos, como: comer, fumar, masticar chicle o realizar otras précticas
antihigiénicas.

Art -112 Se debe evitar la presencia de personal no autorizado en las salas donde se
manipulen alimentos. En la eventuadlidad que esto suceda, se tomardn las
precauciones para impedir que éstas contaminen los alimentos.

Art -113 No debe almacenarse en la zona de manipulacién de alimentos ninguna
sustancia que pueda contaminar los alimentos, ni depositarse ropas u objetos
personales en las zonas de manipulacién de alimentos.

Art -114 En la manipulacion de los alimentos sélo se utilizard agua potable.

Art -115 Se elaborard la totalidad de preparaciones culinarias que componen
diariamente la minuta establecida para la nutricion de los estudiantes.

Art -116 Las preparaciones de alimentos serdin consumidas el dia de la elaboracién
y no serdn congeladas o recalentadas.

Art .-117 Los elementos para la manipulacion de alimentos serdin de material lavable,
resistente a las temperaturas y golpes, de formas y colores simples que faciliten su
aseo.

6.2 Del orden, higiene, desinfeccién y ventilacién

Art .-118 El establecimiento cuenta con un sistema de orden, higiene, desinfecciéon y
ventilacién de los distintos recintos del establecimiento y sus respectivos elementos.
Estos procedimientos se encuentran a cargo de los auxiliares de aseo.

Art -119 El establecimiento cuenta con personal asistente de la educacion con
dedicacion exclusiva para la mantencidon del inmueble en buenas condiciones de
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orden vy limpieza. Asi también implementa anualmente medidas destinadas a evitar
la entrada y/o eliminar la presencia de vectores y/o plagas.

Art .-120 Los procedimientos para el aseo, desinfeccion y/o ventilacion de los distintos
recintos del establecimiento educacional, y para asegurar la higiene del material
diddctico y mobiliario en general son parte de la organizacién interna del
establecimiento y serdn informados al consejo escolar.

6.3 Medidas orientadas a resguardar la salud

Art .-121 El establecimiento se encuentra coordinado con el CESFAM Federico Puga
de la comuna, con quienes gestiona las acciones de promocién y prevencién, tales
como adhesién a campanas de vacunacién masiva, informativos de prevencién de
enfermedades estacionales, recomendaciones de autocuidado y diagndstico
temprano.

Art .-122 Como medidas preventivas frente a la ocurrencia de enfermedades de alto
contagio, el establecimiento dispondrd de acciones como, por ejemplo, ventilacion
de sus espacios, desinfeccién de ambientes, prdcticas de higiene y autocuidado
como lavados de manos, uso de alcohol gel, panuelos desechables, entre otros,
ademds de la comunicacién oportuna a padres, madres y apoderados cuando uno
o mds ninos presenten este tipo de enfermedades

Art .-123 Cuando un estudiante requiera la ingesta de un medicamento en horario
escolar, el apoderado deberd realizar la solicitud por escrito a la Educadora del
curso respectivo. En estos casos, se requerird como respaldo una fotocopia de la
receta médica debidamente actualizada, la cual debe tener el nombre del
estudiante, el medicamento, la dosis y la duracién del tfratamiento.

Art .-124 El procedimiento para el traslado de los estudiantes a un centro de salud, en
caso de ser necesario, para su atencidén oportuna y la persona responsable de su
ejecucién y de dar aviso a la madre, padre o apoderado se encuentran
contemplados en el Protocolo de accidentes escolares, el que se encuentra
contenido en el Reglamento Interno General del establecimiento.
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TITULO V REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION
PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y
PATERNIDAD

1. Regulaciones técnico-pedagdgicas

Art -125 La evaluaciéon es una tarea de todos, y que de algin modo realizamos
cotidianamente en la vida: después de intentar producir o realizar algo, o después
de haberlo hecho.

Art .-126 Con frecuencia hacemos una valoracién (no sistémica, por supuesto) de lo
qgue hemos logrado o de lo que hemos podido alcanzar, es decir, evaluamos los
resultados de nuestra accion.

Art -127 Dentro de la préctica educativa, la evaluacion es un instrumento y es parte
del proceso de ensenanza/aprendizaje; como tal esimprescindible para apreciar el
aprovechamiento de los educandos y para poder verificar en qué medida se han
conseguido (0 no), los objetivos previstos.

Art -128 Para el docente es también un instrumento para evaluar su propia
intervencién educativa y reaqjustar, conforme a ello las programaciones vy
actividades pedagogicas.

Art -129 En nuestro establecimiento consideramos la evaluacion como una actividad
sistemdtica y continua que tiene un cardcter instrumental, cuyos propdsitos
principales son:

e Anfe todo, ser un instrumento que colabore al crecimiento personal de los
educandos, a través de la ayuda y orientacidon que debe proporcionar, dentro del
proceso de aprendizaje.

e Vdlorar el rendimiento del educando, en torno a sus progresos con respecto a si
mismo y no sélo en relacion con los aprendizajes que se proponen en el curriculum.

* Detectar las dificulfades de aprendizaje y detectar, asimismo los fallos que existen
en el modo de ensefar y de los procedimientos pedagdgicos utilizados, de cara a
mejorar el proceso educativo.

Art .-130 Y, como consecuencia de todo lo anterior, corregir, modificar o confirmar el
mismo curriculum y los procedimientos y estrategias pedagdgicas utilizadas.
Art -131 Finalmente agregaremos que esto supone que la evaluacion va mds alld de

evaluar el aprendizaje, o sea, ademds del educando, hay que evaluarse como
educador y el mismo proyecto curricular en vigencia.

Art -132 El presente reglamento se aplicard en los cursos de 1° a 8° ano bdsico, en el
marco legal dado por el Ministerio de Educacion en decreto Exento N° 67 del 20 de
febrero de 2018.

Arf .-133 El Colegio Cristiano Horeb tendrd régimen semestral de evaluacion.

Art -134 Se fijardn los semestres y dias de evaluacion de acuerdo a lo dispuesto en el
Calendario Escolar establecido por SECREDUC.

Art -135 Asimismo, los dias de evaluacion del proceso semestral no tendrdn asistencia
de estudiantes. Y sus clases no serdn recuperadas.

Art -136 El Colegio Cristiano Horeb contard con los periodos de vacaciones escolares
fijados por el Calendario Escolar Regional.

Art -137 La evaluacién es un proceso permanente cuya finalidad es proporcionar

informacién al profesor para apoyar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje,
involucrando a ambos en el logro de los objetivos educacionales propios de cada
nivel.
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2. Regulaciones sobre promocion y evaluacion
De la Evaluaciéon
.-138 Durante el proceso de ensenanza aprendizaje se aplicardn los siguientes

fipos de evaluaciones:

a) Evaluacién Diagnédstica o inicial: cada vez que se estime la necesidad de medir y/o
levantamiento de informacién con lo que debe saber el estudiante para lograr un
nuevo aprendizaje, para indagar sus conocimientos y experiencias previas. Debe
hacerse sobre los contenidos minimos que resultan indispensables para que el
estudiante construya un nuevo aprendizaje. Pueden ser contenidos,
procedimientos, destrezas o actitudes.

b) Evaluacion Formativa: Se desarrollard de forma continua, para regular, orientar y
corregir el proceso educativo. Permitird detectar logros, avances y complejidades.
Todo esto realizado por metacognicion. Tiene un cardcter fundamental en la toma
de decisiones y los pasos a seguir, de ella se desprende la evaluacion sumativa. Se
trabajard la evaluacion formativa formal e informal, entendiendo en esto, la
importancia fundamental y el rol que cumplen para el cumplimiento del logros de
los O.A.

c) Evaluaciéon Sumativa: Se realiza en procesos terminados dando valor numérico a
ellos.

-139 Los estudiantes obtendrdn las siguientes calificaciones:

a. Acumulativas: Son calificaciones de proceso que se realizan en la clase por tareas,
desarrollo de guia, laboratorios, interrogaciones u otros tfrabajos de menor
complejidad que al promediarse dan lugar a una nota de coeficiente uno. Del
mismo modo se podrdn calificar con nota acumulativa las interrogaciones orales o
escritas basadas en contenidos de la clase anterior.

b. Sumativas: Corresponderdn a las calificaciones coeficiente 1 que el estudiante
obtenga durante el semestre.

c. Semestrales: Corresponderdn al promedio aritmético sin aproximaciéon de las
calificaciones asignadas en cada asignatura durante el semestre y se expresardn
con un decimal y aproximacion.

d. Finales: serdn el resultado del promedio aritmético de los dos semestres con un
decimal y con aproximacion.

e. Promedio General: corresponderd al promedio aritmético, con aproximacion, de las
cdlificaciones finales de cada asignatura a excepcién del sector de Religion y
Orientacién.

-140 Durante el proceso de aprendizaje, los profesores deberdn redalizar

actividades de reforzamiento y ejercitacion permanente con el fin de atender las
dificultades que presenten los estudiantes. También se deberdn desarrollar
actividades para atender a los mds aventajados que les permitan profundizar o
ampliar los objetivos en las unidades que se estdn desarrollando, para ello se podrd
recurrir a actividades complementarias de los libros de texto, guias de estudio, etc.

~141 Todos los estudiantes serdn evaluados en todos los subsectores, con la escala

(intervalo) de nota que van de 1.0 a 7.0, con un decimal, siendo el 4.0 el minimo de
aprobacién, con una exigencia del 60%.

-142 En el sector de Religién los estudiantes serdn calificados con la escala

numérica de 2 a 7, Sin embargo, el promedio final de dichas calificaciones se
traducird en conceptos y no incidird en la promocidn, rigiéndose por el Dto. N°
924/83.

-143 Cada evaluaciéon deberd tener explicitamente las indicaciones de desarrollo

por item segin corresponda, ser legible y acorde a un documento oficial de
evaluacién, indicar titulo de asignatura, unidad, fecha, curso, puntaje ideal total, y
puntaje por item.
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En el caso de interrogaciones, disertaciones u ofras que requieran la
expresion oral o representaciones grdficas se debe dar a conocer los indicadores
de logro esperados y a calificar por el profesor, con su respectivo porcentaje o valor
de la nota final.

Todas las evaluaciones escritas sumativas o globales deberdn considerar un
ftem de comprensién de lectura, vale decir un texto donde deban reflexionar para
inferir informaciéon. Esto se aplica a sectores como Lenguaje y Comunicacion,
Historia, Geografia y Ciencias Sociales, Ciencias Naturales, (Comprensién del Medio
Natural Social y Cultural) Religidén y otros sectores segin sea pertinente. Una de las
calificaciones dentro de cada trimestre deberd corresponder a un instrumento
distintfo de la prueba escrita.

En estos casos se debe resguardar la profundidad en el tratamiento de los
temas, utilizando pautas de cotejo que consideren todos los aspectos para asegurar
el logro de los objetivos. Asimismo, se debe considerar el frabajo individual y el
grupal, dar los porcentajes adecuados a la complejidad y la extensidn de los
objetivos.

Los estudiantes deberdn ser informados previamente sobre la fecha, los
contenidos y el tipo de instrumento de evaluacidn que se utilizard. Una vez
acordada la fecha no habrd postergacién. Serd registrada por el profesor de
asignatura en el calendario del curso en el Libro de Clases. Ante situaciones de
excepcion resolverd la Unidad Técnica Pedagdgica.

Los estudiantes serdn informados al mes de marzo sobre la calendarizacion
de las evaluaciones, contenidos por unidades, estrategias y metodologias de
evaluaciéon a trabajar durante el ano y/o trimestre en cada sector. Cada inicio de
mes se recordard tal programaciéon. Todos los profesores de cualquier sector
deberdn hacer llegar oportunamente, a lo menos 5 dias antes de cada reunién de
apoderados la calendarizacién mensual de las evaluaciones a la Unidad Técnica,
quien a su vez hard el compendio por curso para ser entregado al profesor jefe quien
serd el responsable de hacer llegar a cada apoderado la calendarizacion. En lo
posible especificar dia, sector, unidad y forma de evaluacién (informe, evaluacion
escrita, interrogacioén, trabajo manual, nombre del libro, etc.).

No se podrd aplicar un instrumento de evaluacién sin que los estudiantes
conozcan los resultados y calificacién anterior y puedan revisarla como minimo con
24 horas de anticipacién y/o la clase anterior.

Durante el proceso se empleardn diversas formas de evaluacion:
diagndstica, formativa, acumulativa, sumativa o diferenciada, todas de coeficiente
uno. Se realizardn evaluaciones formativas a lo menos al término de cada semestre
pudiendo servir de repaso antes de la evaluacion global. Tomando como prioridad
el proceso y evaluaciéon formativa.

Las evaluaciones podrdn ser individuales, bipersonales, grupales y ofras,
segun sed procedente, tanto como la autoevaluacién o evaluacion participativa.
Frente a situaciones de evaluacién de si mismo (autoevaluacion) y evaluacion de
pares (coevaluacion) la ponderacidon mdxima serd 40% de la nota sumativa.

Es deber del profesor indicar los instrumentos necesarios para una
autoevaluaciéon o coevaluacién, como lo son las listas de cotejo o escalas de
apreciacion, que lleven al fin a asumir una conducta de autoandilisis y reflexién seria
y responsable en el otorgamiento de una calificaciéon por parte del mismo
estudiante.

Los estudiantes serdn evaluados en el logro de los valores y actitudes
senaladas en el PEl y los OFT, se usardn como instrumentos de evaluacion la
observacién, cuestionarios, cotejos, trabagjos, entrevistas y los resultados se
expresardn en conceptos, en la hoja personal del estudiante del Libro de Clases. Se
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podrd aplicar la coevaluacion y la autoevaluacién si el profesor jefe lo estima
conveniente y representativo.

Art .-154 Se evaluardn capacidades, destrezas, habilidades, contenidos, métodos,
procedimientos, valores y actitudes. Pero no se calificardn actitudes ni valores.
Art .-155 La evaluacién de los objetivos transversales estard orientada prioritariamente

a desarrollar y afianzar valores y actitudes y se insertardn en las estrategias
metodoldgicas.

Art -156 La evaluaciéon serd informada semestralmente a través del Informe de
Desarrollo Personal elaborado por el Profesor Jefe y los docentes trabajan con los
estudiantes.

Art -157 Los indicadores para evaluar los objetivos transversales no se expresardn
como calificacion, sino bajo una escala conceptual de cuatro niveles de logro.

ESCALA CONCEPTUAL

S: Siempre. Permanencia y continuidad en la evidencia del rasgo

G: Generalmente. La mayor parte de las veces demuestra el logro de la
conducta

R/V: Rara vez Ocasionalmente muestra el logro de este rasgo

N: Nunca No hay manifestacién de este rasgo.

ASPECTOS A CONSIDERAR:

AREA PERSONAL

¢ Cuida su presentacion personal

e Cumple con la presentacion de sus materiales escolares

e Llega puntualmente a clases

e Colabora con el Aseo del Establecimiento

e Colabora en la mantencién de los muebles e infraestructura del
Establecimiento

e Prepara sus tareas escolares

e Prepara sus lecciones sistemdticamente

e Procede con honradez

e Demuestra espiritu de superacion

e ActUa de acuerdo a las disposiciones internas del Establecimiento

AREA AFECTIVO - SOCIAL
e Mantiene actitudes, modales y lenguaqje correctos:
o Con sus profesores
o Con sus companeros
e Colabora en actividades de:
o Sucurso.
o Sus companeros
Ante el fracaso demuestra actitud de superacién
Acepta criticas constructivas respecto a su comportamiento
Es capaz de reconocer sus errores
Es capaz de aceptar opiniones e ideas de los demds aunque no concuerden
con la suya
Es capaz de expresar sus sentimientos
e Es capaz de establecer relaciones afectivas:
o Con sus companeros
o Con sus profesores
¢ Presenta estabilidad emocional
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EDICANDD N VALONE CHSTUACS

2.2 De la Promocién
Art -158 Para la promocién de los estudiantes se considerard conjuntamente el logro

Art

Art

Art

Art

Art

Art

Art

Artf

Art

-159

de los objetivos de los sectores o asignaturas del Plan de Estudios como la asistencia
a clases. El estudiante no puede faltar a las pruebas finales o tener notas pendientes
sin causa justificada al término del ano, de lo contrario su proceso estd incompleto
y se terminard completando con la nota minima del reglamento de evaluacién.

Para ser promovidos los estudiantes deben asistir a lo menos al 85% de las
clases, no obstante el Director podrd autorizar la promocidén de estudiantes con
porcentajes menores de asistencia, que hayan alcanzado los aprendizajes
esperados y que tengan razones debidamente justificadas para su inasistencia. Para
los casos del primer ciclo serd el Director junto al Profesor Jefe quién resolverd, en la
situacién del 2° ciclo de educacién bdsica la decisién deberd ser respaldada por el
Consejo de Profesores.

-160 Serdn promovidos los estudiantes que hubieren aprobado todos los sectores

y/o asignaturas del Plan de Estudios.

Serdn promovidos los estudiantes de 2° a 3° y de 4° a 8° ano bdsico que no
aprueben un sector o asignatura siempre que su promedio general sea de 4,5 o
superior incluido el reprobado.

-162 Serdn promovidos los estudiantes de 2° a 3° y de 4° a 8° ano bdsico que no

aprueben dos sectores o asignaturas siempre que su promedio sea 5,0 o superior
incluidos los reprobados.

-163 El estudiante de 1°y 3° ano bdsico de acuerdo a lo estipulado por el Decreto

107/2003 podrd repetir el curso. El Director del establecimiento podrd decidir
excepcionalmente, previo informe fundado en variadas evidencias del Profesor Jefe
del curso de los estudiantes afectados, no promover de 1° a 2° aio bdsico o de 3°
a 4° ano bdsico a aquellos que presenten un retraso significativo en lectura, escritura
y/o matemdtica, en relacién a los aprendizajes esperados en los programas de
estudio que aplica el establecimiento y que pueda afectar seriamente la
continuidad de sus aprendizajes en el curso superior. Para que lo anterior se haga
efectivo el establecimiento deberd tener una relacién de las actividades de
reforzamiento readlizadas al estudiante y la constancia de haber informado
oportunamente de la situacién a los padres y/o apoderados, de manera tal de
facilitar una labor en conjunto.

-164 Director, Consejo de Profesores, Comité Mediador, UTP e Inspectoria

General, segun corresponda, resolverdn los casos de estudiantes que por motivos
justificados requieran ingresar tardiamente a clases, ausentarse por un periodo
determinado, finalizar el ano escolar anticipadamente u otros semejantes.

-165 En el caso de los estudiantes que no cumplan con los requisitos de

aprobacién y promocidn escolar, estos serdn analizados de manera individual por
el equipo directivo, psicélogo(a), profesor jefe y profesores de asignatura, para
comprender y levantar un informe socioemocional que junto con el académico
entregardn una claridad con respecto al proceso escolar del estudiante y por lo
tanto dard la informacion necesaria para determinar la aprobacién o repitencia del
estudiante.

-166 Este informe constard de 3 criterios: Proceso de aprendizaje, la magnitud de

la brecha de los aprendizajes logrados por el curso vy los del estudiante en cuestiéon
y un informe socioemocional (Es de vital importancia la hoja de vida del estudiante)
que dird el porqué de los resultados obtenidos.

-167 Se redlizard un acompanamiento y seguimiento a los estudiantes que

estuvieron con problemas de repitencia o que hayan repetido, durante el siguiente
ano académico, con el propdsito de estimular positivamente su autoestima
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académica y evitar que se vuelvan a repetir los problemas y dificultades del ano

anterior.
Promocién para 1°y 2° nivel de transicion escolar
Art -168 Los pdrvulos de primer y segundo nivel de transicién no poseen reglamento

de evaluacidén y promocién escolar emanados del MINEDUC, por tanto, su
promocién serd automdtica, sélo considerando su edad cronolégica.

Art .-169 Se readlizardn evaluaciones de cardcter formativa, con el propdsito de ir
revisando el proceso de ensenanza aprendizaje de los estudiantes.
Art .-170 Los resultados de las evaluaciones se compartirdn con los apoderados en

cada reunién de apoderados y de igual manera se entregard un reporte cada final
de semestre.

Art -171 Los indicadores de las evaluaciones formativas serdn los mismos que utiliza el
resto del establecimiento educacional y que se presentan a continuacion

ESCALA CONCEPTUAL

S: Siempre. Permanencia y continuidad en la evidencia del rasgo

G: Generalmente. La mayor parte de las veces demuestra el logro de la
conducta

R/V: Rara vez Ocasionalmente muestra el logro de este rasgo

N: Nunca No hay manifestacién de este rasgo.

ASPECTOS A CONSIDERAR:
AREA PERSONAL
= Cuida su presentacion personal
=  Cumple con la presentacion de sus materiales escolares
» llega puntualmente a clases
= Colabora con el Aseo del Establecimiento
» Colabora en la mantencion de los muebles e infraestructura del
Establecimiento
= Prepara sus tareas escolares
* Prepara sus lecciones sistemdticamente
= Procede con honradez
= Demuestra espiritu de superacion
» ActlUa de acuerdo a las disposiciones internas del Establecimiento

= AREA AFECTIVO - SOCIAL
* Mantiene actitudes, modales y lenguaje correctos:
e Consus profesores
e Con sus companeros
= Colabora en actividades de:
e SU curso.
e Sus companeros
* Ante el fracaso demuestra actitud de superacioén
» Acepta criticas constructivas respecto a su comportamiento
» Es capaz de reconocer sus errores
» Es capaz de aceptar opiniones e ideas de los demds aungue no
concuerden con la suya
*» Es capaz de expresar sus senfimientos
*» Es capaz de establecer relaciones afectivas:
e Con sus companeros
e Con sus profesores
» Presenta estabilidad emocional
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2.3 Consideraciones Finales.

Art -172 Todas las situaciones de evaluacién y promocién deben resolverse dentro
del periodo escolar establecido por el Calendario Regional Escolar emanado de la
SECREDUC.

Art -173 La Unidad Educativa extenderd al final del ano lectivo un Certificado de

Cdlificaciones que validard el trabajo del estudiante y un Informe de Desarrollo
Personal que presente el logro de los objetivos transversales por parte del mismo.
Estos no pueden retenerse por ningUn motivo.

Art -174 Las actas de registro de calificaciones y promocidn escolar consignardn, en
cada curso, las calificaciones finales en cada sector, asistencia, la situacién final de
los estudiantes con la cédula nacional de identificacion y en triplicado. Se entrega
en triplicado en Secretaria Regional Ministerial de Educacidén, devolviendo una de
ellas al establecimiento.

Art -175 Los detalles de este Reglamento de Evaluacién pueden encontrarse en el
documento que se publica en la pdgina web.

3. Protocolo de retencidon y apoyo a estudiantes, padres, madres y

embarazadas

3.1 Marco Legal

Art -176 La proteccidén a la maternidad en materia educacional encuentra su origen
especificamente en el articulo 1 1 de la LGE, al disponer que: "El embarazo y la

maternidad en ningUn caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer
en los establecimientos de educacién de cualquier nivel, debiendo estos Ultimos
otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento
de ambos objetivos".

Art -177 Por su parte, el articulo 6, letra d), de la LSEP, establece como requisito para
impetrar el beneficio de esta subvencidn especial y como obligacién para los
sostenedores adscritos a la Subvencién Escolar Preferencial, el retener en el
establecimiento a los y las estudiantes, de conformidad a lo que dispone el articulo
11delalLGE.

Art .-178 Luego, el articulo 50, inciso segundo, letra i), de la Ley de Subvenciones,
consigna expresamente como parte de las infracciones a dicha ley, el no dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 1 1 de la LGE. Lo propio se consagra en
el articulo 34, Asi, de las citadas normas se desprenden una serie de obligaciones
para los sostenedores, con el objeto de asegurar el adecuado ejercicio del derecho
a la educacion de las alumnas embarazadas y madres y padres que tengan la
calidad de estudiantes.

Art =179 En efecto, los sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos
por el Estado no podrdn someter a las alumnas embarazadas, madres o padres
estudiantes, a tratos que impliquen discriminacién arbitraria, sea en el ingreso al
sistema educativo o en la permanencia en éste. Al respecto, el articulo 3 del DS N
O 79/2004 del MINEDUC establecid que: "El embarazo o maternidad de una alumna
no podrd ser causal para cambiarla de jornada de clases o a un curso paralelo,
salvo que ésta manifestare su voluntad expresa de cambio fundada en un
certificado oforgado por un profesional competente”,

Art .-180 Asimismo, se exige a los sostenedores tomar una serie de medidas tendientes
a retener a estos y estas estudiantes, velando por su permanencia en el sistema
educativo, para lo que dispone el otorgamiento de facilidades a nivel académico
y administrativo que sean necesarias, en atencién a su condicién. De esta forma, el
legislador vela y resguarda la especial atencién que dichos estudiantes merecen en
el ejercicio del derecho a la educacién y de los demds derechos contenidos en la
normativa educacional.
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enfoque en derechos ha permitido identificar en la normativa educacional vigente,
los derechos y bienes juridicos contenidos en ésta asociados a la proteccion de la
maternidad en el dmbito escolar.

Derechos

Bien Juridico

Contenido

No ser discriminado
arbitrariacmente

AcCceso y
permanencia en el
sistema educativo

Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema
educativo, de manera tfransparente y en igualdad
de condiciones. Una vez incorporado, se asegura
su contfinuidad sin que se vea interrumpida de
manera arbitraria o por motivos no contemplados
en la normativa.

No discriminacion

El sistema educacional propende a eliminar toda
forma de exclusién o segregacién arbitraria que
impida el ejercicio de los derechos y participacion
de los miembros de la comunidad educativa.

Estudiar un ambiente | Buena convivencia | Asegura un ambiente adecuado para el desarrollo
de aceptacidén vy | Escolar de las relaciones cotidianas entre los miembros de
respeto mutuo la comunidad educativa; siempre en un marco de
respeto, participacion y buen frato, que permita la
vinculacién entre ellos y con el medio en general.
Respeto a la | Salud Garantiza a los miembros de la comunidad
intfegridad fisica, educativa un conjunto de condiciones minimas de
psicoldgica y Moral salubridad e higiene, de manera de asegurar los
de los estudiantes procesos de ensenanza y aprendizaje en
ambientes libres de todo factor de riesgo.
Seguridad Garantiza el cumplimiento de las exigencias que

permiten a los estudiantes desarrollar sus
actividades en un ambiente éptimo, y que no
presenten riesgos a la integridad de los miembros
de la comunidad educativa.

Participar actividades
que promuevan en el
establecimiento
educacionadl

Participar en la vida
cultural, deportiva y

Participacion

La ley promueve la intervencion de los miembros
de la comunidad educativa en distintas instancias
de planificacién, gestion, promocién curricular y
extracurricular Y convivencia de los
establecimientos educacionales.

recreativa del

establecimiento

educacional

Recibir educacién | Formacion Y | El proceso educativo debe considerar y promover
que les ofrezca | desarrollo integral del | la formacién espiritual, ética, moral, afectiva y fisica
oportunidades para | alumno de los estudiantes, permitiéndoles conocer otras

sU formacién y
desarrollo integral

realidades, valores o vivencias que le posibiliten
vincularse de forma sana con otros miembros de la
sociedad.

Art .-182

Las regulaciones y protocolos de accién frente a situaciones de embarazo

estdn desarrolladas en el protocolo anexo en el presente reglamento.

4. Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio
Las regulaciones que se relacionan a las salidas pedagdgicas y giras de estudio se
encuentran en el Titulo XI n°14.
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TITULO VI NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS
Y PROCEDIMIENTOS

1. Descripcion de condutas esperadas que serdn consideradas
faltas, gradudndolas de menor a mayor gravedad asociado a la
medidas disciplinarias

Art -183 Durante los procedimientos que determinardn las conductas que ameritan

sanciones, los estudiantes tendrdn el derecho de ser oidos para presentar descargos
y solicitar la revision correspondiente.

Gravedad Pasos a seguir por medidas o | Responsable
sanciones

Falta leve Serdn consideradas | 1. Amonestacion verbal de cardcter | «  Profesores

como Faltas Leves aquellas | formativo. ’ Insp.ec’rores

actitudes y comportamientos que * Equipo PIE

alteren el normal desarrollo del 2 ObserVOCiér‘l escrita en el libro de EqUIpO directivo

proceso de ensefanza | clases.
aprendizaje, que no involucren
dano fisico o psiquico propio o a
otros miembros de la comunidad.

3. Acto reparador si asi lo amerita.

*2 faltas leve se considerard como

grave.
Falta grave Serdn Actitudes y [1. Amonestacion verbal de cardcter | ¢ Profesor de
comportamientos que alteren el formativo. ! . asignatura
normal desarrollo del proceso de 2. Observacion escrita en el libro de | ¢ Inspector (a)
ensenanza aprendizaje producto C'GS‘?S' . v g Inspec’for,
. R . 3. Redlizacion de tareas que General serd
de violencia fisica y psiquica, contribuyan @ la mejora del quien aplicard
» . Colegio si asi lo amerita (trabajo las suspensiones
Tom.blen se considera grave formativo) y sanciones
acciones que vulneren en mas de | 4 Conversacion y establecimientos
2 ocasiones los deberes descritos de acuerdos con el profesor
en el de este reglamento. respectivo.
5. Suspensibn del derecho a
participar en actividades

extraescolares o complementarias
por un determinado tiempo, si asi
lo amerita.

6. Suspensidbn de uno a un Maximo
de cinco dias si asi lo amerita.

7. Citacion del apoderado al dia de
atencion del profesor o citacion
con Inspector General.

8. En el caso que la falta grave sea
por agresidon fisica o psiquica, si
ésta se reitera por segunda vez se
considerard  gravisima y  se
aplicardn las sanciones
correspondientes.
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Falta gravisima Serdn actitudes y

Amonestaciéon verbal de cardcter

Profesor(a) Jefe

comportamientos que atenten formativo. Capelldn

directamente contra la integridad 2. Observacion escrita en el libro de

. Lo clases.

fisica y psiquica de otra persona. 3. Compromiso de Estudiante.

Ademds de la reiteracion en mds

de 1 ocasiones de una falta grave. | 4.  Condicionalidad de matricula. Inspector
5. Exdmenes libres General

Se podrd activard ley Aula Segura | 6. Cancelacién de matricula. Director

2. Descripcion de los procedimiento y las medidas disciplinarias que
se aplicardn a las faltas establecidas.

Art -184

el Anexo Protocolos al final de este Reglamento.

Presentacién Personal

El detalle de los procedimientos y protocolos de actuacién se encuentra en

Se transgrede cuando

Gravedad vy protocolo de

Encargado para

con el uniforme sucio, desordenado; con
pelo largo (en el caso de varones), tenido,

cabello suelto o} con peinados
extravagante, unas largas, sucias o
pintadas; con magquillaje en el

rostro; piercing, joyas o adornos, etc.

a la ausencia del uniforme.

accién a seguir. disponer de Ia
sancion.
1. Asiste a clases o talleres sin uniforme | Protocolo de actuacion frente | Inspectores
completo o sin buzo, segun corresponda | ala ausencia del uniforme.
(Sin justificacioén).
2. Hace un mal uso de su uniforme, no | Protocolo de actuacion frente | Inspector
respetando el largo minimo de la falda de | a la ausencia del uniforme.
3 dedos sobre la rodilla, chalecos al revés,
buzos doblados.
3. Se presenta durante la jornada de clases | Protocolo de actuacion frente | Inspector

4. Se presentan desaseados, reflejando un
cuerpo y cabello (sucio o con pediculosis).
En el caso de éste Ultimo, el estudiante serd
infervenido hasta que el fratamiento
garanfice el no confagio a ofros
companeros (as).

Protocolo de actuacién frente
a la ausencia del uniforme.
Protocolo de actuacion frente
a pediculosis.

Profesor(a) Jefe
Inspector de Patio.

5. Asiste a talleres o biblioteca sin su
uniforme.

Protocolo de actuacion frente
a la ausencia del uniforme. .

Profesor de aula.
Inspector de patio
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justifique en mds de 2 oportunidades,
el estudiante no podrd ingresar a clases.
Hasta que el apoderado se acerque a
justificar la inasistencia o atraso.

3ra. falta se considera Grave

Se transgrede cuando Gravedad y protocolo | Autoridad
de accién a seguir. facultada
para disponer de
la sancioén.
1. No justifica la inasistencia o atrasos a | 1ra. y 2da. falta se consideran | Profesor(a) de
clases. En caso de que el apoderado no | leves. asignatura

Inspector de Patio.

2. Hace abandono del establecimiento sin
autorizacion.

Gravisima

Inspector General

3. Sale de la sala sin permiso

Tra. falta se considera grave
Mas de 2 falta se considera
gravisima

Profesor(a) de
asignatura o
inspector asignado

Inspector general

4. No ingresa al aula en horario de clases,
encontrdndose en el establecimiento.

Tra falta se considera leve 2da
se considera grave vy 3ra
gravisima

Profesor(al) de
asignatura
Inspector de Ciclo

Inspector General

De la puntualidad

Se transgrede cuando

Gravedad y protocolo de
accion a seguir.

Autoridad
facultada para
disponer de la
sancion.

1. Ingresa al Colegio fuera del horario
establecido, sin justificativo.

1° y 2° falta se consideran
leves. 3° falta se considera
Grave.

Inspectores asign
ados

2. Ingresa afrasado a la sala de clases | 1° y 2° falta se consideran | Profesor(a) de
después de recreo o cambios de hora. | leves. 3° falta se considera | asignatura
Grave. Inspector
General
Del respeto y la fraternidad
Se fransgrede cuando Gravedad y protocolo de | Autoridad
accién a seguir. facultada para
disponer de
la sancién.
1. InteractUa de forma agresiva, impulsiva | Segin Corresponda Activar: Profesor de
u ofensiva con otro estudiante o adulto | *Protocolo  de  actuacién | Asignatura
(ufilizando cualquier medio de | frente a maltrato fisico vy | Inspector de Ciclo
comunicacion: verbal, no verbal y/o | psicolégico entre estudiantes. Inspector General
escrita).
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2. Hoce comentarios destructivos sobre
ofros.

3. Agrede fisicamente a ofro estudiante o
adulto, miembro de Ila comunidad
educativa

4. Amenaza, ataca, injuria o desprestigia a
un estudiante o a cualquier otro integrante
de la comunidad, a través de chat, blogs,
mensajes de textos, Facebook, Twitter,
Instagram, WhatsApp, correos
electronicos, etc., servidores que
almacenan videos, o fotografias sitios
webs, teléfonos o cualquier otro medio
tecnolégico virtual o electrénico. Grabar
y/o difundirla sin autorizacion del afectado.

5. Se burla de cualguier miembro de la
comunidad educativa por condiciones
fisicas o psicoldégicas constantemente o
pone sobrenombres, etc.

*Protocolo de actuacion frente
a maltrato fisico y psicolégico
de un estudiante a un adulto.
1° falta se considera Grave.

2° falta se considera Gravisima

PEI .‘5.
Profesor de
Asignatura

Inspector de Ciclo

Inspector General

Inspector General

-Profesor de
Asignatura -
Inspector de Patio

6. Participan o incentivan actividades que
provocan agresiones y desorden grave,
como por ejemplo: juegos de fipo
violentos.

Protocolo de actuacion frente
a maltrato fisico y psicoldgico
entre estudiantes.

1° y 2° falta se consideran
Graves.

3° falta se considera Gravisima

Inspector de Ciclo
(Informa a profesor
jefe) Profesor(al)
jefe

7. Involucra a terceros en transgresiones, | Grave Inspector de Ciclo
con el propdsito de perjudicar a otros. (Informa a profesor
jefe) Profesor(a)
jefe
8. Porta y/o utiliza objetos contundentes | Gravisima Inspector General
(armas blancas, de fuego, fogueo y ofras).
9. Conversa o manifiesta una actitud | Grave Inspector de Ciclo
inadecuada cuando se estd participando (Informa a profesor
de actos civicos o actividades extra- jefe) Profesor(a)
programdticas que requieren formalidad o jefe
entorpece  formaciones de  patio,
(conversa, se rie, escucha musica, usa
celular u ofros).
10. Se expresa con vocabulario grosero de | Grave -Profesor de
forma verbal o por escrito. Asignatura -
Inspector de Patio
11. Exhibe, transmite o difunde por medios | Gravisima Inspector General
cibernéticos, cualquier conducta de
malirato escolar indebida.
De las normas técnico-pedagébgicas
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Se transgrede cuando

Gravedad y protocolo de
accién a seguir.

Autoridad facultada
para disponer de la
sancion.

1. Se presenta al establecimiento sin sus,
Utiles y libros escolares necesarios.

1° y 2° falta se consideran
leves. 3° falta se considera
Grave.

Profesor de
Asignatura

2. No frabaja en las actividades de la clase.

1° y 2° falta se consideran
leves. 3° falta se considera
Grave.

Profesor de
Asignatura

3. No cumple con materiales solicitados.

1° y 2° falta se consideran
leves. 3° falta se considera
Grave.

Profesor de
Asignatura

4. No devuelve materiales o libros

solicitados en biblioteca.

1°y 2° falta consideran leves.
3° falta se considera Grave.

Encargado de
Biblioteca junfo a
Inspector General

5. Deteriora Utiles escolares propios o

ajenos.

1° falta se consideran Leve.
Dos o mds falta se considera
Grave.

Inspector General

6. Utiliza celulares o equipos electrénicos
personales, durante la jornada de clases.

1° falta se considera Leve
2 o mds faltas se consideran
Grave.

Profesor de
Asignatura
Inspector de Ciclo

7. Distraen constantemente a  sus
companeros, interrumpiendo la clase con
chistes, hablando fuerte, pardndose
constantemente de su puesto, emitiendo
diferentes tipos de ruidos, comiendo o
haciendo cualquier actividad ajena a las
actividades académicas, etc. y que
ademds no permitan el desarrollo normal
de la clase.

1° y 2° falta se consideran

leves. 3° falta se aplica
protocolo de conductas
disrupfivas.

Profesor de
Asignatura
Inspector de Ciclo
informa a Profesor.
Jefe.

Profesor(a) jefe

Del respeto a la vida moral y cristiana

Se fransgrede cuando

Gravedad y protocolo de
accién a seguir.

Autoridad facultada
para disponer de la
sancion.
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1. Discrimina a un integrante de Ila
comunidad educativa, ya sea por su
condicion sociocultural, socioecondmica,
religion, pensamiento politico, nombre,
nacionalidad, orientacion sexual,
discapacidad, defectos fisicos o cualquier
otra circunstancia.

1°ra falta se consideran
Grave.
2° falta y mds, se considera

Gravisima.

Dependiendo
donde ocurra
Profesor de
Asignatura Inspector
de Ciclo

2. Estudiantes que pololean y/o mantienen
actitudes inadecuadas como, besarse,
abrasarse, “tocarse inadecuadamente con
intensién  sexual”, o  manifestaciones
explicitas de “pareja” en el interior del
establecimiento o fuera de él (Salida frontis
en calidad de estudiante, o en actividades
organizadas, coordinadas, patrocinadas o
supervisadas por el establecimiento).

1° Falta se consideran
graves. 2° Falta se considera
gravisima.

Profesores
Inspector de curso
Inspector General

3. Portan, venden, compran, distribuyen o
consumen bebidas alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas, o encontrarse bajo sus
efectos, ya sea al interior o fuera del
establecimiento (Salida frontis en calidad de
estudiante, o en actividades organizadas,
coordinadas, patrocinadas o supervisadas
por el establecimiento).

Gravisima

*Protocolo de actuacién
ante sospecha o consumo
de alcohol y/o drogas

Inspector de curso
Inspector General

participaciéon en sectas satdnicas.

4. Portan y/o difunden entre sus companeros | Gravisima Inspector de curso
im&genes pornogrdficas, a fravés de revistas,

celulares, etfc. Inspector General
5. Redlizan acosos o ataques de | Gravisima Inspector General
connotacién sexual, aun cuando no sean

constitutivos de delito.

6. Usan computadores del Colegio para | Gravisima. Inspector General
bajar imdgenes pornogrdficas.

7.Se masturban en el Colegio Gravisima. Inspector General
8. Tienen relaciones sexuales en el | Gravisima. Inspector General
establecimiento.

9. Participan y/o promueven en el Colegio la | Gravisima. Inspector General

De la honradez

Se transgrede cuando

Gravedad y protocolo
de accién a seguir.

Avutoridad
facultada para
disponer de la
sancion.
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1. Falta a la verdad, engana o miente, Grave Profesores
entrega falso testimonio.
Inspectores
2. Copia, se deja copiar, enirega Grave Profesor de
informacién o ftransgrede la normativa asignatura
definida en todo tipo de evaluaciones
(orales o escritos), trabajos o tareas. Inspectores
3.Falsifica firmas en documentos oficiales Gravisima Inspector
del Colegio, adultera libros, calificaciones u General
otro documento escolar.
4.Toma para si y/ o conserva objetos o 1° se considera Grave Inspector de
dinero que no le pertenece (prestados o CUurso
enconfrados).
Inspector
2° se considera Gravisima General
5.Sustrae por cualquier medio, documentos Gravisima Inspector
oficiales de profesores y del Colegio General
(pruebas, certificado, etfc.).
Del uso y mantencién del establecimiento
Se transgrede cuando Gravedad y protocolo Avutoridad
de accion a seguir. facultada para
disponer de la
sancion.
1. Ensucian la sala con papeles u ofros | 1° falta se considera Grave. Inspector de curso
elementos, manchan y/o destruyen el
piso, paredes y mobiliario. 2° falta se considera Gravisima.
Reparacion del objeto danado o
pago de su equivalente en dinero. | Inspector General
2. Rayan paredes o mobiliarios de las | 1° falta se considera Grave. Inspector de curso
dependencias.
2° falta se considera Gravisima. | Inspector General
Reparacion del objeto danado o
pago de su equivalente en dinero.
3. Destruyen bancos, sillas, pizarrones, | 1° falta se considera Grave. Inspector de curso
vidrios o la infraestructura del Colegio
2° Falta se considera Gravisima.
Reparacion del objeto danado o
pago de su equivalente en dinero. | Inspector General

Protocolos relacionados a faltas y sanciones

Protocolo Procedimiento y sanciones a seguir

Protocolo de actuacion ante conductas | ¢ Enfrevista con el profesor jefe y apoderado.
disruptivas
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Protocolo de actuacion frente a maltrato fisico | ¢ Hecho de violencia aislado: Falta Grave
y psicolégico entre estudiantes e Repite conducta anterior: Falta Gravisima

Protocolo de actuacién en caso de sospecha | ¢ Citacidn Apoderado, cancelacién de la
y/0 denuncia de acoso escolar matricula y/o exdmenes libres.

e Sesiones con psicélogo(a) Autocontrol.

e Sesiones de resolucion de conflictos

3. Obligacion de denunciar

Art .-185 Serdn consideradas faltas gravisimas todas las acciones constitutivas de
delito, tales como:
a. Lesiones.
b. Agresiones sexuales.
c. Explotacion sexual.
d. Maltrato.
e. Explotacién laboral.
f. Amenazas (de muerte o, en general, de hacer un dano).
g. Porte o tenenciailegal de armas.
h. Robos.
i. Hurfos.
j. Venta o tréfico de drogas, entre otros.
Art -186 El Articulo 175 letra e) del Cdédigo Procesal Penal indica que estardn

obligados a realizar la denuncia de los delitos que afectaren a los alumnos o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento educacional, los directores, inspectores
y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel.

Art -187 Sibien la ley obliga a estas personas a efectuar la denuncia, cualquiera que
fome conocimiento de la ocurrencia de un delito puede efectuar la denuncia
respectiva; esta debe ser realizada dentro de las veinticuatro horas siguientes al
momento en que se tome conocimiento del hecho, ante cualquiera de los
siguientes organismos:

e Ministerio Publico.
e Carabineros de Chile.
e Policia de Investigaciones.

Art -188 Son responsables penalmente los jovenes mayores de 14 anos y menores de
18, quienes se rigen por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente.
Art -189 Los menores de 14 anos estdn exentos de responsabilidad penal, por lo que

no pueden ser denunciados por la comision de un delito. En estos casos son los
Tribunales de Familia los que pueden aplicar medidas de proteccion si es necesario.

4. Medidas Disciplinarias o Sanciones

Art -190 Las sanciones o medidas disciplinarias representan una advertencia al
estudiante y su familia respecto del peligro que la fransgresion de las normas del
Colegio conlleva; representando de esta manera una oportunidad para la reflexiéon
y el aprendizaje.

Art -191 Estas medidas deben tener siempre un cardcter formativo, ser conocidas
con anterioridad y proporcionales a la falta cometida.
Art -192 Estas medidas podrdn estar precedidas en su aplicacion, por las medidas de

apoyo pedagdgico o psicosocial y, ademds deben respetar en todo momento el
debido proceso enmarcado en un justo y racional procedimiento, siendo siempre:
Respetuosas de la dignidad de todos los ninos, ninas y jdbvenes.

Inclusivas y no discriminatorias.

Definidas en el Reglamento Interno.

Ser proporcionales a la falta.

Promover la reparacion y el aprendizaje.
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f. Acordes al nivel educativo.

Respecto de la aplicacién de medidas disciplinarias, hay que tener presente
que, en virtud de la normativa educacional actual, la aplicacién de sanciones no
puede darse enlos estudiantes del nivel parvulario por infracciones ala convivencia,
en tanto se debe privilegiar a través de medidas pedagdgicas o formativas la
orientacién a desarrollar progresivamente en los estudiantes empatia para la
resolucion de conflictos y comprension de normas.

5. Medidas de Apoyo y/o Formativas

Art .-194 En caso de ser necesario se readlizardn medidas de apoyo/formativas que
ayuden en el aprendizaje frente a una falta o conducta inapropiada, estas pueden
ser llevadas a cabo por profesor jefe, convivencia escolar o equipo de apoyo
(psicologia), en acuerdo con los apoderados y/o especialistas externos del

Art -193

estudiante.

Didlogo Consiste en un didlogo que busca hacer reflexionar al
personal estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que
pedagoégico | atenten confrala buena convivencia escolar. Procede cuando

y correctivo

el estudiante manifiesta actitudes o conductas que perturban
el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no
respeta las normas establecidas.

Didlogo Consiste en un didlogo que busca hacer reflexionar a un grupo
grupal de estudiantes respecto de actitudes y/o acciones realizadas y
pedagdgico | que atenten contra la buena convivencia escolar. Procede

y correctivo

cuando el grupo de estudiantes manifiesta actitudes o
conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las
relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

Citacion de | Cuando la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de
apoderados | un trabagjo de apoyo en conjunto entre el establecimiento y su
para su familia, se citard al apoderado con el objetivo de informar de
conocimient | las faltas cometidas por el estudiante, conocer de los
o y solicitud | antecedentes que pueda aportar la familia y tomar acuerdos
de trabajo respecto de las medidas a favor del estudiante que deberdn

en conjunto

aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.

Reparacién

Cuando producto de la falta cometida por un alumno, éste

del dano haya causado dano a otro miembro de la comunidad

causado educativa, se le guiard para reparar el dano causado.
En la reflexion se buscard promover la toma de conciencia del
dano causado y las acciones necesarias para reponerlo
Algunas de las medidas pueden ser disculpas privadas,
publicas, la restitucion de un bien, la devolucién de un bien,
trabagjo comunitario, trabajos académicos y presentaciones
entre ofras.

Trabajos Cuando producto de la falta cometida por un alumno, éste

sociales y de | haya causado dano a la comunidad educativa, se le guiard

servicios la para que luego del proceso de reflexidon necesario contribuya a

comunidad | la comunidad o a la sociedad en general.
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Reubicar al
estudiante

en el curso
paralelo

Reubicar al estudiante en el curso paralelo: Si luego de una
evaluacionintegral de la situacién y de haber aplicado otro tipo
de medidas sin que éstas hayan dado resultado, el Inspector
General o el Encargado de Convivencia Escolar o los miembros
del Equipo de Formacidén podrdn sugerir un cambio del
estudiante a su curso paralelo.

El estudiante y su apoderado podrdn optar por aceptar la
sugerencia o negarse a ella. Esta medida en ningUn caso
deberd ser considerada como una sancidn o medida
disciplinaria, sino como una medida de apoyo que busque
encontrar un mejor ambiente pedagdgico para el estudiante

Suspension
de clases

Consiste  en separar al estudiante de las actividades
académicas durante un periodo determinado de tiempo. Entre
sus variantes estdn la reduccidon de jornada escolar, la
separacién temporal de las actividades pedagdgicas durante
la jornada educativa y la asistencia a sélo rendir evaluaciones,
entre otras.

Como medida de apoyo pedagdgico, la suspensidon opera
como una medida de cardcter esencialmente formativa vy
voluntaria, a través de la cual se pretende dar resguardo al
interés superior del estudionte afectado y de los demds
miembros de la comunidad educativa. Puede tener lugar en
casos de connotacidn sexual en los que lo mds adecuado sea
separar al o los estudiantes involucrados de la actividad escolar
durante un tiempo prudente en el que se prepare a la
comunidad educativa para abordar la situacidon en particular.

Tiempo fuera

En ocasiones cuando el estudiante haya demostrado una
actitud que altere el orden y correcto fluir de una asignatura en
particular, impidiendo que sus companeros permanezcan en €l
aprendizaje de manera 6ptima, se evaluard sacar al alumno del
aula por el tiempo que dure la clase en cuestion.

Durante el tiempo que se saque al alumno de la sala, se le
asignard alguna actividad académica para que realice en la
biblioteca del Colegio.

Talleres con
estudiantes

Corresponde a acciones realizadas por el Equipo de formacién
o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal
se traten temas que busquen ensenar a los estudiantes
herramientas para enfrentar en forma adecuada situaciones
gue estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la
buena convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden
senalar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la
resolucion de conflictos, control de impulsos, tolerancia a la
frustracién, respeto a la diversidad, entre otros.
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10 | Talleres con | Corresponde a acciones realizadas por el Equipo de formacion
apoderados | o mulfidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal
se traten temas que busquen ensenar a los padres vy
apoderados herramientas para apoyar y ensenar la buena
convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se
pueden senalar en este sentido ftalleres parentales para
desarrollar en los estudiantes el respeto, responsabilidad,
resolucion pacifica de conflictos, autonomia, enfre otros.

11 | Derivacion Una vez aplicadas las medidas pedagdgicas de didlogo, ya sea
al equipo de | personal o grupal y citacion a apoderados y existiendo aun una
Formacion o | necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los
multidisciplin | profesores jefes y/o de asignatura podrdn derivar al estudiante
ario para que sea apoyado por el equipo de Formacidén o equipo

Multidisciplinario, quienes abordardn la situacion del estudiante
a partir de un diagndstico y posterior plan de accidén que
contenga las gestiones que se estimen necesarias para
apoyarle en su aprendizaje social. De esta forma se espera que
el estudiante adquiera herramientas que le permitan
relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando a
la sana convivencia escolar.

12 | Derivacion a | Cuando corresponda, el equipo de convivencia escolar podrd
redes de derivar los antecedentes del estudiante a redes externas de
apoyo apoyo, tales como oficinas comunales de proteccién de
externas derechos, CESFAM, entre ofros similares. Todas las derivaciones

a redes externas serdn monitoreadas desde el Equipo de
Formacidén con el objetivo de apoyar desde el entorno escolar
las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante.

13 | Solicitud a Sin perjuicio de las propias acciones que el establecimiento esté
los padres en condiciones de realizar a favor del estudiante en forma
de atencién | inferna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas, el
de Equipo de Formacion o Equipo Multidisciplinario podrd solicitar
especialistas | a los padres que gestionen la atencién de un especialista

externo que pueda diagnosticar y apoyar al estudiante. Frente
a este tipo de solicitudes se pedird a los padres que mantengan
informado al establecimiento de los resultados de éstas con el
objetivo de apoyar desde el entorno escolar las acciones que
se estén aplicando a favor del estudiante.

14 | Plan de | Cuando corresponda el Equipo de Formacién o Equipo
accioén Multidisciplinario podrd aplicar mds de una de estas medidas

pedagdgicas y/o alguna de ellas en mds de una ocasidn
mediante un plan de accién que buscard acompanar al
estudiante en un proceso de aprendizaje. Estos planes serdn
monitoreados e informados de sus avances al estudiante y su
apoderado.
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TITULO VI REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE
LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Art

Art

Art

Art

Art

Art

Art

Art

Art

1. Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar o Comité de
Buena Convivencia

-195 Es lainstancia enla cual se reUnen y participan representantes de los distintos

actores que componen la comunidad educativa, obedeciendo a la necesidad de
hacer de la educacién una tarea de todos.

-196 Este Consejo deberd constituirse formalmente dentro de los tres primeros

meses del ano escolar y llevar un registro de las sesiones que realicen. La sesidén de
constitucion deberd contar con un "Acta de Constitucién” donde se registren los
temas fratados y acuerdos establecidos.

~197 Para su convocatoria el establecimiento enviard una citacion a sus

integrantes, con una antelacion no inferior a diez dias hdbiles anteriores a la fecha
fijada para la realizacién de la sesidon de constitucién, la que podrd ser modificada
por circunstancias emergentes en el establecimiento.

-198 Esta convocatoria ademds serd difundida a la comunidad educativa

mediante los medios de comunicacion y difusion oficiales del establecimiento y que
se encuentran descritos en los articulos en el presente reglamento.

-199 Dicha instancia tendrd como objetivo estimular y canalizar la participacion

de la comunidad educativa en el Proyecto Educatfivo, promover la buena
convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicolégica,
agresiones U hostigamientos.

.-200 Dicho Consejo tiene un cardcter informativo, consultivo y propositivo,

manteniéndose la facultad resolutiva en |la Direccidon del establecimiento.

-201 El Consejo Escolar no tiene atribuciones sobre materias técnico-

pedagdgicas, las que son responsabilidad exclusiva del equipo directivo del
Colegio.

202 De su constitucion

a. La Direcciéon en su cargo méximo es quien lo preside.

b. El representante de la entidad sostenedora o quien ésta designe mediante
documento escrito.

c. Un docente elegido por los profesores del establecimiento.

d. Unrepresentante de los asistentes de la educacién del establecimiento, elegido por
sUs pares.

e. Elpresidente del CGPA (Centro General de Padres y Apoderados).

f.  El presidente del Centro General de Alumnos, en caso de estar constifuido.

g. A peticion de cualquier miembro del Consejo, El(la) Director(a), en su calidad de
presidente de éste, deberd someter a consideracién de este érgano la
incorporacién de nuevos miembros. Asimismo, podrd hacerlo por propia iniciativa.
El Consejo resolverd sobre esta peticion de acuerdo al procedimiento previamente
establecido por dicho érgano.

-203 De sus atribuciones

a. Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia escolar.

b. Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir las diversas
manifestaciones de violencia entre los miembros de la comunidad educativa.

c. Elaborar en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar un plan de gestion
para promover la buena convivencia y prevenir las diversas manifestaciones de
violencia en el Colegio.

d. Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracién vy
actudalizacién, considerando la convivencia escolar como un eje central.
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Participar en la elaboracién de las metas del establecimiento y los proyectos de
mejoramiento propuestos en el drea de convivencia escolar.
Participar en la actualizacién del Reglamento de Convivencia de acuerdo a la
Politica Nacional de Convivencia Escolar.
Participar en la elaboracién de la programacién anual vy actividades
extracurriculares del establecimiento, incorporando la convivencia escolar como
contenido central.
Participar en la actualizacién del Reglamento de Convivencia de acuerdo a la
Politica Nacional de Convivencia Escolar.
Participar en la elaboracién de la programacién anual y actividades
extracurriculares del establecimiento, incorporando la convivencia escolar como
contenido central.
Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de
las consecuencias del maltrato, acoso y hostigamiento escolar y de cualquier tipo
de conducta contrario a la sana convivencia.
Conocer los informes presentados por el encargado de convivencia escolar.

Cada Consejo deberd dictar un reglamento interno, el que resolverd, entre
otros, los siguientes aspectos de funcionamiento:
El nUmero de sesiones ordinarias que realizard el Consejo durante el ano escolar,
posterior a la constitucidn de este serdn minimo tres en meses distintos.
La forma de citacién por parte de él (la) Director(a) de los miembros del Consejo a
las sesiones tanto ordinarias como extraordinarias. En todo caso, las citaciones a
sesiones extraordinarias serdn realizadas por él (la) Directora del establecimiento, a
peticion de una mayoria simple de los miembros del Consejo o por iniciativa propia.
La forma de mantener informada a la comunidad educativa de los asuntos vy
acuerdos debatidos en el Consejo.
La forma en que se tomardn los acuerdos en el caso que el sostenedor le otorgue
facultades resolutivas;
Designacion de un Secretario del Consejo vy sus funciones, y
Las solemnidades que deberd contener el acta de las sesiones del Consejo con los
temas fratados y acuerdos establecidos.

Del Encargado de Convivencia Escolar

Es el profesional responsable de liderar y gestionar la Convivencia Escolar del
establecimiento, velando por el fortalecimiento de un clima escolar que promueva
de forma colaborativa, la sana convivencia y la resolucion pacifica de conflictos
entre todos los integrantes de la Comunidad Educativa. Ademds, planifica,
coordina, ejecuta y evalla el diseno e implementacion del Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar, sustentado en los valores del Proyecto Educativo Institucional
en conjunto al equipo de convivencia escolar.
Asumir rol primario en la implementacién de medidas de convivencia.
Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa
en el Consejo Escolar y un trabagjo colaborativo con este Ultimo, tanto en la
elaboracién como en la implementacién y difusion de las distintas politicas de
convivencia escolar.
Elaborar un Plan de Gestion sobre convivencia escolar en funcién de las
indicaciones del Consejo Escolar, el que incluird todas las medidas preventivas para
evitar situaciones de violencia escolar dentro de la comunidad educativa.
Coordinar iniciativas de capacitacién sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto.
Ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del Consejo
Escolar, recopilar antecedentes en los casos correspondientes e informar a la
direccién del establecimiento sobre cualquier asunto relativo a la convivencia.
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f. Activar los protocolos que les corresponda y proceder segin sus indicaciones
cuando se reciban denuncias realizadas por cualquier miembro de la comunidad
educativa.

3. Plan de Gestion de la Convivencia Escolar
Art .-206 Las disposiciones referidas al plan de gestidn de la convivencia escolar estdn
contemplados en Anexos del Reglamento Interno General del establecimiento.

4. Procedimientos de gestion colaborativa de conflictos
Art .-207 Frente a hechos que alteren la buena convivencia escolar, el
establecimiento tiene herramientas para el resguardo de dicho bien juridico, tales
como las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial, las medidas disciplinarias
y los procedimientos de gestién colaborativa de conflictos.

Art .-208 Entre los procedimientos de gestién colaborativa de conflictos, tenemos las
siguientes:
a) La negociacion: Se redliza entre las partes involucradas en un conflicto, sin

intervencién de terceros, para que los implicados entablen una comunicacion en busca de
una solucién aceptable a sus diferencias, la que se explicita en un compromiso. Los
involucrados se centran en el problema pensando en una solucidén conveniente para
ambos y en la que las concesiones se encaminen a satisfacer los intereses comunes. Esta
estrategia puede ser aplicada, también, entre personas que se encuentran en asimetria
jerdrquica (un profesor y un estudiante, por ejemplo), siempre y cuando no exista uso
ilegitimo de poder por una de las partes.

b) La mediacion: Es un procedimiento en el que una persona o grupo de personas,
agjenas al conflicto, ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo y/o resolucién del
problema, sin establecer sanciones ni culpables, sino buscando el acuerdo pararestablecer
la relacién vy la reparacion cuando sea necesaria. El sentido de la mediacion es que todos
los involucrados aprendan de la experiencia y se comprometan con su propio proceso
formativo. El mediador adopta una posicién de neutralidad respecto de las partes en
conflicto y no impone soluciones, sino que orienta el didlogo y el acuerdo. Es importante
tener presente que no es aplicable la mediacién cuando ha existido un uso ilegitimo de la
fuerza.

P4g. 73
Paula Jaragquemada 850,
Chilldn Viejo



Colegio Horeb
PEI

TITULO IX  ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES
DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE
LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Art -209 Las disposiciones referidas al prevencion y protocolo de actuacidn frente a
situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia estdn contemplados en Anexos
del Reglamento Interno General del establecimiento.
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TITULO X ANEXOS

1. Protocolo de actuacidn ante conductas disruptivas
Este protocolo pretende facilitar la intervencion en posibles casos de conductas disruptivas
en el aula. En aquellos casos menos graves y que se resuelven rdpidamente, no serd
necesario hacer uso de este protocolo.

a) Definicién

Es el comportamiento de algunos estudiantes que dificulta el proceso de ensenanza vy
aprendizaje. Se considera ademds que es un comportamiento de tiempo prolongado de
cualquier tipo que tenga como resultado la interrupcidén de la clase, actos civicos,
actividades extraescolares y requiera la intervencién del profesor para poder continuar
impartiendo la docencia.

b) Manifestacion
Para hablar de disrupcion deben darse las siguientes condiciones:

v Las conductas se presentan de una forma reiterada y durante un tiempo prolongado. Es
decir no se frata de hechos casuales o accidentales.
v El estudiante disruptor reproduce una conducta inadecuada con el profesorado en
general o con determinados profesores en particular.

c) Procedimiento desde 1° a 8° bdsico

Paso 1:
Identificacion
de la situacion

La comunicacion de las reiteradas conductas disruptivas del estudiante deberd
ser dirigida al Profesor/a Jefe del curso al cual pertenece, mencionando qué
medidas se han tomado con el estudiante con anterioridad.

Paso 2:
Entrevista con
el apoderado
y el estudiante

El profesor jefe deberd realizar una entrevista con el apoderado en conjunto con
el estudiante/a, con el fin de informar, recibir informacion y llegar a acuerdos.
Deberd quedar registrado por escrito.

Paso 3:
Derivacion

Si a pesar de las medidas adoptadas y acuerdos llegados, el estudiante,
contina con conductas disruptivas y dependiendo de la gravedad de la
incidencia, deberd ser derivado al departamento de capellania. Ademds
llegado el caso se podrédn adoptar medidas sancionatorias.

Paso 4: Andlisis

Capellania Junto al Profesor jefe, investigard y analizard el caso para luego

Seguimiento.

delcasoy realizar intervencion tanto con el estudiante como con la familia y los docentes
medidas a con los que se presenta la conducta.

adoptar.

Paso 5: Una vez adoptadas todas las medidas previstas en la fase anterior, es importante

continuar llevando a cabo un seguimiento de la situaciéon, de forma que la
misma no vuelva a producirse. Si el estudiante vuelve a repetir la conducta a
pesar de las intervenciones y apoyo del Colegio, se aplicardn sanciones de la
categoria Grave.

d) Procedimiento desde Pre-kinder y Kinder
Aplicaciéon de medidas formativas reparatorias y medidas disciplinarias
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Como colegio Cristiano Horeb nos hemos comprometido a la aplicacién de un reglamento
justo y adecuado a las necesidades de nuestros estudiantes, que respete sus derechos
fundamentales y entendiendo las medidas disciplinarias como una manera de aprendizaje
de los errores y faltas cometidas.

VI

VII.

Principios para las medidas formativas

Cada medida debe guardar alguna relacién de sentido con la transgresion

Debe tener un costo de tiempo, esfuerzo, pero cuidando y velando por la
autoestima

Debe ser para potenciar la conducta reparatoria

Debe tener estrategias de abordaje para su repeticion.

Procedimiento para la aplicacion de medidas
Se debe conversary enfrevistar con todos los involucrados de manera separada
y luego con todas las partes
Los procedimientos deben respetar el debido proceso, estableciendo el
derecho de todos los involucrados

Que sean escuchados
Que pueda exponer sus argumentos

Presuncion de inocencia
Reconocer su derecho a la apelacién

Toda atenciéon y/o situacion debe ser registrada en la hoja de vida de cada
estudiante y en registro de cada profesional: Director, inspector general,
capelldn, psicdlogos y profesores.
Frente a cada situaciéon de convivencia, el apoderado siempre serd informado
por medio de los canales oficiales de nuestro colegio.
La medida principal siempre serd ayudar a reflexionar a nuestros estudiantes
sobre la falta cometida y como ésta influyd en terceros y causéd dificultades y
problemas a otros. Por lo tanto en la reflexion se llevard al estudiante a los
siguientes puntos

Reconocer la transgresion de la norma del establecimiento

Visualizar el dano provocado a otros, por fransgredir las normas

Identificar las alternativas que habian antes de cometer la falta (Qué otfra cosa

podria a ver hecho, etc?

Que le estudiante busque las instancias para enmendar el dano
Se buscard la mediacion y solucién del conflicto entre los estudiantes, y siempre
buscando el cardcter formativo y empdtico de nuestros estudiantes, basados
en nuestro sello espiritual.
La conciliacion serd el cierre al conflicto y busca en buen vivir de nuestra
comunidad educativa. Este cierre serd guiado por las educadoras y de ser
necesario inspectoria general.
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2. Protocolo de actuacion frente a maltrato fisico y psicologico
entre estudiantes

a) Definiciones

Agresividad: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como una
forma de enfrentar situaciones de riesgos; es esperable en toda persona que se
ve enfrentada a una amenaza que eventualmente podria afectar su integridad.

No implica, necesariamente, un hecho de violencia, pero cuando estd mal
canalizada o la persona no logra controlar sus impulsos, se puede convertir en
una agresion o manifestarse en hechos de violencia.

Conflicto: Involucra a dos o mds personas que entran en oposicion o desacuerdo
debido a intereses. El conflicto no es sindbnimo de violencia, pero cuando es mall
abordado o que no es resuelto a tiempo puede derivar en situaciones de
violencia.

Violencia: Existen diversas definiciones de violencia, segun la perspectiva que se
adopte. Todas tienen en comun dos ideas bdsicas:

e Elusoilegitimo del poder y de la fuerza, sea fisica o psicolégica.

* Eldano al otro como una consecuencia.

e Los impulsos agresivos deben ser modulados, orientados 'y
canalizados  mediante autorregulacién, el  autocontrol y la
autoformacion.

Es un hecho social. Debe ser abordado y resuelto, no ignorado y para ello existen
mecanismos como la mediacion, la negociacion y el arbitraje. Es un aprendizaje,
no es un hecho o condicion natural de las personas.

La violencia debe ser erradicada mediante prdcticas solidarias, pacificas, que
fomenten el didlogo y la convivencia social.

Bullying: Es una manifestacion de violencia en la que un estudiante es
agredido/a y se convierte en victima al ser expuesta, de forma repetida vy
durante un tiempo, a acciones negativas por parte de uno o mds
companeros/as.

Se puede manifestar como malfrato psicolégico, verbal o fisico que puede ser
presencial, es decir directo, o mediante el uso de medios tecnoldégicos como
mensajes de texto, amenazas telefénicas o a través de las redes sociales de
internet. Sin embargo para que podamos hablar de Bullying deben presentarse
3 caracteristicas esenciales:

¢ Se produce entre pares.
e Existe abuso de poder.
e FEsreiterado en el tiempo.
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Manifestacion.

Es una de las expresiones mds graves de violencia y debe ser identificada, abordaday
eliminada del espacio escolar de manera decidida y oportuna, con la participacion de
toda la comunidad escolar.

c)

Decir insultos o garabatos, hacer gestos groseros u ofender reiteradamente a
cualguier miembro de la comunidad educativo.

Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de uno o varios
estudiante(s)

Agredir verbal o psicoldgicamente (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes,
mofarse de caracteristicas fisicas, psicolégicas etc.) a uno o mds estudiantes.
Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar, burlarse de un
amigo, estudiante u otro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo; utilizar
sobrenombres hirientes, burlarse de caracteristicas fisicas, etc.)

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion
social, situacién econdmica, religidon, ascendencia étnica, orientacion sexual, etc.
Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier ofro
integrante de la comunidad educativa a través de Chat, blogs, Facebook,
WhatsApp, mensaje de texto, correos electrénicos o cualquier otro medio
tecnoldgico.

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar.

Portar todo tipo de armas, utensilios u objetos cortopunzantes, aun cuando no se
haya hecho uso de ellos.

Portar, vender, comprar o consumir bebidas alcohdlicas o drogas o encontrarse
bajo el efecto de ellas.

Procedimiento.

Cada adulto, profesor, auxiliar, administrativo o personal del Colegio que observe una
situacion conflictiva que involucre algin grado de violencia o agresion fisica o psicoldgica,
fiene el deber de:

Paso 1

Separar a las partes del conflicto, evitar la continuidad de agresiones. Impedir cualquier
accién que genere mdas conflicto.

Paso 2

Concurrir junto con los involucrados ante el inspector del curso u otro inspector, si este
Ultimo no estuviera, deberdn concurrir al Inspector General entregar los antecedentes de
lo sucedido.

Paso 3

El Inspector de curso deberd analizar si fue un *hecho de violencia aislado” o si el agresor
“registra la misma conducta anteriormente” o si es un “hecho que forma parte de acoso
escolar”; para eso deberd:

e Tomar declaracién de cada uno de los involucrados por separado, registrando
por escrito cada declaracion.
¢ Revisar hoja de anotaciones del libro de clases y de la ficha de inspectoria.

Paso 4

Aplicar sanciones y medidas segun corresponda:

¢ Si el hecho es considerado un "hecho de violencia aislado” se aplicardn las
sanciones correspondientes a falta Grave

e Si el agresor ‘“registra la misma conducta anteriormente” se aplicardn las
sanciones correspondientes a falta Gravisima.

¢ Siesun "hecho que forma parte de acoso escolar”, se deberd aplicar protocolo
de actuacion en caso de sospecha y/o denuncia de acoso escolar.
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Paso 5 | Realizar un seguimiento de las situaciones para evitar que vuelva a ocurrir.

3. Protocolo de actuacion en caso de sospecha y/o denuncia de
acoso escolar

a) Procedimiento

Paso 1 a. Cualguier miembro de la comunidad educativa (estudiantes,
profesores, docentes en prdctica, padres y apoderados, asistentes
Identificacion, de la educacién) que tenga conocimiento o sospechas de una

comunicacién y denuncia. | situacién de acoso escolar, tiene la obligacién de ponerlo en
conocimiento del Inspector General.

b. Inspector de curso informara a Inspector General lo sucedido.

c. El Inspector General siempre informard al Director (a).

Paso 2 En esta instancia el principal objetivo es recabar los datos necesarios

para dilucidar si los hechos denunciados constituyen o no una
Realizacién de la situaciéon de acoso escolar para lo cual se deberd realizar lo
investigacion. siguiente:

* Enfrevista individual con el estudiante acosado (a): El objetivo de
esta, con respecto a su persona- es proporcionar apoyo y
proteccién incondicional y romper el aislamiento social que ha
permitido la aparicion del maltrato-, con respecto al caso —obtener
informacion desde la perspectiva de la victima-.

* Enfrevista individual con el (la) o los (las) agresores: El objetivo de
esta es, recoger informacion desde el punto de vista de los
agresores, mostrar postura del Colegio de intolerancia antfe la
violencia, que tomen conciencia de las consecuencias de su

conducta.
Paso 3 Tiene por objetivo recoger informacién, mostrar la postura del
colegio de infolerancia ante las agresiones y buscar su
Entrevista con las familias colaboracion. Esta entrevista serd realizada por el Inspector General
de las victimas y de los del establecimiento y/o el Profesor(a) Jefe. Luego se informa a
In tori neral.
agresores spectoria Genera
Paso 4: Una vez recabada toda la informacién sobre los hechos
acontecidos, la persona a cargo de la investigacion (Inspector de
Analisis y adopcion de curso) deberd entregar la informacién a Inspectoria general, quien
medidas dard cuenta de los hechos a la Direccién del establecimiento, y asi

en conjunto valorar si los hechos son constitutivos de acoso o no, o
de violencia grave, en su caso, se acordardn las medidas a
adoptar, siempre de acuerdo con las previsiones recogidas en el
Reglamento Interno del Colegio por el que se regulan los derechos
y deberes del estudiantes y las cormrrespondientes normas de
convivencia.
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Entre las medidas que se adopten, debemos distinguir entre aquellas
relacionadas a la proteccion y reparacion de la victima, las
medidas para corregir los agresores y la comunicacidén de la
situacién a los organismos correspondientes.

Medidas de proteccion y reparacién a la victima

Las posibilidades de proteccién son multiples y variardn en funcién
de las necesidades peculiares del estudiante en concretfo, se
sugieren las siguientes:

e Vigilancia especifica de acosadory acosado por profesores
en sala de clases e inspectores durante recreo.

» Derivacidén con capelldn institucional, quien abordara el
caso desde la mirada espiritual y reflexiva.

e Derivacidén con orientadora institucional, quien seguird la
sifuaciones y aplicara estrategias para erradicar las
agresiones del estudiante.

» Derivacién con Psicdlogo Institucional en donde se puedan
entregar pautas de autoproteccién, técnicas de relajacion
y control del estrés.

e Asignacion de una “persona de confianza” dentro del
equipo docente.

» Solicitud de colaboracién de la familia de victima y agresor,
manteniéndoles en todo momento informado de la
situacién.

e Sesiones grupales. (Por ejemplo: Taller de desarrollo de
habilidades sociales)

Medidas correctoras de los agresores

e« Amonestacion escrita en el libro de clases.

e Sesiéon individualizada con psicdlogo, con ensenanzas de
técnicas de autocontrol y relajacién.

e Derivacidn con Capelldn y Orientadora para abordar

estrategias como sesiones grupales o individuales de
resolucion de  conflictos, mostrdndole  soluciones
alternativas a la agresién.

e Condicionalidad Matricula y/o exdmenes libres.

e Aplicacién ley Aula Segura n° 21.128

Paso é:

Seguimiento

Una vez adoptadas todas las medidas previstas en la fase anterior,
es importante continuar llevando a cabo, a fravés del
departamento de capellania en conjunto con el profesor(a) jefe, un
seguimiento de la situacién, de forma que la misma no vuelva a
producirse.

Paso 7:

En caso de que la situacién
de violencia continte

Se aplicard protocolo ley Aula Segura n® 21.128
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Protocolos de actuacion frente a maltrato fisico y psicoldgico de
un adulto a un estudiante

Manifestaciones

Proferir insulfos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender a

cualquier estudiante. « Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de

un(os) estudiante(s) « Agredir verbal o psicoldgicamente (por ejemplo: utilizar

sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.) a uno o mds
estudiantes.

Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un(os) estudiante(s) o a través de chats,
Facebook, mensajes de texto, correos electrénicos, foros, servidores que
almacenan videos o fotografias, sitios welbs, teléfonos o cualquier otro medio
tecnoldgico, virtual o electrénico;

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
hacia estudiantes.

Redalizar acosos o ataques de connotaciéon sexual a otro u otros estudiantes (siempre
y cuando estos no sean constitutivos de delito, pues en ese caso se deberd aplicar
protocolo de accién para abuso sexual).

Intimidar a los estudiantes con todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos
cortantes, punzantes o contfundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser
reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

Procedimiento

Paso 1

Al momento de tomar conocimiento de un hecho de agresion fisica o psicoldgica, se
deberd informar de manera verbal o por escrito al Director (a) del establecimiento
quien dispondrd el inicio de una investigacién interna para el esclarecimiento de los
hechos y para acreditar la responsabilidad de los involucrados.

Paso 2

En dicha investigacion se deberd respetar la dignidad de las personas y el debido y
justo procedimiento, debiendo escuchar a las partes, quienes podrdn aportar todos
los elementos de juicio que consideren necesarios para aclarar los hechos y acreditar
las responsabilidades que correspondan.

Paso 3

Durante el franscurso de la investigacion se deberdn tomar las medidas necesarias
que aseguren la confidencialidad, el respefo y dignidad de las personas
comprometidas.

Paso 4

De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, deberd quedar registro escrito.

Paso 5

En relacion con el uso y acceso de la informacion generada durante la investigacion,
serd manejada en forma reservada.

Paso é

Los padres de los estudiantes involucrados deberdn ser informados permanentemente
de la situacién que afecta a sus hijos, quedando constancia de ello a través de la
firma de esto en el acta de la entrevista.

Paso 7

Las sanciones para los adultos involucrados serdn aplicadas por la Direccion
del establecimiento, de acuerdo a las herramientas legales de que disponga.
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Paso 8

En caso de agresiéon fisica, constitutiva de delito, se procederd de acuerdo a lo
dispuesto en los articulos Articulo n°175 y n°176 del Cédigo Procesal Penal.

De la aplicacién de sanciones

a) En el caso de acreditarse la responsabilidad de un apoderado en actos de
maltrato, violencia fisica o psicoldégica que afecten a un estudiante de la comunidad
escolar, se informard a las instituciones respectivas, que velen por los derechos del
nino.

b) En el caso de acreditarse la responsabilidad de cualquier adulto que trabaje en el
Colegio y, en general de un funcionario del Colegio, en actos de malirato, violencia
fisica o psicolégica que afecten a un estudiante de la comunidad escolar, se podrd
imponer las medidas que contempla la legislacion laboral vigente, incluyendo el
término del contrato de trabajo, segin corresponda.

c) Si como resultado de la investigacién de los hechos, aparecen indicios de la
comisidon de un delito, la Direccién cumplird con la obligacidon de denunciar en los
términos del articulo n°175 y n°176 del Cdédigo Procesal Penal.

Monitoreo de los procedimientos acordados y sanciones.

La situacidn deberd ser monitoreada de manera de evaluar el cumplimiento y
resultados de las medidas aplicadas, por parte de la persona que Direccién designe.
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5. Protocolo de actuacion frente a maltrato fisico y psicoldgico de
un estudiante a un adulto

a) Procedimientos en caso de violencia fisica

Paso 1 | Para estos casos se conformard una comision integrada por Director (a), Inspector (al)
general, profesor (a) Jefe y Capelldn.

Paso 2 | Se entrevistard a cada uno de los involucrados (agresor y agredido) de forma individual,
con el fin de recoger informacion de los hechos para adoptar las medidas
correspondientes.

Paso 3 | Se solicitard la constatacion de lesiones en el Servicio de salud correspondiente

Paso4 | Se citard al apoderado del estudiante para informar sobre la situacion y los
procedimientos legales a seguir.

Paso 5 | En caso de que la violencia fisica sea pesquisada de forma flagrante, se solicitard la
presencia policial en el establecimiento si el estudiante tiene 14 afos o mds. El Director
(a) prestard todo el apoyo investigativo del suceso, para el procedimiento legal.

Paso 6 | Se informard a la superintendencia de educaciéon la situacién en la que incurre el
estudiante, presentando toda la documentacion que sirva de evidencia.

Paso 7 | A partir de las consecuencias fisicas y legales por un hecho de violencia y agresién, el
Colegio aplicard las sanciones correspondientes a gravisimas, reservando asi el derecho
de evaluar la permanencia del estudiante en el establecimiento.

b) Procedimiento en caso de violencia psicoldégica

Paso 1 | Serealizard una entrevista individual con el afectado, informdndole los derechos legales
que le protegen y los pasos legales que debe seguir.

Paso 2 | De ser victima de agresion psicolégica grave y el funcionario se ve imposibilitado
psicolégica y moralmente de establecer una denuncia serd el Director (a) del Colegio,
quien curse la demanda para la proteccién del funcionario. Previo aviso e informe al
apoderado del estudiante agresor.

Paso 3 | Se informard a la Superintendencia de Educacion la situacidn en la que incurre el
estudiante, presentando toda la documentacion que sirva de evidencia, para solicitar
la suspension de asistencia a clases hasta que la investigacién legal esté concluida.

Paso 4 | A partir de las consecuencias y sanciones legales por un hecho de violencia psicolégica,
El Colegio se reserva el derecho de evaluar la permanencia del estudiante en el
establecimiento, segun instrucciones emanadas por la superintendencia.

Paso 5 | El funcionario que sea victima de violencia psicoldgica, contard con apoyo psicoldégico
del establecimiento.
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c) Procedimiento en caso de violencia verbal.
Paso 1 Se redlizard una entrevista individual con el afectado, informdndole sobre el apoyo de
psicoldgico que recibird producto de lo acontecido.

Paso 2 El estudiante involucrado se reunird con inspectoria general para informar lo
acontecido, y de acuerdo a la gravedad del hecho se evaluard la pertinencia de una
amonestaciéon por escrito en el libro de clases o la condicionalidad de la Matricula.

Paso 3 En caso de reincidencia se procederd a cancelar la matricula a fin de afo. Paso 4: Se
informard por oficio a la Superintendencia de Educacion

6. Protocolo para apelacion del apoderado/a frente a sancion

aplicada al estudiante.
Esta instancia es aplicable sélo a los estudiantes que se encuentren sancionados por
cometer faltas gravisimas, y la finalidad es:
* ABSOLVER responsabilidades a los que han sido sancionados.
*VALIDAR sanciones dadas por la Institucion.

El procedimiento para realizar este proceso es:
1.- Esta APELACION, es de cardcter formal, por lo que debe ser solicitada a Inspectoria,
SOLO por el apoderado/a titular.
2.- El apoderado/a debe informar al profesor/a jefe de su interés por apelar.
3.- El profesor/a es quien debe recordar al apoderado/a de lo que se encuentra en el
reglamento interno respecto al proceso de apelacion.
4.- El apoderado/a debe completar la solicitud de apelacidn que se encontrard en
Inspectoria y solicitar una entrevista personal.
5.- Se debe tener en conocimiento que se dard una fecha para que los apoderados/as
entreguen la solicitud de apelacién. Esta serd durante las préximas 48 horas después de la
sancién al estudiante.
6.- El/la profesor/a jefe deberd en coordinacién con Inspectoria General la recoleccién de
evidencias de avances y retrocesos visualizados a partir de la fecha en que se aplicé la
sancion.
7.- Estos serdn utilizados como argumento en la reevaluacion del caso.
8.- Los antecedentes que se deberdn adjuntar son:

- -Registro de observaciones en el libro.

- -Registro de conversaciones con el estudiante.
-Registro de conversaciones con el apoderado/a.

- -Resumen de atrasos e inasistencias.

- -Resumen de derivaciones a capellania.
9.-El Profesor/a debe presentar la carpeta de evidencias a Direccion.
10.- El Consejo de Profesores en conjunto con el Equipo Directivo, y ftomando en cuenta los
antecedentes recabados tomardn la decisién de validar o absolver al estudiante de la
condicién, quedando dicho fallo escrito en acta.
11.-Posteriormente se realizard un Consejo de Evaluaciéon con los profesores que realizan
clases al estudiante.
12.- Inspectoria General citard al apoderado/a para comunicar en forma personal la
resolucion final de la reevaluacion realizada.
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7. Protocolo de actuacion ante sospecha o certeza de abuso o

maltrato infantil.
DETECCION O SOSPECHA DE ABUSO O MALTRATO INFANTIL

debe informar el hecho al Director

Se informa al responsable o encargado. Quien _|

l Encargado reune antecedentes
generales que permiten
Comunicacién con la familia contextualizar la situacién
y/o apoderado adulto protector Reviza el libro de clases,
entrevista al profesor jefe,
L orientador u otro actor
‘| relevante, y se comunica con su
——— familia. Realiza entrevista
preliminar con el nifio(a).
Sospecha Certeza Consigna la informacion reunida

(Observacion de cambios
significativos en el nifios(a), Existen
rumores o comentarios de una
supuesta situacién de maltrato o
abuso sexual

en uninforme y actua con
reserva protegiendo la intimidad
y privacidad de los inviloucrados.

El nifo(a) llega al establecimiento con lesiones
atribuidas a una agresion, o el propio nifio dice que ha
sufrido agresion, o la agresién fue vista por terceros

/ r REQUERIMIENTO DE

L Informar a la Dar a conocer PROTECCIP:I !
Dereivacion Externa e a0 antecedentes a las Slempre y cuando ra amilia no
OPD, Centrode saludy | <mmmp Superintendencia «fmmpel =50 L garantice la proteccién y cuidado

Tribunales de justicia de educacion escolar A del nifo. Esto se solicita al
pertinentes
momento de realizar la denuncia

1 DENUNCIA
Efectuada oblogatoriamente por
el/ladirector(a), orientada ante
carabineros y la PDly/o
tribunales de familia durante las
primeras 24 horas.

Comunicacion centro especializados

SEGUIMIENTO L

a) Consideraciones Generales
En el caso de que un estudiante muestre senales que hacen pensar de un maltrato o abuso
sexual osi el/la estudiante lo dice abiertamente, el docente u otro funcionario deberd tener
las siguientes consideraciones y/o acciones:

b) Acciones

1.
2.
3.

No

Deberd acoger al estudiante de modo que se sienta protegido, seguro.

Ante todo, esclUchelo y créale.

Es importante ser muy discreto, por lo que la informaciéon recibida no se deberd
enfregar a nadie y no se debe comentar con ninguna otra persona.

La persona que escuchd el relato, deberd redlizar la denuncia con las entidades
pertinentes para la situacion.

Se debe resguardar la intimidad e identidad del estudiante y evitar que éste (a) sea
estigmatizado como estudiante maliratado.

De ninguna manera incite al estudiante a repetir una y otra vez lo referido.

No es misidbn del docente ni de ninguno de los funcionarios investigar los hechos. Esa
responsabilidad le corresponde a las instituciones especializadas, fiscalia, tribunales,
etc.

Considere seriamente toda informacion que llegue y que sea relativo a un probable
maltrato grave y abuso sexual.

De ninguna manera aborde a los posibles agresores, eso obstruye la investigacién y
la reparacidon del hecho, y alerta a los responsabiles.

Una de las formas de clasificarlas es segun sea activo o pasivo:
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Activo

Pasivo

Visible

Visible Abuso fisico: Implica el uso de la
fuerza para provocar dano fisico,
incluyendo todos los danos resultantes de
castigos fisicos severos.

Abandono fisico: Aquella  situacion
crénica donde las necesidades fisicas del
nino (alimentacién, vestido,  higiene,
proteccién y vigilancia en situaciones
potencialmente peligrosas, educacién,
y/o cuidados médicos o de salud), no son
atendidas temporalo permanentemente
por los adultos responsables de su
cuidado o por ningun miembro del grupo
familiar que convive con el nino,
disponiendo o teniendo acceso a los
medios y recursos socio-econdmicos para
satfisfacerlas, afectando su integridad
fisicay psicoldgica.

Invisible

Maltrato emocional: Es el hostigamiento
verbal habitual a fravés de insultos,
criticas  constantes, descalificaciones,
ridiculizaciones y, en general, actitudes y
comportamientos que implican un dano
sistemdtico de su autoestima o cause o
pueda causar frastornos en su desarrollo
emocional, social e intelectual. Se
expresa en actitudes o conductas, por
parte de los padres o cuidadores, como
rechazar, aterrorizar, aislar e ignorar.

Abandono emocional: descuido de las
necesidades evolutivas del nino (a), por
falta de estimulacién cognitiva o afectiva
de parte de los adultos responsables de
proporciondrselas y, en general, la falta
de correccién de problemas serios de
comportamiento.
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8. Protocolo y procedimiento en caso de embarazo escolar
El propdsito de este documento es entregar orientaciones claras de actuacion frente a la
situacion de embarazo, maternidad y paternidad, que fortalezcan y aseguren la
permanencia de estos estudiantes en nuestro Colegio.

a) Derechos de las estudiantes en caso de embarazo escolar.
* Los/as estudiantes/as tienen derecho a ser escuchados, acogidos, orientados y tfratados
conrespeto frente a su situacion de embarazo y paternidad.
 Los/as estudiantes tendrdn derecho a contar con un profesor jefe quien supervisard: Las
inasistencias, apoyo pedagdgico especial, horarios de salida para amamantamiento y
controles de salud vy la elaboracion e implementacion del calendario de evaluacion,
resguardando el derecho ala educacién de los estudiantes.
* La estudiante embarazada adolescente y el padre adolescente, tendrdn permiso para
concurrir alas actividades que demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo,
todas ellas documentadas con el carné de salud o certificado emitido parel médico
tratante o matrona.
e La estudiante tfiene derecho adaptar su uniforme escolar del establecimiento a su
condicién de embarazo.
e La estudiante embarazada tendrd derecho a salir de la sala a ingerir alimentos, de
acuerdo alo que su estado requiera.
* La estudiante embarazada tiene derecho a ser atendida en enfermeria cuando ella lo
requiera.
e La estudiante tiene derecho, cuando el nino o nina nazca, a amamantarlo, para esto
puede salir del Colegio en los recreos, o en los horarios que ella estime conveniente. Esto
corresponderd como mdaximo, a una hora de su jornada diaria de clase, sin considerar el
tiempo de traslado. Este horario deberd ser comunicado formalmente por el apoderado a
la direccion del Colegio durante la primera semana de ingreso posterior al parto.
* Durante el periodo de lactancia, la estudiante tiene derecho a salir de la sala a sacarse
leche en enfermeria cuando lo estime necesario.
e Cuando el hijo/a menor de un ano, presente alguna enfermedad que necesite de su
cuidado especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el
Colegio dard, a la madre adolescente, las facilidades pertinentes.

b) Deberes de los estudiantes en caso de embarazo escolar.

* En su calidad de estudiante embarazada adolescente y del padre adolescente, deben
tener claro que serdn tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares en relacion
con las exigencias académicas, conductuales y normativas.

» La estudiante deberd asistir a clases de educacion fisica, debiendo ser evaluada vy
eximida en caso de ser necesario. Después del parto, serd eximida hasta que finalice un
periodo de seis semanas (puerperio). Asimismo, en casos calificados por el médico tratante,
podrd eximirse de la actividad fisica. En estos casos, la estudiante deberd realizar trabajos
alternativos designados.

c) Deberes del profesor jefe

» Ser un infermediario y nexo entre estudiantes y profesores de asignatura para organizar la
entrega de materiales de estudio y evaluaciones; supervisar e informar a Direccion y
Coordinacion Académica (UTP) el cumplimiento de los docentes en todos los sectores.

» Supervisar las inasistencias; revisar que se registren los certificados en el liboro cuando
corresponda.

* Entregar apoyo pedagdgico especial, supervisar entrega de materiales de estudio,
supervisar entrega de calendario de evaluacion alternativo cuando sea necesario,
supervisar la entrega de guias de aprendizaje. Este apoyo se dard mientras que los
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estudiantes se ausenten por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control
de nifo sano y enfermedades del hijo menor de un ano, ésta situacidén deberd ser
acreditado por certificado médico.

d) Derechos del apoderado
* Cuando el apoderado informe de la situacién de su hija, el director/a informard sobre los
derechos y obligaciones, tanto del estudiante, como de la familia y del Colegio. El
apoderado firmard la recepcidon de la informacidn.
* El Colegio deberd entregar al apoderado todas las facilidades para que se comunique
con su hija embarazada mientras se encuentra en el Colegio.

e) Deberes del apoderado:
* El apoderado/a deberd informar a la Direccion del Colegio la condicién de embarazo,
maternidad o paternidad del estudiante. El apoderado de la estudiante embarazada tiene
el deber de informar al profesor jefe los datos del médico tratante, hospital o clinica que la
atiende, tipo de previsidon, nUmeros de emergencia, y apoderado suplente.
* El apoderado/a deberd firmar un compromiso de acompanamiento al adolescente, que
senale su consentimiento para que el/la estudiante asista a los controles, exdmenes
médicos y otras instancias que demanden atencién de salud, cuidado del embarazo y del
hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la jornada
de claose.
* El apoderado tiene el deber de informar al establecimiento sobre cualquier tratamiento
medicamentoso asociado al embarazo de la estudiante, siendo ellos responsables de la
administracién de dicho medicamento.
e Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado deberd entregar al
establecimiento el certificado médico. Ademds, deberd solicitar entrevista con el profesor
jefe, para la entrega de materiales de estudio y calendario de evaluaciones. El apoderado
deberd mantener su vinculo con el Colegio cumpliendo con su rol de apoderado/a.
* El apoderado/a deberd notificar al Colegio de situaciones como cambio de domicilio o
si el hijo/a en condicién de embarazo, maternidad o paternidad quedard bajo la tutela o
responsabilidad de otra persona.
» Respetary cumplir todas las instancias explicitas en este protocolo, incluyendo el respeto
ala comunidad, y hacia sus propios hijos, establecido en el Manual de Convivencia Escolar.

f) De los procedimientos y registro de la evaluacion y asistencia del estudiante:
« Si el/la estudiante se ausenta por mds de un dia, debido a alguna razén derivada de su
situacion de maternidad o paternidad, es el apoderado/a del estudiante, quien debe
avisar de la inasistencia y hacerse responsable del retiro de materiales de estudio de cada
dia.
» Respecto alos horarios de ingreso y salida, se flexibilizardn, siempre y cuando éstas sean
debidamente justificadas por el apoderado, en forma personal.
* Se registrard la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida del estudiante. Para esto,
el profesor que corresponda deberd registrar en el libro de clases y Secretaria en el Libro
de Salida.
* El/la estudiante deberd presentar el carné de salud o certificado médico, cada vez que
falte a clases por razones asociadas al embarazo, maternidad y/o paternidad. El profesor
jefe deberd verificar que en forma regular la inasistencia se especifique que se presentd el
carné de salud o certificado médico.
* Los certificados médicos serdn recepcionados por el profesor jefe, quien los deberd
entregar a Inspectoria para ingresarlos al Sistema.
* El/la estudiante tendrd derecho a acceder a un sistema de evaluacion flexible, en tanto
la situaciéon de embarazo o de maternidad/paternidad le impida asistir regularmente al
establecimiento. Este sistema de evaluacion flexible serd ejecutado por Coordinaciéon
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Académica vy se ajustard al reglamento oficial del Ministerio de Educacién garantizando el
logro de aprendizajes y objetivos minimos establecidos

en los Programas de Estudio.

* El sistema de evaluacion flexible con el que se evalta al estudiante considera aplicar
trabajos de Investigacién, cuestionarios, guias de trabajo, presentaciones, etc.

e Cada vez que la estudiante/o se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto,
post parto, control de nino sano y/o enfermedades del hijo menor de un ano, presentando
certificado médico o carné de salud, podrd acceder a una reprogramacion de
evaluaciones, con la exigencia de 60%.

e El/la estudiante tiene derecho a ser promovido/a de curso con un porcentaje de
asistencia menor a lo establecido, siempre que sus inasistencias hayan sido debidamente
justificadas por: los médicos tratantes, carné de control de salud y cumplan con los
requisitos de promocion establecidos en el reglamento de evaluacion.
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9. Protocolo de actuacion frente a accidentes escolares
El presente protocolo tiene por objeto establecer las normas generales de prevencion e
intervencién, frente a la ocurrencia de accidentes de algun estudiante del Colegio tanto
al interior del recinto del Colegio o en actividades escolares fuera de ella

a) Generalidades
* Un accidente escolar es toda lesion fisica que un estudiante pueda sufrir a causa o en el
desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, fraigan como consecuencia
incapacidad o dano. Dentro de esta categoria se considera también los accidentes que
puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde su casa hasta el establecimiento
educacional o viceversa.
» En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la Educacién Parvulario
y Bdsica estdn cubiertos por Seguro Escolar decretado por el Estado de Chile, desde el
instante en que se matriculen en nuestro Colegio.
» Corresponderd al Servicio de Salud la competencia general en materia de supe vigilancia
y fiscalizacion de la Prevencion, Higiene y Seguridad de las dependencias del Colegio
cualquiera sea la actividad gque en ellos se redlice.
» Todo estudiante alingresar al Colegio deberd llenar una ficha médica con todos los datos
solicitados, especialmente los que dicen relacién con alguna afeccidon, alergia a
medicamentos o enfermedad que presente, para tener los antecedentes frente a una
emergencia.
* Inspectoria serd el encargado de Accidentes Escolar del Colegio lo que no excluye la
preocupacién e intervencién, en caso de ser necesario, de todo el personal del
establecimiento.
* El Colegio siempre mantendrd a lo menos dos inspectores capacitados para la prestacion
de primeros auxilios y gestionard una capacitacion anual de actualizacién. A esta
capacitacién se agregard personal que trabaja en las diferentes dependencias del
Colegio.
e El Colegio mantendrd una sala de primeros auxilios, equipada con la implementacion
necesaria y permitida para ejecutar las maniobras médicas autorizadas.
* Se establece que el Colegio no puede mantener ni suministrar ningiun tipo de
medicamentos a las o los estudiantes. En el caso de estudiante que, por prescripcion
médica, requieran medicamentos durante el horario escolar, estos deben ser suministrados
exclusivamente por sus padres y/o apoderados.
» Todo estudiante tiene el deber de colaborar en la investigaciéon de los accidentes que
ocurran al interior de la Institucion.

b) Procedimiento
Frente ala ocurrencia de un accidente, el propio estudiante accidentada, sus companeros
o cualquier funcionario que lo detecte, por leve o sin importancia que parezca, deberd dar
cuenta de inmediato a Inspectoria, cuyo personal es el encargado y capacitado para
aplicar los primeros auxilios.
Detectado un accidente, un Inspector procederd de acuerdo con lo siguiente:
» Ubicacion y aislamiento del accidentado.
* Evaluacién de la lesién y de acuerdo con el grado de ella, se determinard la necesidad
de mantener al o la accidentada en el mismo lugar o trasladarlo a la Sala de Primeros
Auxilios.
e En cualquiera de los dos casos, Inspectoria realizardn los primeros auxilios
correspondientes. « En aquellos accidentes que requieran de asistencia médicainmediata,
como heridas sangrantes por  cortes profundos, fracturas expuestas, pérdida del
conocimiento por golpe en la cabeza, inmovilidad por golpes en la espalda, quemaduras,
u otros que Inspectoria determine, se requerird la ambulancia al Servicio de Salud. De no
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ser posible su concurrencia, el Director o quien lo subrogue, tomard la decisién de traslado
en vehiculo particular.

e Simultdneamente a la prestacién de los primeros auxilios, se dard aviso via telefénica al
apoderado correspondiente, dando cuenta del hecho y se le comunicard que su pupilo o
pupila serd trasladado(a) al Hospital.

* Inspectoria procederd a elaborar el formulario correspondiente para el uso de la ley sobre
Seguro de Accidente Escolar.

e E estudiante que sea trasladado al Hospital serd acompanado por personal de
Inspectoria, quien deberd permanecer en el Hospital con el estudiante hasta la llegada de
sus padres o apoderados. El estudiante nunca debe quedar solo.

* En el caso que el accidente ocurra fuera del establecimiento, en alguna actividad
escolar, uno de los profesores o inspectores acompanantes, deben trasladar de inmediato
ala o a el estudiante a un centro de salud mds cercano. Simultdneamente, debe informar
el hecho a secretaria o inspectoria, quien lo comunicard al apoderado vy solicitard a
inspectoria la elaboracién del formulario del seguro escolar. Este formulario, inspectoria lo
debe llevar al Hospital, en el caso que el accidente haya ocurrido en el establecimiento. Si
el accidente ocurre fuera de Chilldn, secretaria o inspectoria, se contactard con el centro
asistencial al cual fue trasladado el accidentado, para requerir informacion sobre la
tramitacién del seguro escolar. El profesor o inspector acompanante debe permanecer
con el estudiante, hasta la concurrencia de sus padres.

* En el caso de accidentes de trayecto, es responsabilidad de los padres y/o apoderados
el traslado de su pupilo(a) al Hospital de Chilldn, lo que delben comunicar al Colegio para
elaborar el formulario de accidentes escolares, el cual deben retirar de Inspectoria.

c) Seguridad
» Todo estudiante y personal del Colegio deberd dar cuenta a Inspectoria de cualquier
anormalidad que observe en las instalaciones o lugares del Colegio que presente peligro
para él o los ofros estudiantes.
» Para todo estudiante estd prohibido permanecer o acceder a lugares peligrosos o a
aquellos en que se esté realizando trabajos de mantencién y/o reparaciones, los cuales
deben demarcarse con cintas de seguridad.
» Considerando que sobre el 95% de los accidentes ocurren por “accién insegura”, los
estudiantes deben abstenerse de hacer actividades temerarias que puedan atentar contra
su integridad fisica o la de sus companeros.
* Los estudiantes no podrdn alterar, cambiar, reparar o accionar instalaciones o
maquinarias sin haber sido encargados de ello o autorizados para realizarla.
* No estd permitido a los estudiantes hacer deporte o Educacién Fisica cuando han
presentado Licencia Médica.
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Protocolo de actuacion frente a sospecha de consumo de
alcohol y drogas.

Flujo en caso de porte o consumo de drogas
[

Detector del portador

Informa Familia

[
Inspector General J T Informa

~— Profesor Jefe

Deriva Denuncia
Orientador |  gup | Psicologia(o) | | OPD |

Capellania

N T

Seguimientoy/o
Acompafamiento

Propiciar la deteccion precoz del consumo

A través de auto reporte o auto seleccién del propio estudiante.

A través de entrevista de control del Profesor/a Jefe asociadas a problemas de
desempeno y comportamiento escolar.

A solicitud de la familia.

De la aplicacion de instrumentos especificos, en el contexto de las actividades de
programas de prevencioén u otfras actividades de los estudiantes.

Realizar entrevistas de acogida inicial

Con el Profesor/a Jefe y/o inspector(es) se canadlizard la primera informacién vy
realizard una entrevista personal con el estudiante, de tal manera de recoger
informacion y abordar el temai.

De la entrevista, se puede concluir que el caso amerita realizar otras acciones o que
son suficientes de las orientaciones que entregé.

De ser necesario, referird el caso a Inspectoria General del establecimiento, quien
realizard entrevistas que permitan la identificacion de los hdbitos y tipos de
consumo, asi como los alcances y secuencias que ha tenido.

El Inspector General tendrd una reunidn de intercambio de informacion y
coordinacién con el Profesor Jefe.

El Inspector General realizard una entrevista con el apoderado.

Posteriormente, elaborard un perfil del caso, que considera el nivel de consumo, los
problemas anexos y los factores de riesgo y factores protectores con los que cuenta
el estudiante.

Finalmente informard al Profesor/a Jefe, Inspector General y el Director/a.

Manifestar el compromiso con el tipo de intervencion acordada.

Se redlizard una reunidn entre el Director/a, Inspector General Profesor/a Jefe,
estudiante y familia para unificar un relato comiUn de los hechos, acoger
comprensivamente la necesidad de intervenir y acordar medidas al respecto.
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De acuerdo alos antecedentes, se identificard el perfil y nivel de consumo, asi como
las problemdticas anexas, proponiéndose alternativas a seguir. Estas alternativas
serdin proporcionales al problema.

El estudiante, la familia y el representante del Colegio, deberdn expresar
explicitamente su voluntad y compromiso con la intervencidon que sea necesaria
realizar de acuerdo al perfil y nivel del consumo.

Se elaborard en conjunto, un Plan de Intervenciéon de acuerdo al tipo de consumo.
Considerard acciones y compromisos a nivel, familiar y del Colegio.

En caso que sea necesario, se evaluard la necesidad de solicitar apoyo profesional
externo al establecimiento. Se considerard principalmente apoyo de SENDA-
Previene, atencién de salud en el Consultorio o en el Centro de Salud Familiar
(CESFAM) correspondiente a la inscripcién de la  Familia, con quienes el
establecimiento educacional deberia tener una coordinacién permanente.

Se denunciard la situaciéon a la Oficina Local de la Nifez

Se asegurard el derecho que tienen los ninos, ninas y jdvenes a dar continuidad a
sus estudios.

Implementar un plan de intervencion.

El orientador/a o el profesor/a a cargo de orientacion, abrird un registro del caso y
junto al estudiante, hard un seguimiento semanal de los compromisos asumidos y
acciones a seguir.

Realizar las referencias asistidas, a las redes de apoyo y atencidn local cuando sea
necesario.

En el caso de requerir apoyo para definir las vias de accidn, el Inspector General se
podrd comunicar con el Coordinador Comunal de SENDA -Previene, para que los
miembros de este equipo acompanen la referencia del caso a los programas de
prevencion o tratamiento, segin corresponda.

El Director/a realizard la referencia a Consultorio de salud o al Centro de Salud
Familiar, en las comunas donde existe, como sospecha de necesidad de
tfratamiento GES, Garantias explicitas en salud para adolescentes consumidores
problemdaticos de drogas, con todos los antecedentes disponibles y los requisitos de
atencion.

Se acordard que las instituciones de referencia informen sistemdaticamente de la
participacion del estudiante y su familia en las actividades programadas, asi como
del logro de los objetivos.

Se denunciard el caso a la Oficina Local de la Ninez

Establecer un sistema de seguimiento y evaluacion.

Se realizardn reuniones semanales con el estudiante, llevando una bitdcora de
registro del cumplimiento de los compromisos.

Se realizan reuniones mensuales con los apoderados para evaluar el avance del
Plan de Intervencién.

Al tercer mes, se elaborara un informe de lo ocurrido, que se presentard en la reunién
con la director/a, Inspector General, Profesor/a Jefe, Estudiantes y Apoderados.
Se definirdn acciones para continuar, mejorando los aspectos débiles detectados o
para cerrar la intervencion.

Seguir el flujo de referencia asistida
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Protocolo de actuacion ante posible trafico o microtrafico

drogas.

Antes de que se detecten situaciones de posible trdfico de drogas, se
recomienda que el director (a) o los miembros el equipo directivo, soliciten al
Coordinador Comunal del Programa SENDA Previene, la informaciéon respecto
a los programas, proyectos y actividades asociadas a la prevencion del
consumo Y tréfico de alcohol y drogas que se estén realizando en la comuna,
asi como de los espacios de coordinacion existentes a nivel local para el control
de drogas.

Frente a casos flagrantes de trafico o microgrdfico de drogas, es decir al
sorprender a una persona realizando esta actividad, el director y/o sostenedor
de la unidad educativa, deberd llamar a la unidad policial mds cercana para
denunciar el delito que se estd cometiendo.

Frente a la existencia de sospechas de trafico o microgrdfico de drogas, el
director y/o sostenedor, pondrdn la informacién y antecedentes con que
cuentan en conocimiento del Fiscal del Ministerio PUblico o de las policias de la
comuna.

Es importante informar a la familia, apoderado o tutor, del o los estudiantes
involucrados en la situacion.

El Director/a y/o sostenedor del establecimiento educacional, podrd solicitar la
participacion de la Unidad de Victimas y testigos del Ministerio PUblico, quienes
podrdn decretar distintas medidas que tiendan a la proteccién de los
denunciantes y los testigos.

El Director/a y los miembros de su equipo directivo, deben tomar contacto y
solicitar el apoyo de las redes-institucionales a nivel local, tales como SENDA —
Previene, Oficina Local de la Ninez, (SENAME), entre otros, de tal manera de
brindar las medidas de proteccién y atencidn de los nifnos, ninas y adolescentes
qgue posiblemente se vean involucrados.

En el caso de existir reiteradas denuncias de consumo v tréfico de drogas, el
Director/a o sostenedor del establecimiento, deberd solicitar al Secretario
Técnico Comunal de Seguridad PUblica, incorporar el caso como parte de los
temas a tratar y abordar prioritariamente por el Consejo Comunal de seguridad
Publica.

Flujo en caso de porte o consumo de drogas
[

Detector del portador

.Infgrma

Inspector General |\ Informa
~— Profesor Jefe

Deriva Denuncia
Orientador |  guep | Psicologia(o) | | OPD |

Capellania

N L7

Seguimientoy/o
Acompafamiento
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12. Protocolo de actuacion frente a la ausencia del uniforme

Este protocolo pretende formar en el estudiante el sentido de pertenencia y mantener
una buena presentacion personal durante la jornada de actividades diarias de los
estudiantes.

a) Manifestacion
Cuando se sorprende a estudiantes durante el quehacer diario educativo sin la
utilizacién de alguna prenda de su uniforme, o directamente todo el uniforme escolar.

b) Procedimiento

Paso 1: Consultar Motivo
Preguntar al estudiante, cudl es el motivo del por qué no asiste a clases con su uniforme
escolar.

Paso 2: Tomar resolucion
Los Inspectores, dependiendo del motivo de la ausencia del uniforme de algin
estudiante para tomar los siguientes procedimientos:
* Ausencia del uniforme sin justificativo: Se procede a conversar con el estudiante y
solicitar que cumpla con el uso del uniforme. Si persiste en caer en esta falta, se llama
directamente al apoderado para que colabore con que su pupilo utilice el uniforme
escolar.
* Ausencia del uniforme con justificativo: Se procede a informar al profesor jefe del
estudiante el motivo del por qué no asiste con uniforme durante la jornada de clases.
Se autoriza a ingresar al establecimiento.

Paso 3: Seguimiento.
Una vez adoptadas todas las medidas previstas en la fase anterior, se procederd a
observar el cumplimiento del uso de uniforme escolar de todos los estudiantes del
establecimiento.
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13. Protocolo de actuacion frente a la presencia de

pediculosis
Este protocolo pretende combatir con la presencia de piojos y liendres en el colegio
durante las actividades diarias de los estudiantes.

a) Manifestacion
Cuando se sorprende a estudiantes durante el quehacer diario educativo con la
presencia notoria de piojos o liendres en su cabello.

b) Procedimiento

Paso 1 EL profesor jefe llamard al apoderado para informar la
Contactar presencia de piojos o liendres en el cabello de su hijo o hija,
Apoderado e | para que tome las medidas pertinentes para erradicar los
Informar. piojitos o liendres del estudiante.

Se comunica al apoderado, por el bien de los companeros
mantener controlada la situacion.

Se le recomienda un fratamiento a seguir y herramientas
especiales para lograr asi la pronta  erradicacion de
pediculosis existentes en el estudiante.

Paso 2 Inspectoria informa a fodos los apoderados medidas
preventivas, para evitar asi una posible masificacion del

Comunicacion | ,1hjema en el establecimiento.

a la comunidad
educativa:

Paso 3 Se mantiene un constante seguimiento los estudiantes en
general para mantener el colegio libre de pediculosis.
Seguimiento de

la situacion.
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14, Protocolo de actuacion para Salidas Pedagogicas y Giras
de Estudios
a) Definicion
Las giras de estudios corresponden al conjunto de actividades educativas extraescolares
que planifiguen, organicen y realicen, tanto dentro como fuera del territorio nacional,
grupo de estudiantes de nuestro establecimiento educacional, con el objeto de adquirir
experiencias en los aspectos econdmicos, culturales y civicos del lugar que visiten.

Las giras de estudios que planifiquen organicen y realicen los cursos y/o grupos de
estudiantes de nuestro establecimiento serdn de responsabilidad del Director vy
Representante Legal del establecimiento, quien a su vez como fundamental indica “Que
dichas giras deberdn contar con 2 adultos responsables de las actividades es decir profesor,
asistente de la educacion o apoderado”.

Como medida de precaucion para evitar accidentes es necesario: “Revisar que la empresa
de transporte cuente con todas las autorizaciones y requisitos necesarios para realizar este
tipo de vigje y a su vez exigidos por el Ministerio de Transporte”

b) Procedimiento
Todo profesor que realice giras de estudios con sus estudiantes debe contar con una
némina actualizada de los datos de los apoderados de los estudiantes asistentes a la
actividad extracurricular y llevar documentacién sobre declaracion de accidentes
escolares.

Estos procedimientos son aplicables a todos los estudiantes que salgan del colegio ya sea
por el dia o en jornadas con estadia fuera del colegio, es decir, tales como:

e Jornadas, campamentos, misiones, salidas pedagdgicas, jornadas, actividades outdoor,
vigjes deportivos etc.

e En actividades extraordinarias en el curriculum como salidas en Representacion del
establecimiento, los estudiantes deberdn ser acompanados por un adultos en forma
permanente, dependiendo de la cantidad de estudiantes que asistan a las actividades.

e La autorizacién enviada a los apoderados para solicitar su permiso en las actividades,
deben tener la informacion del lugar a visitar y la hora de salida y llegada.

c) Encaso de accidente
En caso de accidentes en giras de estudios y/o actividades extracurriculares se deben
seguir los siguientes pasos para la foma de decisiones y de esta manera tener un mejor
actuar frente alos posibles escenarios.

En caso de Accidentes Leves

* El profesor deberd evaluar la situacién que se ha presentado.

* Prestar ayuda en primeros auxilios en caso que sea necesario.

* Trasladar de manera inmediata al centro asistencial mds cercano.

 Dar aviso a direccién del establecimiento.

* Llamar a los respectivos apoderados del o los estudiantes que han sufrido algin accidente
de cardcter leve.

» Acompanar a él o los estudiantes hasta la llegada de algun familiar.

En caso de Accidentes Graves

* El profesor y acompanante evalian situacién de riesgo.

* Inmediatamente después de evaluar, se comunicardn con los servicios de urgencias que
sean requeridos (Ambulancias, Bomberos).
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e Se comunicardn con carabineros al 133, informando sobre la situacidén vivida (accidente).
* Informar al establecimiento sobre lo sucedido y de las medidas que han sido fomadas.

* La direccién del establecimiento se hard responsable de comunicarse con cada uno de
los apoderados de los estudiantes involucrados en el accidente.

* Si, se redliza traslado de heridos, es el profesor quien debe acompanarlos hasta el servicio
de urgencia, quedando a cargo del resto de estudiantes el acompanante que le ha sido
asignado por el establecimiento (Asistente de la educacién y/o apoderado).

* Mantener contacto permanente con el colegio sobre los pasos que han sido realizados.
* Activar los mecanismos de “Declaracion de Accidentes Escolares”.

* El colegio se hard responsable de mantener contacto y de seguir evolucion del o los

estudiantes afectados y sus familics.
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15. Protocolo con Procedimiento Especial de Seguimiento del

Estudiante Ausente

Este procedimiento es progresivo, por tanto, es necesario seguir los pasos en orden para
cumplir con la normativa educativa, respecto a la resolucién 432.

Es necesario que por cada una de las acciones realizadas en este procedimiento se deje
constancia y evidencia de los procesos readlizados con la firma del responsable de la
accioén, siendo utilizadas para cada una de las gestiones realizadas la informacion
consignada oficialmente en el "Registro general de matricula” o en el ‘“registro de
antecedentes generales de los estudiantes por curso” sin  perjuicio de utilizar
adicionalmente ofra informacién con la que cuenten de forma extraoficial o que se
encuentre contenida en ofros documentos

Situacion Accién del Establecimiento Responsable Duracién
Ocurrida
Estudiante Se deberd tomar contacto telefénico con Inspector, Durante el
ausente en el padre, madre o apoderado/a fitular y/o Inspector mismo dia en
registro de suplente del o la estudiante, a fin de | Generaly/o que se
asistencia por | conocer la situacion que pudiese estar | Encargado identifican 20
20 dias hdbiles | ocurriendo. de o mds dias de
y mds sin Los llamados deben serregistrados en ficha | Convivencia inasistencias
justificacion. de entrevista o registro de acciones, en Escolar del
caso de ser respondido o en caso de no estudiante a
tener respuesta, todo esto firmado por el clases.
funcionario que generd la llamada.
Estudiante Si de acuerdo a los llamados telefénicos Inspector, Dentro del
ausente en realizados por el establecimiento, no se Inspector plazo de 10
registro de puede entablar contacto con alguno de General dias hdbiles
asistencia los responsables legales el establecimiento Capelldn contados
hasta por 30 deberd enviar correo  electrénico Encargado desde que se
dias hdbiles sin | registrado por el padre, madre y/o de cumplieron
justificacion. apoderado/a. Convivencia los 20 dias
En caso de no tener respuesta durante los Escolar hdbiles de
primeros 5 dias hdbiles después de haber ausencia
enviado el correo, se deberd enviar carta injustificada
certificada dirigida a su(s) domicilio (s) del
durante los proximos 5 dias hdbiles. estudiante.
Estudiante En caso de no obtenerrespuesta dentro de Inspector Después de
ausente en los 10 dias hdbiles de ejecutadas todas las General, 10 dias
registro de acciones del punto 2 de este Trabajador hdbiles
asistencia por | procedimiento, el establecimiento deberd social, después de la
mds de 30 dias | redlizar a lo menos 1 visita domiciliaria para Encargado ejecucioén del
hdbiles sin recabar antecedentes y obtener del de punto 2.
justificacion. padre, madre y/o apoderado/una | Convivencia
justificacion respecto a la ausencia del Escolary/o
estudiante. Director.
Estudiante En cualquiera de las etapas senaladas Inspector Durante las 24
ausente en anteriormente, si  se logra entablar General, Horas
registro de contacto con el padre, madre y/o Encargado siguientes a la
asistencia por | apoderado del estudiante y aquel no de identificacion
mds de 40 dias | provee justificacién vdlida para la | Convivencia de una
hdbiles sin inasistencia, el establecimiento deberd Escolar y/o posible
justificacion. activar el protocolo de actuacion frente a Director.
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la deteccidn de situaciones de vulneracion
de derechos de los y las estudiantes, asi
como también denunciar los hechos ante
fribunales de familia para que se apliquen
las medidas de proteccidon necesarias.

En esta situacion, el establecimiento no
podrd dar de baja al estudiante, dado que
estd siendo vulnerado sus derechos.

vulneracion
de derechos.

Sino se logra tomar contacto con el padre,
madre y/o apoderado y estos resultan
inubicables, se deberd levantar un informe
fundado que, de cuenta de la situacion,
indicando:
e Nombre del estudiante
e Nombre del apoderado
e Nombre del padre, madre y/o
tutor legal
e Gestidn realizada
e Medio de contacto utiizado y
fecha de realizacién, el cual debe
coincidir con el registro de
matricula.
e Cantidad de inasistencias al
momento del informe
e Adjuntar informe de visita
domiciliaria, consignando en este
informe fecha, hora y direccién de
la visita.
El informe deberd ser ratificado por la
direccién del establecimiento y deberd
tener todos los medios de verificacion
necesarios los que deberdn estar
disponibles para la fiscalizacidon a lo menos
por 3 anos.
Con este informe realizado el
establecimiento podrd proceder a dar de
baja al estudiante de sus registros.
Si la bagja se fundamenta en el
procedimiento, para la constancia en el
registro general de matricula deberd
adjuntarse el informe ratificado por la
direccién  del establecimiento, no
necesitando la aquiescencia del padre,
madre y/o apoderado del estudiante

Inspector
General,
Encargado
de
Convivencia
Escolar y/o
Director

Posterior a la
visita
domiciliaria
realizada, no
teniendo
contacto con
la madre,
padre y/o
apoderado
del
estudiante.
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16. Protocolo de Desregulacion Emocional Conductual (DEC)

Este protocolo busca entregar directrices sobre cémo actuar frente a desregulaciones
emocionales de las estudiantes en el interior del colegio, y por ende las acciones a seguir
frente a la identificacion de la necesidad de un apoyo socioemocional constante en el
fiempo para nuestros estudiantes.

a) Definiciones
Desregulacion emocional y conductual (DEC): Reaccidon motora y emocional a uno o varios
estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el/la estudiante, por la intensidad de
la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o
sensaciones de una manera adaptativa. Puede aparecer en distinfos grados y no se
considera un diagnéstico en si, sino una caracteristica que puede subyacer a distintas
condiciones en la persona.

Regulaciéon Emocional: Capacidad que nos permite gestionar nuestro propio estado
emocional de forma adecuada. Supone tomar conciencia de la relacidén entre emocién,
cognicién y comportamiento; tener buenas estrategias de enfrentamiento; capacidad
para autogenerarse emociones positivas, entre otros.

Intervencién en Crisis: Es la estrategia que se aplica en el momento de una crisis y su objetivo
es gque la persona salga del estado de trastorno y recupere la funcionalidad para afrontar
el evento a nivel emocional, conductual y racional. Es una ayuda breve e inmediata de
apoyo a la persona para restablecer su estabilidad personal a nivel emocional, fisico,
cognitivo y conductual.

b) Acciones Frente A Una Desregulacion Segun Nivel De Intensidad

Tipo de | Descripcién Quién puede | Estrategias Procedimiento
intervencion intervenir

Baja Manejo general Cualquier adulto | Contener @ la | 1. Profesor o
Intensidad de una crisis sin responsable estudiante inspector, ayuda

que se visualice perteneciente al | mediante técnicas | a regular @
riesgo para si establecimiento verbales en un tono | estudiantes.
mismo o a que logre mantener | que evidencie | 2. Informar por
terceros. la calma, usar un | tranquilidad. correo

Por ejemplo: tono de voz | Utilizar el rincén de | electronico a
Manifiesta llanto, | tfranquilo, y lenguaje | la calma en caso | Profesor Jefe.
malestar, tensién | corporal de calma | que exista enlasala. | 3. Profesor Jefe,
muscular, que ayude aregular | Acompanar a la | informarsituacién
agitacion la crisis. estudiante en fodo | del alumno en
respiratoria, Por ejemplo, si la | el proceso hasta | reunién de
excesiva crisis ocurre en la | llegar ala calma seguimiento con

inquietud motora.
Salir de la sala sin

autorizacion.

Lo que se
convierte en una
conducta

disruptiva o de
riesgo.

sala de clases debe
ser el/la profesor/a

Cambio de foco
atencional.
Permitir que salga
de sala a
refrescarse, respirar
para

reincorpororse.

equipo de

apoyo.
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Mediana Desregulacién Psicdloga Vigilar que la | 1. Acompanar al
infensidad emocional y | Convivencia Escolar | estudiante no se | alumno vy dirigirlo
conductual con | y/o haga dano. a un lugar de
ausencia de | Técnico en calma
autocontrol y | Enfermeria. Acciones como | 2. Dar un tiempo
riesgo  para si ofrecer soluciones o | de descanso
misma o terceros. | De ser necesario se | pedir que efectle | cuando la
Por ejemplo: solicita ayuda de | algun ejercicio de | desregulacion
Llanto explosivo una persona de | respiracién o motor | haya cedido.
Agresion verbal a | cercania  Profesor | en un lugar que
un companero. Jefe, Inclusion u | ofrezca calma o
Sale de la sala sin | ofro. regulacion sensorio
autorizacion mofriz.
Tension muscular
Registro en bitdcora | 3. Informar al
DEC y libro de clases | apoderado el
Llamar Apoderado mismo  dia vy
comunicar  por
correo
electrénico al PJ,
Coordinacién vy
Convivencia
Escolar.
Alta Descontrol y | Psicéloga Son sugeridas por el | 1.Contener
intensidad riesgo para si o | Convivencia Escolar | Ministerio de | fisicamente al
terceros que | y/o Educacién: estudiante para
impliquen la | Técnico en | -Accidn de | que no se haga
necesidad de | Enfermeria. mecedora. dano
contener -Abrazo profundo. 2. Alejar objetos
fisicamente al | De ser necesario se que puedan ser
estudiante. solicita ayuda de | En caso de que el | peligrosos,
Por ejemplo: una persona de | profesional no | reducir estimulos
Se fuga de la sala | cercania  Profesor | pueda realizar | que provoguen
Se esconde Jefe, o algun | dicha accion, | inquietud, por
Lanza objetos personal del equipo | informar ejemplo ruidos.
Agrede a un | PIEu ofro. inmediatamente al | 3.Tener un
estudiante o apoderado para | espacio de
profesor dirigirse a servicio de | referencia para
Lianto salud. franquilizar o
descontrolado aislarla:

Crisis de angustia
o panico.

Inspectoria, Sala
de Convivencia

Escolar u oftro
espacio
apropiado.

4. Evitar usar el
cuerpo como
escudo  propio,
acercarse
siempre por
delante del
individuo.

Registro de bitdcora
DEC (Ver Anexo) y
libro de clase.

5. Informar al
apoderado el
mismo  dia vy
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Llamar apoderado | comunicar  por
correo
electrénico al PJ,
Coordinacion,
Convivencia
Escolar

c) Datos Anexos a la Hoja de Vida del Estudiante

En el caso de que el/a estudiante se encuentren en tratamiento anterior con especialistas
externos al establecimiento educacional (tratamiento psicoterapéutico y/o con
psicofdrmacos, por ejemplo), es importante que los profesionales del establecimiento que
tengan trato directo con la estudiante, tengan a disposicién la informacidén e indicaciones
relevantes del médico, u otro profesional fratante, ante la eventualidad de un episodio de
DEC y que el/ la estudiante necesite el traslado a un servicio de urgencia y dicha
informaciéon sea requerida.

Antecedentes que deben estar en la hoja de vida de la estudiante. Se debe destacar que
el manejo y uso de esta informacidn por parte de los encargados en el establecimiento
educacional siempre debe contar con el acuerdo (consentimiento) previo de la familia,
asegurando la confidencialidad que amerita cada caso.

d) Uso De Fdrmacos Tipo SOS
El uso de farmacos sin diagndstico y prescripcidn médica psiquidtrica o neuroldgica estdn
prohibidos en el establecimiento ante crisis de Desregulacion Emocional y Conductual.

En caso de que el/la estudiante tenga su certificado médico psiquidtrico o neuroldgico los
medicamentos serdn administrados por enfermeria o el profesional que determine
Direccidon para cada caso.
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BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC) PARA
UTILIZAR EN ETAPAS 2Y 3

ANTECEDENTES DEL ALUMNO/A

Nombre

Edad

Curso

Diagnéstico

Tratamiento

Medicamentos

IDENTIFICACION DE APODERADO — ESPECIALISTAS Y CONTACTO:

Nombre Celular Mail

Mamad

Papd

Tutor en sala

ldentificacion
de
Especialistas

IDENTIFICACION EQUIPO DE APOYO DEL CICLO DESIGNADOS PARA LA INTERVENCION

Coordinador(a)PIE

Psicologa

Personal equipo PIE

Encargada de
convivencia

(TENS)

DESCRIPCION DEL EVENTO DEC

Fecha Hora inicio Hora término Lugar donde se produce la DEC

1. La actividad que estaba realizando el/la alumno/ fue: (Marcar con una X)

Conocida Programa

Desconocida Improvisada

2. El ambiente era

Tranquilo Ruidoso |

N° aproximado de personas en el lugar

3. Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo que corresponda:

Autoagresion Agresion all Gritos/agresiéon
profesor verbal

Agresion a Destruccién Fuga

otros de objetos

estudiantes

4. Nivel de intensidad observado. Marcar con una Cruz:
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NIVEL2 | Aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios
cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros.

NIVEL 3 NIVEL 3: cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros
implican la necesidad de contener fisicamente.

a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b) Identificacién de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

c) Descripcidén de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si

existen):
Enfermedad. 3Cudl?
Dolor. 3D6nde?
Oftros:

5. Probable funcionalidad de la DEC. Marcar con X en casillero correspondiente.

Demanda de Demanda de Rechazo al
atencién objetos cambio
Como Frustracion intolerancia a
sistema de la espera
comunicar

malestar o}

deseo

Oftros:

INTERVENCION
Persona gue redliza la intervencion |
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1. Acciones de intervencidon desplegadas vy las razones por las cuales se decidieron:

2. Evaluacién de las acciones de intervencion desarrolladas; especificar si hay algo
que se puede mejorar y/o algo que fue muy efectivo:

3. Estrategia de reparacién desarrollada y razones por las que se decide (solo si se
requiere):

4. Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que
se puede mejorar para prevenir futuros eventos de DEC.:

5. Comunicacion.
Marcar con una X, forma de comunicacion

Persona que informa al apoderado de la | Llamado Mensaje por mail
DEC telefénico
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17. Protocolo de Procedimiento para el Reconocimiento de la
ldentidad de Género de ninas, ninos y estudiantes trans en el

establecimiento educacional

a) Disposiciones Generales

Asegurar el derecho a la educaciéon de ninos, nifas y estudiantes, tanto en el acceso como
durante la trayectoria educativa, significa atender sus necesidades y diversidades
personales y colectivas, creando espacios educativos seguros y respetuosos de su dignidad
que favorezcan el desarrollo, siempre cuidando la integridad moral, fisica y psicoldgica
ademds del cumplimiento de todos sus derechos. Esto se enmarca en el desarrollo integral,
relevante en los cimientos del proyecto educativo, asi como en todas nuestras
orientaciones, planificaciones y ofros, que permiten encauzar el quehacer diario del
colegio.

Al igual que toda persona, fienen derecho a acceder o ingresar a los establecimientos
educacionales a través de los mecanismos de admisidn vigentes; tienen derecho a
permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y tfransparentes de igual manera que sus pares, sin que el ser una
persona trans implique discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho. Derecho a
no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente.

Este protocolo tiene su fundamento en el Ordinario N°768 de 2017 de la Superintendencia
de Educacion que trata sobre los derechos de ninos y ninas trans en el dmbito de la
educacién, normativa que instruye a los sostenedores a adoptar las medidas
administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos
de las ninas, ninos y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio.

b) Definiciones

* Género: Término usado por ideologias feministas, cuyo origen se remonta a los afios
60, instruidos por Gayle Rubin, y que se refiere a los roles, comportamientos,
actividades y atributos construidos social y culturalmente en torno a cada sexo
biol6égico, que una comunidad en particular reconoce en base a las diferencias
biolégicas.

* Identidad de género: Concepto que surge en el siglo XX, en la psiquiatria
estadounidense, y que se refiere a la vivencia interna e individual del género tal
como cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con
el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

» Expresion de género: se refiere al cdmo una persona manifiesta su identidad de
géneroy la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta,
expresion de sus roles sociales y su conducta en general independientemente del
sexo bioldgico que tuvo al nacer.

e Trans: término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género
no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente
asociadas con el sexo bioldgico que tuvo al nacer.

En el presente documento se entenderd como “trans” a toda persona cuya identidad de
género difiera del sexo biolégico que tuvo al nacer.

c) Etapas del Protocolo.

1) Todos losintegrantes del establecimiento deben velar por la seguridad y aceptaciéon
de los miembros de la comunidad educativa, tanto en planos internos como
externos, manteniendo una actitud de observacioén alerta ante posibles situaciones
gue vayan en contra de la infegridad de los estudiantes, sus necesidades,
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diversidades personales y colectivas, propiciando espacios educativos seguros y
respetuosos.

En el caso que estudiantes quieran solicitar al colegio un reconocimiento de su
identidad de género, este debe ser presentado por su apoderado al docente,
encargado de convivencia u otro profesional de la educacién con el cual sienta
cercania y mayor confianza, quien derivard a rectoriac o quien subrogue.
Entendiendo que segun la ordenanza n° 768 del MINEDUC, es sobre los 14 anos.
Direccidn o quien designe (segun caso), junto al encargado de convivencia, serd
quien activard el protocolo, resguardando en todo momento la integridad vy
confidencialidad del solicitante.

Toda solicitud debe ser formal, por escrito y cumplir con respaldos de antecedentes
necesarios, lo que permitird resguardar el proceso.

Una vez recepcionada la solicitud de entrevista, la Direccién otorgard en un plazo
no superior a cinco (5) dias hdbiles, la cita para exponer el caso.

A la entrevista deberdn asistir el padre, madre o tutor legal del estudiante. Se debe
presentar antecedentes de respaldo emitidos por los profesionales de la salud que
han acompanado al nino, nina o adolescente trans en su proceso de
reconocimiento de identidad de género, esto con el objetivo de permitir al
establecimiento conocer en profundidad la etapa en que se encuentra el
estudiante, las caracteristicas de esta y sus requerimientos especiales.

La solicitud de reconocimiento de identidad de género del nifo, nina o adolescente
deberd quedar formalizada mediante un acta en esta misma instancia, donde
acuerdos y ofros quedaran bajo registro de firma.

En este documento quedard registrada la solicitud y Unica medida inmediata que
consistird en una reunidén ampliada con un equipo apoyo del colegio.

Si a la entrevista se presentase solo uno de los padres, Rectoria informard al padre o
madre presente que, respetando lo indicado por el ordinario circular N°027 de la
Superintendencia de Educacién con fecha 11 de enero del ano 2016, cuya materia
indica “Fija sentido y alcance de las disposiciones sobre derechos de padres,
madres y apoderados en el dmbito de la educacion”, es su deber informar a ambos
padres.

Para esto tomard contacto el padre o madre que se encuentre ausente y solo en el
escenario que ambos estén de acuerdo con la solicitud se procederd con los pasos
siguientes.

Si los padres manifiestan discrepancia en la solicitud, deberdn manifestarlo a
Direccion quien propondrd medidas alternativas frente a las discrepancias.

Con el objetivo de resguardar el interés superior del nino, nind o adolescente y evitar
tomar decisiones apresuradas, asi como disponer las condiciones que den
cumplimiento a los acuerdos establecidos, Direccion conformard un equipo de
trabajo, el que deberd estar compuesto por el Equipo de Convivencia.

Esta comisién de trabajo sesionard en un plazo mdaximo de 10 dias hdbiles luego de
realizada la solicitud de reconocimiento de identidad de género, siendo su principal
objetivo analizar las circunstancias y antecedentes que acompanan la solicitud
para luego sugerir los pasos a seguir para el reconocimiento de la identidad de
género del nino, nina o adolescente en la comunidad escolar.

Las sugerencias que la comision acuerde deberdn ser presentadas en un informe
escrito a Direccion del establecimiento, y serd este Ultimo quien resuelva qué
acciones serdn presentadas al padre, madre o tutor legal del estudiante, a través
de una cita formal en un plazo mdéximo de quince (15) dias.

En todas las etapas del presente protocolo la comisidon que se forme y la Direccion
del establecimiento asegurardn a todas las partes la mayor confidencialidad,
privacidad y respeto por su dignidad y honra.

Las medidas de apoyo que decida adoptarse deben abarcar como minimo:
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a. Apoyo ala nifna, nino o adolescente, y a su familia.
b. Orientacién ala comunidad educativa. Uso del nombre social en todos los espacios
educativos.

c. Enloreferido al uso del nombre legal en documentos oficiales; mientras no se realice

el cambio de identidad en los términos establecidos en la normativa vigente, este
se mantendrd intacto.

d. Oftros apoyos son la presentacion personal y utilizacién de servicios higiénicos.

17) Adoptados los acuerdos en torno a las medidas de apoyo, y antes de su
implementacion, éstas deberdn ser informadas al nino, nina o adolescente, quien
deberd manifestar su consentimiento a cada una de las medidas de apoyo,
guedando registradas en un acta de la reunién.

d) Medidas de Apoyo para el Proceso de Reconocimiento de Identidad de Género.

Todos los adultos que conforman la comunidad educativa deberdn velar por el respeto del
derecho a su privacidad, resguardando que sea la nina, nino o estudiante quien decida
cudndo y a quién comparte su identidad de género.

Apoyo a la nifqa, nino o estudiante y a su familia.

a.

El equipo directivo del establecimiento deberd velar por que exista un didlogo
permanente y fluido entre la o el profesor jefe o quien cumpla labores similares, y la
niNa, nino o adolescente y su familia, especialmente para coordinar y facilitar acciones
de acompanamiento y su implementacion en conjunto.

La Direccién del establecimiento deberd promover espacios de reflexiéon, orientacién,
capacitacién, acompanamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa,
con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los derechos de las ninas,
niNos y adolescentes trans.

El nombre legal de la nifla, nino o estudiante trans seguird figurando en los documentos
oficiales del establecimiento tales como el libro de clases, certificado anual de notas,
licencia de educacién media, entre otros, en tanto no se readlice el cambio de
identidad en los términos establecidos en la normativa vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, el colegio podrd agregar en el libro de clases el nombre
social de la nifa, nino o adolescente para facilitar la integraciéon del estudiante y su uso
cotidiano, sin que este hecho constituya infraccién a las disposiciones vigentes que
regulan esta materia.

El nino, nina o adolescente tendrd el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva o
accesorios que considere mds adecuados a su identidad de género, respetando
siempre lo indicado por el Reglamento Interno del establecimiento en torno al uso de
uniforme y presentacién personal.

Se deberd dar las facilidades a las nifas ninos y adolescentes trans para el uso de banos
y duchas de acuerdo con las necesidades propias del proceso que estén viviendo,
respetando su identidad de género.

El establecimiento educacional en conjunto con el nino, nina o adolescente y la familia
deberd acordar las adecuaciones razonables procurando respetar el interés superior
de la nina, nino o adolescente, su privacidad, e integridad fisica, psicoldgica y moral.
Las adecuaciones podrdn considerar banos inclusivos u otfras alternativas previamente
acordadas, dentro de las posibilidades que permita la infraestructura existente en el
colegio.

En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia o el estudiante,
respecto de las medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad
de género del nifio, nina o adolescente trans, el establecimiento solicitard apoyo a la
Superintendencia de Educaciéon a través de su servicio de mediacion.
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j. La misma accién se llevard a cabo en el escenario que sea el estudiante menor de
edad qguien redlice la solicitud de iniciar el reconocimiento de su identidad de género
sin apoyo de su(s) apoderado(s).
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18. Protocolo de Prevencion y Actuacion Suicida

Q. Disposiciones Generales
Este Protocolo contempla procedimientos especificos para abordar las situaciones de
riesgo suicida, intenfo suicida o de suicidio que afecten a estudiantes del Colegio, el que
en todos los casos tendrd por objetivo identificar las senales de alerta, derivar los respectivos
casos a las redes externas especialistas en la materia y acompanar tanto al estudiante
como a su familia en el proceso de fratamiento respectivo.
El presente Protocolo de actuacién ha sido elaborado siguiendo las recomendaciones y
lineamientos del documento “Recomendaciones para la prevencidén de la conducta
suicida en Colegios educacionales”1 del Programa de prevencién del suicidio del Ministerio
de Salud, ano 2019.
El Colegio no cuenta con personal especialista ni recursos para abordar los posibles casos
gue requieran de atencidon en salud mental por lo que en ningUn caso se hard responsable
del tratamiento de los estudiantes, sino sélo de la prevencién, deteccién y derivacion
respectiva.
Este Protocolo da cumplimiento a la obligacién contenida en la Circular 482/2018
Superintendencia de Educaciéon. Punto 5.9.6: Estrategias de prevencién y Protocolo de
actuacién frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de
la Comunidad educativa.
“"Deberd considerar la ejecucion de acciones que fomenten la salud mental y de
prevencion de conductas suicidas y otfras auto-lesivas, vinculadas a la promocién del
desarrollo de habilidades protectoras, como el auto control, la resolucidon de problemas y
la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo, como la depresion. De la
misma forma, debe definir procedimientos para la derivacion de casos de riesgo, a la red
de salud, asi como también para el adecuado manejo ante situaciones de intento suicida
o suicidio de algin miembro de la Comunidad educativa”.
El Equipo de Convivencia Escolar del Colegio estd formado por:

1.- Encargada de Convivencia Escolar.

2.- Coordinadora PIE.
3.- Inspector General.
4.- Capelldn

5.- Psicdloga

b. Conceptos Generales y Definiciones
Conductas Suicidas

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también
como suicidalidad, que van desde la ideacion suicida, la elaboracién de un plan, la
obtencion de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado. Es fundamental
considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva pues todas estas
conductas tienen un factor comudn que es urgente acoger y atender: un profundo dolor y
malestar psicolégico que impide continuar con la vida y del cual ni se visualizan alternativas
de salida o solucion.
En estas conductas puede existir una clara y consciente intenciéon de acabar con la vida,
aungue no necesariamente siempre ocurre asi.
En algunos casos también puede suceder que esté presente una alta ambivalencia con
una mezcla de sentimientos en torno a cometer el acto.
De todas formas, la mayoria de las veces no existirdn deseos de morir, sino que el sentimiento
de no ser capaz de tolerar estar vivo Por esta razén es importante clarificar que la
intencionalidad de las conductas suicidas puede ser altamente dindmica e inestable,
pudiendo estar presente en un momento para luego ya no estar en ofro.

Pag. 111

Paula Jaragquemada 850,
Chilldn Viejo



Colegio Horeb
PEI

De esta forma, la conducta suicida se puede expresar mediante las siguientes formas:

Ideacion Abarca un confinuo que va desde pensamientos sobre la

Suicida muerte o sobre morir (“me gustaria desaparecer”), deseos
de morir (“ojald estuviera muerto”), pensamientos de
hacerse dano (“a veces tengo deseos de cortarme con un
cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy
a tirar desde mi balcon”).

Intento  de | Implica una serie de conductas o actos con los que una

svicidio persona intencionalmente busca causarse dafo hasta
alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

Suicidio Término que una persona, en forma voluntaria e intencional,

Consumado | hace de su vida. La caracteristica preponderante es la
fatalidad y la premeditacion.

Factores de Riesgo

La identificacion de factores de riesgo permite detectar aquellos estudiantes que vivencian
o presentan situaciones que comprometen su bienestar, y que pudieran estar relacionados
con la aparicion o presencia de conducta suicida. Los principales factores de riesgo para
conducta suicida en la etapa escolar son los siguientes:

Factores ambientales

Factores familiares

Factores individuales

Bajo apoyo social.
Difusién inapropiada de
suicidios en los medios de
comunicacién y redes
sociales.
Discriminacion (LGBTI,
pueblos indigenas,
migrantes, efc.).
Practicas educativas
severas o arbitrarias.
Alta exigencia
académica.
Leyes y normas de la
Comunidad favorables al
uso de sustancias ilegales,
armas de fuego, efc.
Desorganizacioén y/o
conflictos comunitarios.
Barreras para acceder a
la atencién de salud y

Trastornos mentales en la
familia.

Antecedentes familiares
de suicidio.

Desventajas
socioeconémicas.
Eventos estresantes en la
familia.
Desestructuraciéon o
cambios significativos.
Problemas y conflictos

Trastornos de salud mental
(trastornos del dnimo,
esquizofrenia, abuso de
alcohol y otras drogas).
Intento/s suicida/s
previo/s.

Acontecimientos vitales
estresantes (quiebres,
duelos).

Suicidio de un par o
referente significativo.

Desesperanza, estilo
cognitivo pesimista.

Maltrato fisico y/o abuso
sexual.

Victima de bullying.
Conductas autolesivas.

[deacién suicida
persistente.

Discapacidad y/o
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estigma asociado ala problemas de salud
bUsqueda de ayuda. cronicos.

Dificultades y retrasos en
el desarrollo.

Dificultades y/o estrés
escolar.

Factores Protectores

Si bien durante la etapa estudiantil se presentan diversos e importantes factores de riesgo,
afortunadamente existen otro grupo de factores que actian contrarrestando,
disminuyendo o amortiguando el efecto de los factores de riesgo, favoreciendo la salud
mental en estudiantes.
Estos factores -denominados Factores Protectores- pueden actuar a nivel individual, familiar
y social. Conocerlos es importante, puesto que la Comunidad educativa puede participar
activamente en su promocién, favoreciendo su presencia tanto a nivel individual como en
el ambiente escolar. Dentro de los factores protectores de la conducta suicida en
estudiantes se encuentran:
1.- Factores ambientales:

a) Integracién social, por ejemplo, participacién en deportes, asociaciones religiosas,

clubes y ofras actividades.
b) Buenas relaciones con companeros y pares.
c) Buenas relaciones con profesores y otros adultos.
d) Contar con sistemas de apoyo.

e) Nivel educativo medio-alto.

2.- Factores familiares:
Q) Funcionamiento familiar (alta cohesién y bajo nivel de conflictos).

b) Apoyo de la familia.

3.- Factores individuales:

a) Habilidades para la solucién de problemas y estrategias de afrontamiento.

b) Proyecto de vida o vida con sentido.

C) Capacidad de auto motivarse, autoestima positiva y sentido de autoeficacia.
d) Capacidad de buscar ayuda cuando surgen dificultades.

Senales de Alerta

Existen senales directas, mds claras e inmediatas de riesgo suicida que indican que el o la
estudiante puede estar pensando o planificando un suicidio, o con pensamientos
recurrentes sobre la muerte. Estas senales pueden ser verbales, aparecer en las actividades
de los o las estudiantes (e]. trabajos de clase, escritos en textos, medios de comunicacion
sociales) o informados por otro estudiante o profesor. También hay senales con cambios
mds indirectos en el comportamiento del estudiante que pudieran estar siendo producto
de problemas de salud mental, que pueden asociarse a pensamientos o planes suicidas.
Son consideradas senales de alerta directa:
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Busca modos Q) BUsqueda eninternet (pdginas web, redes sociales, blogs).
para matarse

b) Intenta acceder a armas de fuego, pastillas u otro medio

letal.

C) Planifica o prepara el suicidio (lugar, medio, etfc.).

Redliza actos de a) Envia cartas o mensajes por redes sociales.

despedida b) Deja regalos o habla como si ya no fuera a estar mas
presente.

Presenta a) Cortes, quemaduras o rasgunos en partes del cuerpo

conductas como mufiecas, muslos u ofras.

autolesivas

Habla o escribe a) Deseo de morir, herirse o matarse (0 amenaza con herirse

sobre o matarse).

b) Sentimientos de desesperacion o de no existir razones
para vivir.

c) Sensacion de sentirse atrapado, bloqueado o sufrir un
dolor que no puede soportar.

d) Ser una carga para ofros (amigos, familia, etc.) o el

responsable de todo lo malo que sucede.

Son senales de alerta indirectas:

a)

b)

c)
d)

e)

f)
g)

C.

Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad. Se aisla y
deja de participar.

Disminucién del rendimiento académico y de sus habilidades para interactuar con
los demdas.

Incremento en el consumo de alcohol o drogas.

Cambios de cardcter, dnimo o conducta, pudiendo mostrarse inestable

emocionalmente, muy inquieto o nervioso.

Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima, o abandono/

descuido de si mismo.
Cambios en los hdbitos de suefio o alimentacion.

Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de vengarse.

Responsable de la Implementacion del Protocolo

El responsable de llevar a cabo este Protocolo de actuacién es el Encargado de
Convivencia Escolar o cualquier miembro del Equipo de Convivencia Escolar, y sus
funciones son:
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a) Resguardar el derecho de ninos, ninas y adolescentes.

b) Liderarlaimplementacién del Protocolo de actuacién, velando por un proceso que
resguarde el interés superior del nino, nina o adolescente, en conjunto con el Equipo
de Convivencia del Colegio.

c) Derivar el caso a organismos especializados para la deteccién del maltrato y/o
abuso sexual, en caso de ser necesario.

d) Mantenerse informado de los avances de la situacion.

e) Redireccionar las medidas tomadas para garantizar la proteccidén y medidas
pedagdgicas del nino/a o adolescente si fuera necesario.

f)  Es responsable en difundir y aplicar el presente Protocolo de actuacion.

d. Prevencion

El problema del suicidio no es un fenédmeno aislado en un o una estudiante, sino que es el
resultado de diferentes factores que se interrelacionan, y donde la Comunidad educativa
en su totalidad puede jugar un rol esencial en su prevencion. La estrategia preventiva en el
Colegio considera una serie de acciones que en conjunto promueven los factores
protectores frente al riesgo suicida.

Clima Escolar Protector

Este componente se dirige a toda la Comunidad escolar e implica las acciones especificas
que el Colegio dirige para fomentar un clima donde prime el respeto, el apoyo social, la
inclusién y el cuidado mutuo.

Tanto el Plan de Gestidon de Convivencia Escolar como el Reglamento Interno del Colegio
contienen acciones y procedimientos para prevenir del acoso escolar (bullying) y promover
de la participacién de todos los actores de la Comunidad educativa, ambos factores
fundamentales para establecer un clima protector.

Prevencion De Problemas y Trastornos De Salud Mental

Los problemas y trastornos mentales son uno de los principales factores de riesgo para la
conducta suicida. Es por esto por lo que el Colegio considera las siguientes acciones
preventivas tales como desarrollo de habilidades y competencias socioemocionales, asi
como bienestar psicosocial de profesores y asistentes de la educaciéon

Educacién y Sensibilizacion sobre Suicidio

Parte primordial de la prevencion de la conducta suicida es realizar educacion y sensibilizar
a los integrantes de la Comunidad educativa sobre el tema. De esta forma, el tercer
componente de la estrategia implica informar y familiarizar sobre senales de conducta
suicida, fomentar la busqueda de ayuda y reducir el estigma asociado a ella.

Dentro de este componente ademds se incluye la desmitificacion de la conducta suicida,
abordando los mitos mds comunes asociados a ella y aquellos presentes en la Comunidad
escolar.

Este componente resulta de importancia para derribar barreras que obstaculizan la
deteccién y el acceso a apoyo de quienes se encuentran en riesgo. Una Comunidad
educativa que reconoce factores de riesgo y de proteccion, que estd atenta a sefales de
alerta, y en especial que ha desmitificado la conducta suicida, podrd efectivamente ser un
entorno protector para sus integrantes y podrd dar una respuesta adecuada a quiénes se
vean afectados.
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De esta forma, de manera general la educacion y sensibilizacién dentro del Colegio
implicard entregar informacién sobre:
a. Factores de riesgo y de proteccion asociados al suicidio.

o0 o0 0O

lugares de atencion y cémo acceder a ellos.

Senales de alerta.

Mitos y estereotipos sobre el suicidio.

Incentivar la bUsqueda de ayuda.

Herramientas para hacer frente a retos de la vida cotidiana.

Informacién sobre donde pedir ayuda dentro del Colegio y fuera de éste,

g. Socidlizacion de pasos a seguir y flujograma ante deteccidon de conducta

suicida en el colegio.

e. Protocolo de Actuacién
Procedimiento frente a situaciones de riesgo
Todos los miembros de la Comunidad educativa deben conocer las distintas senales de
alerta, de tal forma que cuando reconozcan estas senales en un estudiante del Colegio,
informen de inmediato a algun miembro del Equipo de Convivencia Escolar.

caso luego de la evaluacion vy
acompanamiento
psicoterapéutico.

Escolar
Psicologia

Etapa Accién Responsable | Plazos
Deteccion y | Cuando se haya detectado sefiales | Convivencia | Inmediatamente
Contenciéon | de alerta en un estudiante, o haya | Escolar de conocido el
sido alertado por otro miembro de | Psicologia hecho.
la Comunidad educativa, deberd | Capelldn
realizar un primer abordaje que | Orientadora
considere las siguientes acciones:
a) Mostrar interés y apoyo.
b) Hacer las preguntas
correctas y evaluar el riesgo.

Informacién | Luego de apoyar, se deberd | Convivencia | 24hrs

ala familia | informar a la familia o figura | Escolar
significativa,  considerando  los | Psicologia
factores de riesgo y protectores del
estudiante  para informar el
procedimiento y necesidad de
derivacion del caso.

Derivacion | Contactar y realizar derivacion a la | Convivencia | 3 dias
red de salud publica | Escolar
correspondiente al territorio o red | Psicologia
que los padres ofrezcan.

Seguimiento | Realizar seguimiento pertinente del | Convivencia | Mensual
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Medidas de Por todo el
Apoyo proceso-

El Equipo de Convivencia Escolar debe llevar un registro de todos los casos que han sido
detectados y derivados a la red de salud, realizando el seguimiento de estos
Procedimiento frente a intento de suicido o suicidio y acciones de Postvencidn
El concepto de postvencidn, alude a todas aquellas acciones que es necesario emprender
con la Comunidad educativa para:

1. Reducir o prevenir el riesgo de réplica del intento o del suicidio consumado por parte

de ofros miembros de la Comunidad educativa.

2. Facilitar una expresion saludable del dolor emocional causado en el caso de
pérdida.

3. Identificar a estudiantes que se encuentren en potencial riesgo de presentar
conducta suicida.

Es importante reconocer la alta vulnerabilidad de los y las estudiantes ante el efecto de
contagio del suicidio, el cual ocurre cuando un suicidio consumado gatilla la ocurrencia de
otros, pudiendo suceder que se genere efecto de imitacion por el cual se considere que el
suicidio es un modelo imitable.

En este sentido, es un mito pensar que el riesgo de contagio o imitacién ocurre
exclusivamente entre los pares mds cercanos de quien cometid suicidio, puesto que en la
medida de que se perciba algun tipo de similitud con la persona fallecida, se puede originar
el contagio de la conducta (por e€j. similar edad, género, preferencias o dificultades).

Intento suicida de un estudiante

Etapa Accién Responsable | Plazos
Contacto con | Se deberd contactar a los padres y | Convivencia | Ocurrido
los Padres estudiante para: Escolar el hecho.

1.- Manifestar la preocupacion del
Colegio y ofrecer ayuda.

2.- Determinar en conjunto la informacion
que puede ser fransmifida a los
profesores y estudiantes, y contrastar la
informacién que maneja el Colegio
sobre lo ocurrido.

3.- Preguntar si han sido testigos de
alguna conducta o situacion de riesgo
de suicidio recientemente. Identificar si
hay elementos en el contexto escolar
que generen problemas o si debiesen ser
cambiados (por ejemplo, bullying,
presidon escolar o discriminacién).

4.- Preguntar si la ayuda profesional estd
disponible para el estudiante. En caso de
no, ofrecer apoyo para contactarles con
la red de apoyo del Colegio.

P&g. 117
Paula Jaragquemada 850,
Chilldn Viejo



Colegio Horeb
PEI

HOREB

il

5.- Considerar quién puede acompanar
o hacer seguimiento del estudiante en el
Colegio. 6.- Saber qué esperan los padres
y el estudiante del Colegio, y afirmar
claramente qué es

posible realizar en el contexto escolar y
qué no.

Reuniones Se deberd organizar reuniones con el | Convivencia | 3 dias
Equipo Escolar | equipo escolar con el objetivo de: Escolar hdbiles
1.- Informar sobre lo sucedido a los | Capelldn
docentes, asistentes de la educacion y | Orientadora
funcionarios del Colegio, con el fin de | Psicéloga
contar con una versibn Unica para
comunicar a la Comunidad educativa y
evitar rumores.
2.- Mantener confidencialidad de
informacién sensible sobre el estudiante
y/o su familia, por ejemplo, orientacién
sexual, embarazo, entre otros.
3.- Enfregar informacién respecto de
dénde pueden encontrar apoyo
aqguellos que se han visto mds afectados
con la situacion.
Intervencion Se deberd organizar una charla en clase | Convivencia | 3 dias
con el Curso para: Escolar hdbiles
1.- Ofrecerinformacion alos companeros | Capelldn
del estudiante afectado sobre dénde | Orientadora
pueden conseguir apoyo en situaciones | Psicbloga

complejas, y con quién pueden hablar si
lo necesitan. Esta accidn tambiéen se
puede realizar con ofros cursos, en caso
de que el Colegio lo estime necesario.
2- Si el estudiante y sus padres lo
permiten, hablar en clase sobre el
incidente, principalmente sobre su
estado de salud actual y las formas de
brindarle apoyo. Nunca deben darse
detalles sobre el infento de suicidio (por
ejemplo, el método o el lugar).

3.- Se deberd dar informacion general
sobre la conducta suicida vy a
continuacion aplicar las
recomendaciones para informar en
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clases sobre el infento o suicidio de un
estudiante.

4.- Considerar el punto de vista de los
estudiantes, de manera que se pueda
empezar desde sus creencias O
necesidades.

5.- Preguntar a el estudiante afectado si
prefiere asistir a la charla o no.

Acompanami
ento
Estudiante

Considerando que el retornar a clases y
a las rutinas habituales serd  un
componente vital del proceso de
recuperacion del estudiante, el Equipo
de Convivencia Escolar deberd preparar
el regreso a clases del estudiante.

Para esto se debe conversar y analizar
con los padres, el encargado designado,
los profesores y el estudiante, y en
conjunto acordar los apoyos que
necesitard para que su regreso sea
confortable (gj. parcelar calendarios de
evaluaciones pendientes, definir a quien
recurrir en caso de crisis 0 malestar, etc.).

Capelldn
Orientadora
Psicologa

De
acuerdo
con las
necesida
des del
estudiant
e

Suicidio de un Estudiante

El Equipo de Convivencia Escolar (o quien éste designe) del Colegio debe coordinar la
activacion del Protocolo de forma inmediata y convocar una primera reunidn con los
actores relevantes, asegurdndose incluir a la misma directora, los profesores del estudiante,

Equipo de Convivencia Escolar y todo el personal que se requiera.

a la comunidad

muerte no debe ser revelada a la
Comunidad estudiantil hasta que la
familia haya sido consultada sobre la
informacién oficial.

Si aun no existe claridad de lo sucedido
se debe informar que la situacién estd
siendo  evaluada y que @ serd
comunicado tan pronto como haya
mds informacién.

Transmitir a los estudiantes y sus familias
que los rumores que puedan circular

Escolar

Etapa Accién Responsable | Plazos
Verificacién de | Se deberd verificar los hechos y estar | Convivencia | 24hrs
Informacién seguros de la causa de la muerte, a | Escolar

tfravés de la informacion oficial de los

padres.
Comunicaciéon | La informacion sobre la causa de la | Convivencia | 24hrs
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pueden ser profundamente hirientes e
injustos para la persona fallecida, su
familia y amigos, y que incluso pueden
ser informacioén errdénea o imprecisa.

Ayuda a la
Familia

Si la muerte ha sido declarada un
suicidio, pero la familia no quiere
divulgarlo, se debe designar a un
miembro del Equipo de Convivencia
Escolar que tenga mejor relacién con la
familia para ponerse en contacto con
ellos con el objetivo de informarles que,
dada la informacion que
probablemente ya circula entre los
estudiantes sobre lo ocurrido.

El Colegio dispondrd de miembros del
Equipo de  Convivencia Escolar
formados en el tema para que fraten el
tema con la Comunidad escolar,
especificamente sobre el suicidio y sus
Causas.

Se debe enfatizar a la familia que esto
es sumamente necesario para ayudara
mantener al resto de estudiantes a
salvo de posibles conductas imitativas.
lgualmente, se debe ofrecer a la familia
ayuda de parte del Colegio.

Convivencia
Escolar
Capelldn
Orientadora
Psicologa

De
acuerdo
con la
familia.

Situacién
Escolar y
Administrativa

Se deben resolver los temas
administrativos pendientes entfre el
Colegio y la familia del estudiante de
manera de asegurarse que la familia no
vuelva a ser contactada por el Colegio
salvo en Casos estrictamente
necesarios.

Ejemplo de esto es la entrega de sus
materiales y pertenencias presentes en
el Colegio o notificaciones por correo
electrénico de reuniones y/o
informativos, por nombrar algunos.

Direccioén
Convivencia
Escolar

3 dias
hdbiles o
segun
necesida
des de la
familia.

Reunidn con
Equipo Escolar

Organizar una reunidn con los
docentes, asistentes de la educacién y
personal del Colegio, en la que se
comuniquen los hechos con claridad y
los pasos a seguir.

Direccidén
Convivencia
Escolar

3 dias
hdabiles.
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Informando al equipo escolar acerca
de dénde pueden conseguir apoyo
psicolégico, si lo necesitan a través de
la red de apoyo con la que cuente el
Colegio.

Se debe tener en cuenta que
sifuaciones tan complejas como estas
pueden impactar seriamente tanto a
docentes, y personal en general, como
al equipo directivo del Colegio.

Atencién
Estudiantes

Ofrecer alos estudiantes la oportunidad
para  expresar sus emociones Yy
enfregarles informacion sobre
estrategias saludables para manejarlas.
Informar a los estudiantes sobre cémo
conseguir ayuda y apoyo, tanto en el
Colegio como fuera de éste.

Promover enfre los docentes y los
asistentes de educaciéon la disposicion
para idenfificar estudiantes que
puedan estar imitando la conducta del
estudiante fallecido y quienes pueden
tener riesgo incrementado de cometer
un intento de suicidio (de acuerdo con
seccion Senales de Alerta).
Especialmente tener en cuenta a
estudiantes mds vulnerables, como por
ejemplo los amigos cercanos, pero
también a otros companeros con
quienes él o la estudiante pudiera
haber tenido conflictos.

Los padres y apoderados de la
Comunidad  escolar son  figuras
fundamentales dentro de la
prevencidén. Enviarles una  nota
informativa que dé cuenta del
incidente (sin detalles de método o
lugar) y por sobre todo informe sobre los
posibles riesgos y las opciones de apoyo
disponibles para sus hijos e hijas.

Convivencia
Escolar
Psicologia

5 dias
hdbiles.

Informacién a
los Medios de
Comunicaciéon

El suicidio de un estudiante puede
atraer atencidén y cobertura de los
medios de comunicacion locales. Sélo
en caso de que los medios de
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comunicaciéon fomen contacto con el
Colegio o con algunos de los actores
de la Comunidad, el Equipo de
Convivencia Escolar debe preparar un
comunicado dirigido a los medios y
designar a un portavoz de la institucion,
al respecto:

1.- EI Colegio no debe iniciar el
contacto con los medios de
comunicacion.

2.- Se debe advertir a todo el equipo
escolar del Colegio que sdélo el portavoz
estd autorizado para hablar con los
medios.

Aconsejar a los estudiantes que eviten
entrevistas con los medios de
comunicacion.

4.- El portavoz debe ser consciente
tantfo de los efectos daninos que la
informacién sobre el suicidio puede
tener, la importancia de no dramatizar
el hecho, de no mencionar el método o
el lugar del acto suicida, asi como
también de transmitir esperanza vy
derivar a lineas de ayuda.

Funeral
Conmemoraci
on

Y

En relacién al funeral del estudiante:

1.- Segun sean los deseos de la familia,
se puede ayudar a difundir la
informacién sobre el funeral a
estudiantes, padres y apoderados, vy
equipo escolar, asi como también
autorizar la asistencia de estudiantes a
los ritos que ocurran en horario escolar
(velorio, funeral).

2- En caso de gque se decida como
Comunidad educativa asistir al funeral,
es conveniente preparar con el Equipo
de Convivencia Escolar cdémo se
apoyard a los estudiantes mientras dure
esto, al mismo tiempo que recomendar
a los padres acompanen a sus hijos e
hijas al mismo.

En relacién a las acciones de
conmemoracion:
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1.- Cuando la Comunidad educativa
sienfa la necesidad de realizar
acciones de conmemoracién, es
fundamental hacerlo de un modo tal
que no genere riesgo de contagiar el
suicidio entre aquellos estudiantes que
puedan presentar riesgo.

2.- Los Colegios deben readlizar un
esfuerzo de tratar fodas las muertes de
la misma forma, esto es, lamentar la
pérdida de un miembro de la
Comunidad educativa sin discriminar
en la causa de muerte.

3.- Considerar que se pueden realizar
acciones conmemorativas a largo
plazo, las que tienen un efecto positivo
y menos riesgos de contagio asociadas.
Por ejemplo, un acto conmemorativo al
ano o pequenos gestos hacia la familia,
como enviar una carta a los padres un
ano después del incidente.

4- Evitar memoriales, animitas o
actividades que muestren al estudiante
como una figura heroica o como un
modelo a seguir.

5.- Las redes sociales tales como
WhatsApp, Instagram, Facebook vy
Twitter, son el principal medio de
comunicacién en todas las edades,
mds aun en estudiantes. Estos pueden
ser una herramienta estratégica como
parte de la respuesta del Colegio fras el
suicidio ocurrido. Con este fin, se puede
aprovechar la colaboracidén de
algunos estudiantes Qque egjercen
liderazgo en los medios y asi monitorear
la influencia de los mensajes circulantes
en los estudiantes, al mismo tiempo que
favorecer que éstos sean seguros,
ofrezcan apoyo a estudiantes que se
han visto muy afectados, y se pueda
identificar y responder oportunamente
a quienes pudieran estar en riesgo.
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6.- Es importante entregar a los
estudiantes recomendaciones
generales sobre el uso de las redes
sociales en estas siftuaciones,
especificamente sobre qué
informacidén es recomendable publicar
y cuales es preferible evitar.

Si el intento de suicidio o suicidio han
afectado a un funcionario del
establecimiento, se seguirdn las mismas
indicaciones previamente senaladas,
con excepcion de todas aquellas que
refieran a los apoderados ya que no
aplica para dichos casos.

Si el intento de suicidio o suicidio han
afectado a un apoderado del
establecimiento, las acciones del
establecimiento  se  orientardn  al
acompanamiento y  apoyo al
estudiante hijo de la persona afectada,
para lo cual se aplicardn una o Mmds
medidas de apoyo pedagdgico y/o
psicosocial que se encuentran descritas
en el articulo xx del reglamento interno.
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19. Protocolo de Actuacion Frente a la Deteccidn de Situaciones de
Vulneraciéon de Derechos de Ninos, Ninas y Adolescentes.

1. Disposiciones Generales

El presente Protocolo de actuacion contempla procedimientos especificos para abordar
las situaciones de vulneracién de derechos, entendida esta como descuido o trato
negligente, el que se refiere a aquellas situaciones que se caracterizan por el descuido o
no atencidn de las necesidades fisicas y emocionales de los ninos, ninas y adolescentes,
cuando los adultos responsables tienen los conocimientos y medios para satisfacerlas. Se
caracteriza por ser un tipo de vulneracidn por omisidon, es decir, porque el nifo, nina o
adolescente no recibe.

Se trata de situaciones que no corresponden a maltrato fisico o situaciones de connotacion
sexual.

Este Protocolo da cumplimiento a la obligacién contenida en los siguientes documentos de
la Superintendencia de Educacion:

a) Circular N°482/2018. Anexo 1: Contenido minimo del Protocolo de actuacion frente

a la deteccidn de situaciones de vulneraciéon de derechos de alumnos.

b) Circular N°860/2018. Anexo 1: Contenido minimo del Protocolo de actuacion

El Equipo de Convivencia Escolar del Colegio estd formado por:
a.- Encargada de Convivencia Escolar.

b.- Capelldn.
c.- Inspectora General.
d.- Orientadora

e.- Psicdloga

2. Conceptos Generales y Definiciones

La vulneracion de derechos comprende las situaciones de descuido y trato negligente por
parte de los padres o adultos responsables de los nifos, nifas o adolescentes afectados. Asi
las cosas, la vulneracidn de derechos puede darse en dos posibles escenarios:

a) Negligencia: Se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por parte de
quienes tienen el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los responsables del
cuidado y educacién de los nifos, ninas y adolescentes no atienden ni satisfacen
sus necesidades fisicas bdsicas como la alimentacién, vestuario, vivienda, o bien
cuando no se proporciona atencidon médica bdsica, o no se brinda proteccién y/o
se les expone ante situaciones de peligro.

b) Abandono Emocional: Es la falta persistente de respuesta a las senales (llanto,
sonrisa), expresiones emocionales y/o conductas de los ninos, ninas y adolescentes
gue buscan proximidad y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de
interaccioén y contacto por parte de una figura adulta estable. También este
abandono dice relacién con la falta de atencién respecto de las necesidades
psicoldgicas o emocionales; cuando existe abandono, y/o cuando se les expone a
hechos de violencia o de uso de drogas.
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Para efectos de los casos de vulneracion de derechos, se entenderd por adulto
responsable, aquel que tenga bajo su cargo el cuidado del alumno, ya sea porque es su
padre o madre, o porque existe una resolucion judicial que asi lo indique.

a)

b)
c)
d)
e)
f)
8)

Constituye vulneracién de derechos como descuido o trato negligente las
situaciones o acciones que los padres y/o adultos responsables que se enmarquen
en:

No atiende las necesidades fisicas bdsicas como alimentacién, vestuario, vivienda.
No proporciona atencién médica bdsica.

No brinda proteccioén al nino o nina y se expone ante hechos de peligro.

No responde a las necesidades psicolégicas o emocionales.

Se expone al nino o nina a hechos de violencia o uso de drogas.

Todo otra accidén u omision que importe el descuido de sus obligaciones de cuidado
y proteccion para con los ninos, ninas y adolescentes a su cargo.

El Colegio deberd actuar de manera diferente dependiendo de si se trata de una situacion
de sospecha de vulneracién de nino, nina o adolescente o si se trata de una situacion que
se basa en anfecedentes fundados.

Asi es que existirdn indicadores de sospecha de vulneracion de derechos, por una parte, y
antecedentes fundados de vulneracién de derechos de ninos, ninas y adolescentes, por
otra, todas las cuales se especifican en los nUmeros y letras siguientes.

1.

Indicadores de sospecha de vulneracion de derechos de nifos y nifias, los

siguientes:

a) Descuido en los cuidados y/o atencién de salud oportuna segin la enfermedad
0 accidente que presenta.

b) Toda otra expresion que indique descuido por parte de los padres y/o adultos
responsables de los ninos o adolescentes de sus obligaciones de cuidado vy
proteccién para con ellos.

c) Para los alumnos de educacion Parvularia y hasta educaciéon bdsica, ademds
se considerardn indicadores de sospecha, los siguientes:

- Afrasos reiterados en el retiro del Colegio, cuando corresponda.
- Descuido en la higiene y/o presentacion personal.

- Ropa sucia o inadecuada para el clima.

- Muestra de tristeza o angustia por parte del nino o nina.

- Poca estimulacién en su desarrollo integral.

- Lenguaje inapropiado para su edad

Antecedentes fundados de vulneracién de derechos de nifnos, nifias y adolescentes,

las siguientes:

a) Enfermedades reiteradas o prolongadas en el tiempo sin fratamiento.

b) Ausencia prolongada a clases sin justificacion.

c) Para los alumnos de educacion Parvularia y educacion bdsica, ademds se

considerardn indicadores de antecedente fundado:
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- Intoxicaciéon por ingesta de productos téxicos.
- Permanecer sin presencia de adultos en el hogar.
- Circular solo por la calle.
- Falta de estimulacién.
- Relacién ambivalente/desapego.
d) Oftras similares a las descritas anteriormente que indiquen de manera clara un

descuido grave por parte de los cuidadores.

Es deber de los funcionarios del Colegio, poner en conocimiento de manera formal a los
Tribunales de Familia, los hechos constitutivos de vulneracion de derechos en contra de un
nino, nina o adolescente. Respecto del tratamiento de las situaciones de vulneracién de
derechos de ninos, ninas y adolescentes, el Colegio actuard sobre cualquier situacién que
afecte a sus alumnos, siguiendo cada uno de los pasos indicados en la normativa aplicable,
teniendo en consideracién las siguientes responsabilidades:

a)
b)

f)

g)

Priorizar siempre el interés del nifno, nina o adolescente.

No omitir o minimizar algin hecho o situacién de sospecha, puesto que ello puede
eventualmente aumentar el riesgo de vulneracion de los derechos de los ninos, ninas
y adolescentes, agravando el dano.

Evitar actuar en forma precipitada o improvisada, debiendo en primer lugar, recurrir
a las normas del presente Protocolo.

No investigar o diagnosticar estas situaciones. Les corresponde a las redes externas,
a quienes el Colegio entregard los antecedentes que le soliciten.

No abordar a él o a los posibles responsables en forma preliminar, dado que ello
obstruye la investigacién y la reparacion del dano en el nino, nina o adolescente;
puede provocar que la familia cambie de domicilio y/o retire al alumno del Colegio,
con lo que aumenta el riesgo y se produce una doble victimizacién y dano.

El abordaje a él o los posibles agresores sélo podrd ocurrir una vez que se active el
Protocolo con los objetivos de separar al posible agresor del nino, nina o
adolescente sobre el cual se sospecha ha cometido la vulneraciéon de derechos y/o
informar de las medidas que se tomardn con el objetivo de resguardar el interés
superior del nino, nina o adolescente afectado y del resto de los alumnos de la
Comunidad educativa.

Resguardar en todo momento la privacidad intfimidad e identidad del estudiante
afectado, resguardando no exponer, en ningun caso, su experiencia frente a la

comunidad educativa.
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Responsable de la Implementacion del Protocolo

El responsable de llevar a cabo este Protocolo de actuacién es el Encargado de
Convivencia Escolar o cualquier miembro del Equipo de Convivencia Escolar, y sus
funciones son:

a)
b)

c)

d)

e)

f)
g)

h)

i)

Resguardar el derecho de ninos, ninas y adolescentes.

Mantener informado al director(a) para que se tomen las medidas perfinentes de
acuerdo con el caso y a la normativa, durante todo el proceso.

Liderar la implementacion del Protocolo de actuacién, velando por un proceso que
resguarde el interés superior del nino o adolescente, en conjunto con el Equipo de
Convivencia Escolar del Colegio.

Derivar el caso a organismos especializados y competentes, en el caso de ser
necesaria alguna intervencion o medida en favor de los alumnos.

En caso de confirmarse la vulneracién de derechos, recopilar la informacion
necesaria para colaborar con la investigacion, acompanando a los involucrados,
sus familias y a la Comunidad educativa en general.

Mantenerse informado de los avances de la situacion.

Conocer el estado de la investigacion. Si esta se hubiera iniciado, de las eventuales
medidas de proteccién que se aplicardn, etc.

Colaborar con la justicia durante el proceso, facilitando informacion, declarando
en calidad de testigo, etc.

Es responsable en difundir y aplicar el presente Protocolo de actuacion.

El equipo a cargo del nino, nina o adolescente que, potencialmente, ha sufrido vulneraciéon
de sus derechos, debe de forma preliminar tener presente las siguientes consideraciones:

a) Evitar comentarios asociados estereotipos ante situaciones de vulnerabilidad social.

b) Mantener una actitud de empatia con el nifio, nifa o adolescente.

¢) No realizar frente a los nifos, ninas o adolescentes comentarios que descalifican a
su familia. Abordar |as situaciones desde las fortalezas con que cuentan las familias
y no desde las debilidades.

3.1 Etapa Preliminar
Etapa Accién Responsable | Plazo
PAg. 128

Paula Jaragquemada 850,
Chilldn Viejo



Colegio Horeb

PEI

Denuncia

Siun miembro de la Comunidad
educativa sospecha que un nino, nind o
adolescente estd siendo vulnerado en
alguno de sus derechos, o si un estudiante
ha sido victima de situaciones de dichas
caracteristicas, en los términos en que se
describe en los articulos precedentes,
deberd informar inmediotamente al
encargado de convivencia firmando
acta de denuncia.

Convivencia
Escolar

Piscologa

Inmediato
de

conocido
el hecho.

Recopilacié
n de
Anteceden
tes

Una vez recibida la denuncia se reunirdn
los antecedentes generales que permitan
contextualizar la situacién, como, por
ejemplo:

a) Revisar liboro de clases y carpeta

del alumno.
b)
del Colegio.

Revisar las cdmaras de seguridad
c) Entfrevistarse con el Psicdlogo del
Colegio u ofro actor relevante que
tenga informacién que aporte a la
investigacion.

d)

deberd solicitar al Psicologo del Colegio

Sélo si la situacidn lo requiere,

que realice una entrevista preliminar con
el nino o adolescente, la que deberd
llevarse a cabo bajo condiciones que
resguarden en todo momento los
derechos del nino, nina o adolescente,
asi como también registrar en forma

textual el relato de este.

Convivencia
Escolar

Tipificacion
de la
situaciéon

Una vez reunidos los antecedentes, el
Encargado de Convivencia Escolar, en
conjunto con el Equipo de Convivencia
Escolar, resolverdn si la situacion es
considerada:

1) Sospecha de

derechos.

vulneraciéon de

Convivencia
Escolar

5 dias
hdbiles
para
recopilar
antecede
ntes y
fipificar.
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2) Antecedentes fundados de
vulneraciéon de derechos.

3) Situacién que corresponde a un
Protocolo distinto.

4) Desestimar los antecedentes.

Esta resolucion y los pasos a seguir

deberdn ser informados por escrito al
denunciante.

Los plazos establecidos en el presente Protocolo podrdn ser prorrogados por una sola vez y
por el mismo tiempo original, a peticién de alguno de los interesados o por disposicidon
fundada del responsable de llevar a cabo el Protocolo.

3.2

Procedimiento Sospecha Vulneracion de Derechos

Etapa

Accién

Responsable

Plazo

Informacion
a la familia

Se citard a los padres, apoderados y/o
adulto responsable a una reunidn en la
cual notificard de los antecedentes
recabados que  constituyen  una
sospecha de vulneracion de derechos
hacia el alumno, para estos efectos se
utilizaréd  algunos de medios de
comunicacién oficiales del colegio.

En dicha reunion informard del deber del
Colegio de resguardar los derechos de
los alumnos y ofrecerd las herramientas
que el Colegio disponga para apoyar a
la familia en la orientacion y apoyo para
el debido resguardo de los derechos del
alumno.

Convivencia
Escolar

Inmediato
de

conocido
el hecho.

Seguimiento

Si producto de la entrevista con el
apoderado el Encargado de
Convivencia Escolar obtiene
antecedentes que den cuenta del
adecuado cuidado del alumno y/o de la
voluntad vy disposicién del apoderado
para solucionar aquellas circunstancias
gue hayan puesto enriesgo alguno de los
derechos del alumno, entonces dard por
cerrado el caso y hard seguimiento en un
plazo no mayor a un mes.

Convivencia
Escolar

Un mes.

Derivacion

Si producto de la entrevista con el
apoderado se obtienen antecedentes
qgue den cuenta de la vulneracién de

Convivencia
Escolar

Terminada
la reunién.
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derechos del alumno y de la no | Equipo
disposicion y/o recursos por parte del | Psicologia
apoderado  para reestablecer el
adecuado resguardo de los derechos del
nino, nina o adolescente, entonces
tomard contacto con las instituciones de
la red local de prevencion y atencion
(especialmente la Oficina Local de la
Ninez (OLN) u ofras instituciones de la red
SENAME, entre otros), a quienes derivard
los antecedentes recopilados.
Medidas de | Se informard de la situacion al Psicélogo | Psicdlogo Desde la
Apoyo del Colegio, quien estard a cargo de las activacion
medidas de contencidn necesarias
Seguimiento | Hard seguimiento del caso y mantendrd | Convivencia | Mensual
informado a la Directora acerca del | Escolar
mMismo. Equipo
psicologia
Medidas Pondrd en conocimiento de manera | Convivencia | 10 dias
Cautelares | formal a los Tribunales de Familia los | Escolar desde
hechos constitutivos de vulneracién de | Piscéloga activado
derechos en contra del nino, nina o el
adolescente. Protocolo

Los plazos establecidos en el presente Protocolo podrdn ser prorrogados por una sola vez y
por el mismo tiempo original, a peticion de alguno de los interesados o por disposicidon
fundada del responsable de llevar a cabo el Protocolo.

3.3 Procedimiento Antecedentes Fundados de Vulneracion de Derechos de ambos
adres y/o cuidadores
Etapa Accidn Responsable | Plazo
Comunicacion | Comunicar de la situacion a algun | Convivencia | Luego de
con la familia | ofro adulio protector que pueda | Escolar conocido el
(en casos de | apoyar al alumno en el proceso de hecho.
que ambos | reparacion, gue independiente de su
padres sean | relacion con el alumno, tenga un
responsables) | vinculo cercano y a quien el alumno
idenfifique  como una figura
significativa, para estos efectos se
ufilizaréd algunos de medios de
comunicacioén oficiales del colegio.
Medidas  de | Se dispondrdn en favor del estudiante | Equipo Desde
Contencion afectado las medidas de contencidn | Psicologia activado el
que correspondan. protocolo
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Derivacion Se pondrd en contacto con las | Convivencia | Luego de
instituciones que permitan activar la | Escolar informada
atencién y/o derivacion a los la familia o
organismos de la red local de persona
protecciéon a los menores, pudiendo responsable
asi dar cuenta de todos los
antecedentes a la Oficina Local de la
Ninez (OLN)
Medidas Pondrd en conocimiento de manera | Convivencia | Maximo 10
Cautelares formal a los Tribunales de Familia de | Escolar dias desde
los hechos constitutivos de | Piscéloga activado el
vulneracion de derechos en contra Protocolo
del nino, nina o adolescente.

Los plazos establecidos en el presente Protocolo podrdn ser prorrogados por una sola vez y
por el mismo tiempo original, a peticion de alguno de los interesados o por disposicion
fundada del responsable de llevar a cabo el Protocolo.

3.4 Procedimiento Antecedentes Fundados de Vulneracion de Derechos de uno de los
adres y/o cuidadores
Etapa Accién Responsable | Plazo
Informacién | Comunicar de la situaciéon al otro | Convivencia | Inmediatamente
ala familia | padre y/o a algun ofro adulto | Escolar de conocido el
protector que pueda apoyar al hecho

alumno en el proceso de
reparacion, que independiente de
su relacién con el alumno, fenga un
vinculo cercano y a quien el
alumno identifique como una figura
significativa, para estos efectos se
utilizard algunos de medios de
comunicacion oficiales del colegio,
los que se encuentran descritos en
el reglamento interno.

Medidas de | Informar de la situacion al Psicélogo | Equipo Desde activado

Contenciéon | del Colegio, quien estard a cargo | Psicologia el protocolo
de las medidas de contencién
necesarias.

Derivacién | Se pondrd en contacto con las | Convivencia | Luego de
instifuciones que permitan activarla | Escolar informada la
atencién y/o derivacidbn a los familia o)
organismos de la red local de persona
proteccidon alos menores, pudiendo responsable

asi dar cuenta de todos los
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antecedentes a la Oficina Local de
la Ninez (OLN)
Medidas Se pondrd en conocimiento de | Convivencia | Méximo 10 dias
Cautelares | manera formal a los Tribunales de | Escolar desde la
Familia de los hechos constitutivos activaciéon  del
de vulneracidn de derechos en Protocolo.
confra del nino, nina o adolescente.

Los plazos establecidos en el presente Protocolo podrdn ser prorrogados por una sola vez y
por el mismo tiempo original, a peticién de alguno de los interesados o por disposicidon
fundada del responsable de llevar a cabo el Protocolo.

4, Medidas de Apoyo y Resguardo

4.1 Requerimiento de Proteccion

La familia es la encargada preferente de velar por la proteccion de sus hijos e hijas y sélo
cuando aquella no es capaz de garantizar esta proteccién, el Colegio debe considerar la
presentacion de un requerimiento de proteccién ante el Tribunal de Familia competente.
Ello implica que el Colegio es responsable de acompanar a la familia en el proceso vy
mantener un seguimiento del caso, para asegurar la detencidon de la situaciéon de maltrato
o abuso v la restitucién de los derechos del nifo o nina.

El requerimiento de proteccion se efectUa ante el Tribunal de Familia competente y su
objetivo es disponer acciones para la proteccion del nino o nina. Esta accién no tiene como
objetivo investigar o sancionar al agresor o agresora, sino proteger y decretar medidas
cautelares y de proteccion.

Tal como se senala con anterioridad en el presente Protocolo, en aquellos casos en que en
virtud de los hechos denunciados y los antecedentes recopilados se estime que existe algun
tipo de vulneracion de derechos de la que sea victima un alumno del Colegio, entonces el
Encargado de Convivencia Escolar o quien corresponda presentard un requerimiento de
proteccién ante el Tribunal de Familia competente, ya sea via correo electrénico o por
medio de un oficio de manera presencial.

4.2 Medidas de Apoyo al Alumno.
Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes externas de apoyo, el Colegio dispondrd
de medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial las que se encuentran descritas en el
Reglamento Interno. El responsable de velar por la adecuada implementacién de estas
medidas serd en el Encargado de Convivencia Escolar o algun otro miembro del Equipo de
Convivencia Escolar que corresponda.
En caso de que el responsable de la vulneracién de derechos sea un adulto del
establecimiento, se dispondrdn de medidas tendientes al resguardo de la integridad del o
los estudiantes afectados, las que deberdn ser aplicadas conforme la gravedad del caso,
tales como:

1. La separacion del eventual responsable de su funcién directa con los estudiantes,

pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones fuera del aula.

2. Acompanamiento en el aula en las clases del funcionario acusado, por parte de
otro funcionario adulto del establecimiento, en caso de que la medida senalada en
la letra anterior no sea posible.

3. Prohibicién de ingreso al establecimiento en caso de que el responsable sea un

apoderado del Colegio.
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4. Derivacion del afectado y su familia a algun organismo de la red que pueda

hacerse cargo de la intervencion

5. Procesos de seguimiento, registro y trabajo en red con las Instituciones de derivacion
Una vez activada lared de apoyo externa al Colegio, el Encargado de Convivencia Escolar
mantendrd un seguimiento mensual de las acciones por ellos realizadas.

Para estos efectos se mantendrd un registro escrito.

6. Medidas de informacién a la comunidad escolar

Velando siempre por el interés superior del nifo, el encargado de llevar a cabo este
Protocolo decidird en conjunto con la directora la pertinencia de comunicar el caso a la
Comunidad educativa y solo si corresponde, las vias adecuadas para readlizar esta
comunicacion.
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1. Fundamentos

Art -1

Art -2

El principal propdsito es que nuestros estudiantes se desarrollen integralmente en
todas las dreas inherentes al ser humano: Afectiva, cognoscitiva, motriz y espiritual.
Que conozcan la importancia de un reconocimiento fransversal de todos los
aspectos en que estd construido el ser humano como obra de Dios.

El Por lo cual el Colegio Cristiano Horeb, se sustenta en los siguientes principios:

Dios es el creador y sustentador del Universo: La Biblia establece claramente la
presencia de Dios desde el mismo principio (Gnl:1) mostrando en contra de toda
idea evolucionista. Ademds, se describe la forma en que Dios organizé el mundo
para poder colocar dentro de él a su mdxima creacién. El ser que llevaria su propia
imagen y semejanza (Gn1:27). El registro biblico describe que dicho acto se llevd a
cabo en 7 dias literales (manana y tarde).

Dios creo a los seres humanos perfectos a su propia imagen: La Biblia presenta al ser
humano creado a la misma imagen y semejanza de Dios (Gn1:26), siendo la obra
cumbre de Dios en este mundo. Colocando asi al hombre (varén y mujer) en un
peldano superior dentro de todos los seres que habitan este planeta, pues ningun
otro ser posee esta caracteristica (Sal 8:5).

Principio del Amor en su pedagogia y en el concepto de educacion: Tiene el
propdsito de ser un medio para restaurar la relacidén entre el ser humano y Dios; y
debe permear las relaciones entre los diferentes actores de la comunidad
educativa.

Principio de la Cenfralidad de las Sagradas Escrituras: Se considera Las Sagradas
Escrituras como palabra de Dios revelada a la humanidad, por lo tanto, el eje
estructurarte y hegemadnico de su curriculum.

Principio de la semejanza a Cristo: El modelo de Cristo, Hijo de Dios, es fundamental
para el desarrollo del cardcter; el que es estimulado por la accién modeladora de
los profesores.

Principio del Desarrollo Armonioso: Se propicia el desarrollo de programas
transversales que son parte también del curriculum y ayudan al desarrollo armdnico
de las dreas fisicas, espirituales junto a las facultades mentales de los educandos.
Principio de la Racionalidad: Se estimula el desarrollo en los estudiantes de todas las
facultades de la mente. Propiciando la capacidad de pensar, razonar, reflexionar,
con un pensamiento critico e independiente; todo circunscrito al marco de la
cosmovision antropoldgico-biblica.

Principio de la Individualidad: Desarrollar la capacidad de hacer uso responsable
del libre albedrio, con el que cada individuo es dotado de parte de Dios.

Principio de la Salud: Incentivar la adquisicién de un estilo de vida saludable y
temperante a toda la comunidad educativa, considerando las diversas actividades
recreativas y celebraciones, en el contexto que nuestro cuerpo tiene un especial
significado para Dios y prevenir diversas enfermedades.

Principio del Servicio: El amor a Dios y al préjimo son la esencia de la ley de Dios, por
lo tanto el servicio a los demds es parte fundamental de la convivencia humana
como hijos de Dios.

Principio de la Cooperaciéon: Se incentiva la cooperacion como la forma de lograr
propodsitos en coordinacién y apoyo con otras personas; evitando asi el desarrollo
de la competitividad como forma de alcanzar metas.

2. Derechos Y Deberes de los Estamentos de la Comunidad Educativa

Art -3

La comunidad educativa es una agrupacidén de personas que inspiradas en un
propdsito comun integran una institucién educativa. Ese objetivo comuin es
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Colegio Horeb
PEI

contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de todos los estudiantes que son
miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético,
moral, afectivo, intelectual, artistico vy fisico.
El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al Proyecto
Educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el
Reglamento Interno. Este reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los
derechos y deberes senalados en la ley.
La comunidad educativa estd integrada por estudiantes, padres, madres y
apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de la educacion, equipos
docentes directivos y sostenedores educacionales.
Todos los integrantes de la comunidad educativa deberdn promover y asegurar una
buena convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las méximas del respeto
mutuo y la tolerancia.
Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un
ambiente sano y a recibir la formacién integral necesaria para construirlo.
En caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, los infegrantes
tendrdn derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean
atendidas en resguardo de sus derechos.
A su vez, estdn obligados a colaborar en el tfratamiento oportuno de situaciones de
conflicto o maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa
y en el esclarecimiento de los hechos denunciados.

Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y
reglamentos, los integrantes de la comunidad educativa gozardn de los siguientes
derechos y estardn sujetos a los siguientes deberes.

3. Derechos y Deberes de los Estudiantes
Derechos de los estudiantes

Art -11

a.

b.

A los estudiantes del Colegio Cristiano HOREB se le reconocen los siguientes
derechos:
Ser educados infegralmente como personas, respetando sus diferencias individuales
y de acuerdo a los valores del Proyecto Educativo.
Obtener asesorias, las que le permitan diagnosticar intereses, adquirir o mejorar
hdbitos, habilidades y/o aspectos relativos a su desarrollo personal.
Ser informados oportunamente de las decisiones educacionales pertinentes que le
afecten directa o indirectamente.
Organizar y/o participar en actividades recreativas y creativas programadas de
acuerdo a sus intereses y necesidades.
Ser evaluado en conformidad al Reglamento de Evaluacion y promocion vigente,
con las adaptaciones que haya realizado en el Colegio, las cuales han sido
informadas oporfunamente.

Deberes de los estudiantes

Art -12

Art .-13

Son deberes de los estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los infegrantes de la comunidad educativa; asistir a clases;
estudiar y esforzarse por alcanzar el mdximo desarrollo de sus capacidades;
colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura
educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del
establecimiento.

Los estudiantes deberdn en todo momento mantener una conducta
respetuosa frente al aprendizaje propio y de sus companeros, cuidando el ambiente
de estudio en su sala y otros espacios escolares.
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-14 Deberdn cumplir con el calendario académico y de evaluaciones

establecido, asi como con las fechas estipuladas para la entrega de trabajos y
tareas de aprendizaje.

4. Derechos y Deberes de los Padres y Apoderados
Derechos de los Padres y Apoderados

Art

-15 Los apoderados y padres tendrdn los siguientes derechos:

a. Esperar que el Establecimiento imparta el tipo de educacion definida en el Proyecto
Educativo, propio de la Unidad Educativa, dentro del marco de las leyes vigentes.

b. Conocer el funcionamiento del Establecimiento y el modo cémo se aplica el
Proyecto Educativo.

c. Serrecibido por los docentes en los horarios establecidos para plantear sus dudas,
inquietudes y/o sugerencias.

d. Recibir informacién periddica sobre la situacién de su hijo(a), en los aspectos
académicos y sobre el proceso de maduracidn fisica, afectiva, cognitiva y social.

Deberes de los Padres y Apoderados

Art

Art

Art

Art

-16 Los padres y apoderados deberdn cumplir con los siguientes deberes:

a. Serresponsables de la educacion de sus hijos o pupilos. Es un deber irrenunciable.
Esta responsabilidad es indelegable, por lo cual son sus padres o apoderados
quienes ejercen su representacion ante el colegio.

b. Velar por el cumplimiento de las disposiciones emanadas de la Direccion del
Colegio, del Ministerio de Educacién, con respecto a la escolaridad de su hijo(a)
facilitando y apoyando el trabajo de éste en su hogar.

c. Acudir a las entrevistas solicitadas por los funcionarios del Colegio. Cuando no
pueda asistir por motivos laborales deberd ponerse en contacto con el funcionario
que los solicita para una nueva cita en un horario que le acomode.

d. Justificar a su hijo (a) en afrasos reiterados (3 atrasos), inasistencias a clases, al igual
gue a su misma persona por inasistencia a reuniones de apoderado justificando las
inasistencias a las mismas.

e. Velar por el uso del uniforme escolar y presentacion personal.

Preocuparse de la asistencia y puntualidad de su hijo(a) al Colegio, presentando

personalmente o por escrito sus inquietudes, dudas o sugerencias. Este conducto

comprende Profesor de Asignatura, Profesor Jefe, Inspectoria General, U.T.P (segun
corresponda) y la Direccion.

—h

5. Derechos y deberes de los Funcionarios y Docentes

-17 Los docentes y personal del Colegio tienen derecho a frabajar en un

ambiente con trato digno y de respeto mutuo; donde se considere su integridad
fisica, psicoldgicay moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes,
maltratos psicoldgicos o acoso laboral y/o sexual por parte de los demds integrantes
de la comunidad educativa.

-18 El personal se rige por la normativa vigente de nuestro Reglamento Interno

de Higiene, orden y Seguridad.

~19 En materia de convivencia escolar se aplica también el presente

Reglamento; en este sentido es deber de todo funcionario del colegio:

a. Conocery adherir al PEl del colegio.

b. Colaborary cooperar en mejorar y mantener una buena y positiva convivencia.

c. Mantener un frato digno, deferente. Respetuoso y no discriminatorio hacia fodos los
miembros de la comunidad escolar

d. Velar por el cumplimiento de la normativa interna del establecimiento y colaborar
en su aplicacién.
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e. Respetar la confidencialidad que corresponde a todos los asunto relativos al
Colegio, tanto dentro como fuera de éste.

6. Regulaciones Técnico - Administrativa Sobre Estructura Y
Funcionamiento.

6.1 Del Establecimiento

Art -20 El Colegio Cristiano Horeb, es un Colegio Particular Subvencionado Mixto de
orientacién Adventista perteneciente a la comuna de Chilldn Viejo en Nuble. Su RBD
es 3726

6.2 Horarios

Art =21 Los horarios regulares de clase de: 8.30 horas el ingreso y retiro horas 13:40hrs

Art -22 Las modificaciones que pudiesen existir son comunicadas oportunamente a
principio de cada ano escolar y ajustado por necesidad de continuar con clases en
modo semi presencial o en formato online segin corresponda (por ejemplo,
situacién Covid-19)

Art .-23 El ingreso y retiro habitual de los estudiantes, debe ser en forma oportuna,
respetando estrictamente los horarios establecidos, a fin de evitar riesgos
innecesarios y eventuales accidentes por la permanencia de los estudiantes en el
Establecimiento fuera del horario de clases indicado.

6.3 Interrupcion de la Jornada de Clases:

Art -24 Los estudiantes podrdn ser retirados por el apoderado durante la jornada de
clases previo aviso a su saldén de clases y firma de retiro de estudiante en libro de
recepcion.

6.4 Asistencia

Art -25 Las inasistencias a clases deberdn ser justificadas en inspectoria

Art -26 Las inasistencias prolongadas (mds de tres dias), deberdn ser justificadas por
el apoderado con certificado médico, excusa por duelo o alguna situacién de
similar relevancia, entre ofros.

Art -27 Aquellas inasistencias sistemdticas y prolongadas por parte del o la
estudiante, donde no existe registro de justificacion previa o durante el periodo, por
parte del apoderado (siendo esto, un deber), permitird al colegio efectuar una serie
de medidas que considere necesario para contactar a los involucrados (estudiante
y apoderado), segin sea la situacion, dichas medidas podrian ser entre otras:
llamadas telefénicas, correos electrénicos, etc.

6.5 Salidas Pedagdgicas

Art -1 En caso de redlizarse salidas pedagdgicas los apoderados completan un
documento de “Autorizacién de salida pedagdgica” para paseos a pie por los
adlrededores del colegio. Una semana antes se les envia a los hogares la
autorizacién, que deberd ser devuelta firmadas por los apoderados.

Art -28 Las salidas pedagdgicas se realizan durante la jornada escolar.

Art -29 Los ninos y ninas van acompanados por las Educadoras del nivel y personal
adicional del colegio, en caso de ser necesario.

Art .-30 Los padres y/o apoderados no asisten a dicha salida

Art .-31 En salidas pedagdgicas a mds distancia, o utilizando un medio de transporte,

se enviard con anticipacién un documento de autorizacidon que incluye todos los
detalles, el cual debe ser firmado por el/los apoderados.

Art -32 Sin la autorizaciéon firmada del apoderado los nifos y ninas no pueden salir
del establecimiento, debiendo quedarse en casa o ingresar a ofro grupo Curso.
Art .-33 Los detalles de este procedimiento se adjuntan en el anexo del Titulo XI
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6.6 Organigrama del establecimiento
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6.7 Medios de comunicaciéon

Art .

Art

Art

-34 Es indispensable que los estudiantes y apoderados revisen de manera diaria
el mail personal y el institucional ya que es el medio oficial de comunicacién entre
el Colegio y la familia.

-35 El Colegio por su parte podrd utilizar como medios de difusion su pdgina web,

el correo electronico, al que todos los apoderados tienen acceso, o el que al futuro
lo reemplace.

-36 Sélo se otorgardn autorizaciones en documentos oficiales del colegio, la que

deberd tenerregistrados datos de identidad, firma del apoderado, del guia de saldén
y fimbre del plantel.

7. REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION.

Art .

Art

Art

Art

Art

Art

Art

Art

Art

Art .

-37 El proceso de admisién del establecimiento se rige por las reglas y criterios
establecidos segun el Sistema de Admisién Escolar del Ministerio de Educacion.

-38 Serd condicién necesaria para proceder con la postulacidon a los

establecimientos, la adhesién y compromiso expreso por parte del apoderado,
tanto respecto del proyecto educativo como del reglamento interno de los
establecimientos de su preferencia.

-39 Asimismo, deberd declarar que conoce la informacién respecto del monto

del financiamiento compartido, si procediera, y en el caso de los establecimientos
de formacién diferenciada técnico-profesional debe indicar que acepta el perfil de
egreso de la especialidad a la que postula.

-40 Respecto de todos los trdmites y acciones relacionadas con el proceso de

admision escolar del Ministerio de Educacion (SAE), se entenderd por apoderado al
padre, la madre o a los ascendientes mds préximos. Sin embargo, para todo lo que
se relacione con trdmites posteriores a la admision y que se susciten durante el ano
escolar se entiende como apoderados a aqguellas personas indicadas en aparatado
9.10 de las normas de convivencia aplicables a apoderados.

41 La etapa de postulacidn se puede redlizar directamente en el

establecimiento educacional o de forma remota, ambas modalidades a través de
un registro que pone a disposicidn el Ministerio de Educacion.

-42 El registro se debe realizar en la pdgina web

, en la cual se puede postular a todos los
establecimientos publicos y particulares subvencionados del pais.

-43 Cualguiera de las modalidades por la cual se realice la postulacién generard

iguales efectos, produciendo el registro vdlido de la misma.

44 Realizada la postulacién en la plataforma de registro, ésta generard un

comprobante de ella, el que podrd ser entregado de manera fisica o digital a los
apoderados.

45 En la pdgina web mencionada es posible encontrar toda la informacién

sobre nuestro establecimiento referente a:

i) Tipo de Ensenanza

k) Jornada

) Género

m) Existencia de Programa de integracién Escolar.

n) Financiamiento.

0) Proyecto educativo y Reglamento Interno

p) Indicadores de la Agencia de Calidad de la Educacion
g) Programas extracurriculares e infraestructura

r) Entre otros.

-46 Sin embargo, los apoderados en la etapa de postulacién podrdn solicitar
entrevistas al o los establecimientos de su preferencia, las que serdn de cardcter
voluntario y tendrdn una finalidad Unicamente informativa y de conocimiento del
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proyecto educativo. Por tanto, se prohibe que éstas constituyan una exigencia o
requisito dentro de la etapa de postulacién.

Art -47 Se prohibe, asimismo, la exigencia de pruebas de admision de cualquier
tipo, U ofro antecedente vinculado al desempeno académico, condicién
socioeconédmica o familiar, asi como cualquier cobro por la postulacién de los
estudiantes.

7.1 Procedimiento de Admision Regular
7.1.1 Mecanismo principal de asignacion

Art -48 Todos los estudiantes que postulen al establecimiento educacional, siempre
y cuando los cupos disponibles sean suficientes, serdn admitidos.
Art -49 Si los cupos disponibles son menores al nUmero de estudiantes postulantes,

entonces se aplicard un procedimiento de admision aleatorio el cual considera los
siguientes criterios de prioridad en orden sucesivo:

e. Hermanos en el establecimiento: Tendrdn primera prioridad aquellos postulantes
gue tengan algun hermano consanguineo de madre o padre en el establecimiento
al momento de postular.

f. 15% estudiantes prioritarios: Tendrdn segunda prioridad un 15% de estudiantes
prioritarios por nivel en el establecimiento. Este criterio se aplica, siempre y cuando
el porcentaje de alumnos prioritarios por nivel en el establecimiento sea menor al
15%.

g. Hijos de funcionarios: Tendrdn tercera prioridad aquellos postulantes que su padre o
madre realicen labores de forma permanente dentro del establecimiento.

h. Exalumnos: Tendrdn cuarta prioridad aquellos postulantes que deseen volver al
mismo establecimiento, siempre y cuando no hayan sido expulsados.

7.1.2 Mecanismo complementario de asignacion
Art -50 Finalizadas las etapas descritas en los articulos precedentes, el Ministerio
publicard las vacantes de cada establecimiento en la plataforma de registro

Art =51 Aquellos apoderados que rechazaron la asignacion y aqguellos que no
postularon por cualquier causa, podrdn volver a postular, o postular por primera vez
ensu caso, mediante el mismo mecanismo descrito previamente, pero en las fechas
consignadas por el Ministerio para ello.

Art .-52 Los apoderados deberdn consignar, en la plataforma de registro, sus
preferencias respecto de aquellos establecimientos que cuenten con vacantes ala
fecha, en los mismos términos que lo dispuesto para el procedimiento de

postulacion.

Art -53 El Ministerio asignard las vacantes, cuando estas sean suficientes en relacién
al nUmero de postulaciones.

Art -54 Si el niUmero de vacantes fuera menor al de postulantes, el Ministerio

aplicard respecto de ellos un procedimiento aleatorio, objetivo y transparente,
teniendo a la luz de manera supletoria las reglas y criterios que rigen el mecanismo
principal de asignacion.

7.2.3 De la Matricula

Art .-55 Luego de readlizada la postulacidn en el sitio web mencionado, los
apoderados deben ingresar con su RUN y contrasena para ver los resultados, donde
deberdn aceptar o rechazar el establecimiento en el que fue admitido el
estudiante.

Art .-56 Siresultan aceptados en nuestro establecimiento, deben dirigirse de manera
presencial a realizar el trdmite de matricula correspondiente, en el periodo y segin
las indicaciones que el Colegio informard de manera oportuna.
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Art -57 La matricula es el acto administrativo mediante el cual el apoderado vy el
alumno ejercen el derecho ala educacién. En dicho acto el apoderado y el alumno
se comprometen a acatar las disposiciones del Reglamento de Convivencia Interna
y las normas de vida escolar propias del Colegio al que ingresa.

Art -58 El Contrato Privado de Prestacion de Servicios Educacionales, que el
apoderado firmard con el Colegio, tendrd una duracién de un (1) ano escolar. Este
serd renovable de acuerdo a las normas contenidas en sus cldusulas.

Art -59 El proceso de matricula se efectuard en conformidad a las normas e
instrucciones emanadas del Ministerio de Educacién y a los criterios que orientan la
Comunidad Educativa.

Art -60 El Liceo Nuestra Senora del Rosario de Linares es un Colegio Confesional
Cristiano-catdlico- Mercedario. Todo apoderado que matricula a su pupilo en este
liceo reconoce que esta premisa sustenta el quehacer académico, formativo vy
pastoral del establecimiento.

Art -61 Al momento de la matricula, el apoderado firmard el documento de
Adhesidon y compromiso expreso de aceptar, respetar y cumplir, tanto él como su
hijo, el Proyecto Educativo Institucional declarado por el establecimiento y su
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

7.2.4 Procedimiento de Regularizacion

Art .-62 Finalizado el procedimiento descrito en los articulos anteriores, los
apoderados que no hayan participado en los mecanismos principal o
complementario de asignacién o habiendo participado de aquellos, requieran
cambio de establecimiento, deberdn seguir el procedimiento descrito en los
siguientes articulos.

Art -63 El Ministerio llevard un registro de aquellos establecimientos que, finalizado
los mecanismos principal o complementario de asignacion, registren vacantes para
el ano escolar respectivo. Para efectos de la postulacién durante el proceso de
regularizacion, los apoderados podrdn solicitar informacion respecto de las
vacantes en los establecimientos en las oficinas que el Ministerio disponga para este
fin.

Art .-64 Todos los estudiantes que soliciten ingresar a un establecimiento mediante el
presente procedimiento, deberdn ser admitidos en caso de que las vacantes sean
suficientes en relacién al nUmero de postulantes.

Art .-65 En caso de no existir vacantes suficientes, el establecimiento abrird un
registro publico en el que se consignard el dia, hora y firma del apoderado que
solicite matricula en el establecimiento, de manera tal de respetar el orden de
ingreso de la misma para efectos de la admisién.

Art .-66 El registro al que se refiere el articulo anterior deberd encontrarse habilitado
al menos durante el tiempo inmediatamente posterior a la matricula (regularizacién
exclusiva para repitentes y luego regularizacién general) y hasta que se inicie el
plazo de postulacién para el periodo escolar siguiente segun el calendario anual
del Sistema de Admisién Escolar.

Art .-67 El establecimiento debe informar al apoderado al momento del registro, el
mecanismo o protocolo que utilizard para tomar contacto, en caso de que se libere
una vacante y se pueda concretar la matricula. Es decir, debe estipular la forma de
contacto, cantidad de veces que se intentard contactar, tiempo de espera para
que el apoderado concrete la matricula, entre otros. Es responsabilidad del
apoderado estar informado ante un aviso del establecimiento.

Art -68 El registro debe contener al menos la siguiente informacién: folio, fecha,
hora, nivel, nombre y run apoderado, nombre y run estudiante, correo electronico
y teléfono de contacto, fecha y hora del contacto con el apoderado, estado del
contacto, estado de la asignaciéon vacante y fecha de matricula.
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7.2.5 Otras Consideraciones

Art 69 Todas las dificultades producidas por la plataforma, los apoderados deberdn
resolverlas con el Ministerio de Educacién a través del Departamento Provincial de
Educacion.

Art -70 En virtud de la implementacién progresiva del nuevo sistema de admisién
escolar implementado por el Ministerio de Educacién, los apoderados, estudiantes
y posibles postulantes podrdn consultar respecto de este proceso en el sitio web que
para estos efectos ha dispuesto la autoridad pertinente:

8. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO

Art -71 El cuidado de ftoda pertenencia personal es de responsabilidad de cada
uno de los estudiantes, por lo tanto, todo debe ser debidamente marcado con el
nombre completo y curso.

Art -72 Se requiere que los(as) apoderados se comprometan y cumplan con la
politica de vestimenta y presentacion personal que solicita la comunidad escolar a
sus estudiantes

a. Se espera que nuestros estudiantes puedan mantener una apariencia personal de
acuerdo con las expectativas y lineamientos del Colegio

b. Laexigenciaen cuanto ala presentacion personal estd basada en consideraciones
tales como limpieza y orden, preocupacién por las distintas expectativas y las
normas generales aceptadas para los estudiantes.

c. La presentacién personal y la vestimenta debe mantenerse ordenada, limpia y en
buen estado.

d. El calzado debe ser cémodo y protector y deberd estar siempre limpio.

e. El cabello deberd estar limpio.

f. El aseo corporal debe ser minucioso y a diario.

8.1 Del Uniforme Escolar y Presentacién Personall
8.1.1 Uniforme

Mujeres Hombres

Kinder-Prekinder | Se establece falda tableada, | Pantalén gris, polera del
blusa blanca y corbata | Colegio, polar institucional
institucional y/o polera del | Y Zapatos negros. Camisa

’ . ;
colegio, chaleco y/o polar y blanca y corbata
t B institucional. Buzo
.zop‘o O.S Negros. UZO | insitucionall
institucional

Cotona Cuadrillé
Cotona Cuadrillé

8.1.2 Ropa de cambio

Art -73 Para resolver problemas asociados al control de esfinter y ante cualquier
eventualidad, todos los estudiantes deberdn portar en sus mochilas y dentro de una
bolsa pldstica con cierre hermético, una muda de cambio que contemple las
siguientes prendas: polera, pantaldn, calzén o calzoncillo y un par de calcetines
debidamente marcados.
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9. SOBRE LAS REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS:

5.1 Respecto de la organizacion interna de Educacion Parvularia:

Art -74 La organizacién interna tiene por funcidn resguardar los derechos de los
ninos y su orientacién hacia los aprendizajes que establecen las bases curriculares
de Educacion Parvularia dictadas por el Ministerio de Educacion, desde donde se
desprenden los aprendizajes esperados por dmbitos, en los cuales se basan las
experiencias programadas por el equipo de Educadoras. Intencionado la labor
educativa a través de la planificaciéon y la evaluacion de actividades que
respondan al desarrollo integral y a las directrices del Colegio.

Art -75 Para el trabagjo de articulacidn de los niveles, se redlizan instancias de
planificacién, evaluacién y seguimiento de los alumnos y de su realidad particular,
tomando determinaciones pedagdgicas de apoyo y reforzamiento de los
aprendizajes, a través del tfrabajo del equipo de profesionales del drea.

10. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA
HIGIENE Y LA SALUD.

Art .-76 Las orientaciones generales respecto al dmbito de seguridad se encuentran
en el Plan de Seguridad Integral de Seguridad

10.1 Medidas orientadas a resguardar la salud en el parvulario
Art -77 Con el objeto de resguardar la salud e integridad de los pdrvulos, se
aplicardn las siguientes medidas:

a. Coordinar distintas instancias de atencién y monitoreo de actividades preventivas.
Por tanto, nuestro colegio debe mantener una colaboracién activa a los
requerimientfos que emanen de los servicios de salud correspondientes.
Principalmente en adhesién a campanas de vacunacién masiva, informativos de
prevencion de enfermedades estacionales, recomendaciones de autocuidado y
diagndsticos tempranos.

b. Para tener una vida sana, es necesario desarrollar hdbitos y medidas de higiene
general y personal, por lo que dentro del curriculo se realizardn campanas de
alimentacién saludable con estudiantes y padres, madres y/o apoderados, con el
fin de instaurar hdbitos alimenticios y promocién de actividades fisicas.

c. Por otra parte, es fundamental la participacion de la familia en actividades de
promocién de actividades preventivas, manteniendo responsabilidad en la
adhesién de los nifos y ninas comprometiéndose con la salud de sus hijos. Ejlemplo:
Asistir con los estudiantes al médulo dental, con énfasis en el periodo de erupcién y
recambio dentario.

d. En etapa Parvularia la modalidad de atencién es a través de citacion con el
apoderado al centro de atencién. En el caso de acciones frente al indicio u
ocurrencia de enfermedades de dalto contagio, se tomardn las medidas
mencionadas en el punto anterior. (Precaucién en limpieza de mobiliario, material,
ventilacién de espacios comunes etc.) Ante enfermedades infectas contagiosas se
tomardn las siguientes medidas:

a. Se recomendard la no asistencia a clases de ninos o ninas con sinfomas de
enfermedades tales como estados febriles, diarrea, vomitos, infecciones cutdneas
transmisibles o cualquier enfermedad infectocontagiosa o que requiere atencién
exclusiva. Para el caso de Covid-19 se aplicard el protocolo respectivo

b. En caso de que el nino o nina presente sinftomas de enfermedad durante el dia se
realizard una derivacion a enfermeria y segun la pertinencia avisar al apoderado,
por medio de vias telefénicas, para que sea retirado a la brevedad posible,
pudiendo ingresar al dia siguiente con certificado que indique diagndstico y
autorizacién de reintegrarse a clases (segun sea el caso).
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c. Enla atencion de enfermeria del colegio: Se mantendrd registro de los estudiantes
qgue asisten a la enfermeria. Se informard a los apoderados cuando algun
estudiante reciba atencién via papeleta en la agenda y/o teléfono.

d. Los nifos y ninas que se ausenten por enfermedad deberdn presentar a su ingreso
certificado médico de alta, indicando las enfermedades, medicamentos, sus dosis
y horarios. Toda dieta o medicamento que deba tomar el estudiante debe ser
informado a la coordinacién, siendo necesario que el apoderado presente receta
médica o documento a fin de que seiale dosis y horarios.

e. No podrdn darse medicamentos a los estudiantes a no ser que exista una
autorizacién previa por parte de los apoderados. Se requiere la presentacién de
receta médica o documento a fin emitida por profesionales de la salud, el cual
debe contener datos de nino o nina, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y
duracién del tratamiento.

f.  El procedimiento para el traslado de los ninos y ninas a un centro de salud, en caso
de ser necesarias, para atencidén oportuna asi también en caso de accidentes. Se
realizardn acciones contenidas en el protocolo de accidentes explicito en este
mismo documento. Medidas orientadas al cambio de ropa o panales en el
parvulario

g. El cambio de ropa de los ninos y ninas se realizard en presencia de 2 funcionarios
del Colegio. Medidas orientadas a las salidas pedagdgicas de los nifos y ninas del
nivel parvulario.

10.2 Medidas de seguridad e higiene en el control de enuresis/esfinter:
Las guias de salén deben guardar las siguientes medidas bdsicas de higiene y seguridad:

a. Iniciar siempre esta actividad con el lavado de manos de la educadora.

b. La educadora debe guiar a los/as ninos/as para el uso adecuado de la taza del
bano, lavamanos, papel higiénico, jabdn, toallas desechables.

c. Tener siempre presente que los/as ninos/as deben progresivamente adquirir
autonomia en su higiene y en el uso de los elementos. Por ello, en todo momento se
debe conversar con ellos/as, motivindolos/as para que aprendan a valerse por si
mismos en el cuidado de su higiene, y ofreciéndoles ayuda en caso de ser

necesaria.
10.3 Medidas de seguridad e higiene al momento de la alimentacion
Art -78 El proceso de dalimentacién es una instancia educativa integral, cuya

planificacion debe estar orientada a favorecer la formacién de hdbitos saludables
de higiene y alimentacion de los/as nifos/as, asi como el autocuidado y la
prevencion de accidentes.

a. Las educadoras deben realizar la limpieza de las mesas donde se dispondrd la
colacién, aplicando una solucién detergente, luego un enjuague con un pano
humedecido exclusivo para esta funcion y finalmente, secado con toalla de papel.

b. En todos los momentos previos a la alimentacién, colacién, las educadoras deben
invitar a los ninos y ninas a lavarse cara y manos y secarse con toalla de papel.

c. Las educadoras y/o asistentes que entregan la alimentacién a los/as ninos/as
también deben lavarse las manos.

d. Durante la alimentacién, observar que los/as ninos/as mastiquen bien los alimentos
y mantener un estado de alerta ante el riesgo de asfixia con alimentos.

e. Nose debe apurar alos/as ninos/as en laingesta de alimentos, ni obligarlos a comer
todo si no lo desean, para evitar atoramiento, conductas de rechazo, o vémito; se
conversard con la familia las situaciones de ninos/as con inapetencia frecuente.

10.5 Convivencia y Buen Trato

Art -79 La convivencia con las personas constituye, en los primeros anos de vida, un
aspecto clave para la formacién integral de nifas y ninos, para potenciar los
procesos de construccion de la identidad y para el desarrollo de la autonomia.
Aprender a convivir es un proceso interactivo, en el que confluyen un conjunto de
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elementos y factores que se relacionan fundamentalmente con el conocer, disfrutar
y estimar a los otros, en un contexto de respeto y mutua colaboracién.

-80 Una relacién positiva, se caracteriza por el reconocimiento del ofro como un

ser legitimo en la convivencia, por tanto, se evidencia respeto, empatia, una forma
de comunicarse de manera efectiva, donde se propicia la resolucion pacifica de
conflictos.

81 Estas relaciones generan un contexto favorable para el bienestar y

adecuado desarrollo de las personas, en especial de ninos y ninas.

-82 En relacién con lo anterior, y atendida la edad de los ninos y las ninas que

asisten a la Educacién Parvularia, las v los adultos que componen la comunidad
educativa deben:

a. Interactuar con todos y cada uno de los ninos de la forma mds personalizada posible
procurando la cercania y afectividad en el trato cotidiano.

b. Reconocer y apreciar en igualdad de condiciones a fodos los nifnos y las niRas,
valorando la diversidad.

c. Atfender las necesidades educativas especiales, los talentos individuales e intereses
de todos los ninos y las ninas que participan del proceso educativo. Se frata, en
definitiva, de vivir positivamente la diversidad como fuente de aprendizaje, y de
generar oportunidades educativas inclusivas, aportando significativamente a la
igualdad de oportunidades e integraciéon social en la Educacion Parvularia.

d. Los equipos directivos deben promover, en los actores educativos, estrategias vy
desarrollo de competencias referentes a la buena convivencia y el buen trato,
fortaleciendo su rol y funciones en la comunidad educativa.

-83 Actuacion frente al incumplimiento de las normas bdsicas de

funcionamiento y/o de convivencia entre estudiantes y entre alguien que sostenga
una situacién de poder y un estudiante.

-84 Los ninos y ninas representados por si o por sus padres, madres y/o

apoderados tienen derecho a:
a. Un proceso transparente y justo cuando se le hace responsable de una falta a ellos
0 sus hijos o hijas.
b. Conocer todas las acciones que se desarrollan para investigar el hecho.
Presentar descargos y apelar cuando lo considere necesario.
Ser escuchado privilegiando el didlogo con y entre los implicados, ya que esto
permitird la oportunidad de reflexién y aprendizaje para el estudiante y el resto de
la comunidad.

Qo

10.6 Reclamo

Art

Art

Art

-85 Todo reclamo por conductas contrarias a la convivencia escolar deberd ser

presentado en forma escrita siguiendo el conducto regular a fin de que se inicie la
investigacién y debido proceso.

-86 Se deberd siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podrd

imponer una medida en contra del estudiante o persona denunciada basada
Unicamente en el mérito del reclamo.

87 Ental caso y pararesolverlo denunciado se activardn los protocolos vigentes

y adjuntos en el Titulo IX Anexos.

10. 7 Criterios orientadores

Art

.-88 Se considerardn los siguientes criterios orientadores al momento de

determinar la medida a aplicar:
a. Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
b. La naturaleza, intensidad y extensidon del dano causado.
c. Lanaturaleza, intensidad y extensidon de la agresion por factores como:
e Lapluralidad y grado de responsabilidad de los agresores o causantes;
» El cardcter vejatorio o humillante del maltrato o en su consecuencia;
e Actuar en anonimato, con una idenfidad falsa u ocultando el rostro;
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* Haber obrado a solicitud de un tercero;

e Agredir a un profesor o funcionario del centro educativo;
d. El abuso de una posicién superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;
e. Ladiscapacidad o indefension del afectado.
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